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RESUMO

A presente dissertacdo, intitulada Desenvolvimento do Processo Pedagdgico na
Educacédo Profissional e Tecnologica: O Papel dos Dirigentes em Contextos
Desafiadores, teve o propésito de contextualizar a atuacdo dos dirigentes
educacionais da Educacao Profissional e Tecnolégica (EPT), frente aos desafios
pedagdgicos impostos pela pandemia da Covid-19, com foco no desenvolvimento do
processo de ensino e de aprendizagem. Estd inserida na Linha de Pesquisa
Organizacdo e Memorias de Espacos Pedagdgicos em Educacdo Profissional e
Tecnologica do Programa de Mestrado em Educacao Profissional e Tecnoldgica
(ProfEPT), Macroprojeto 6 — Organizacdo de espacos pedagogicos na EPT.
Objetivou-se compreender quais os desafios e as acdes pedagodgicas empreendidas
pelos dirigentes do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Farroupilha
(IFFar) neste contexto inédito. Nosso intuito foi conhecer as acbes pedagdgicas que
viabilizaram o ensino no periodo da pandemia, verificar o impacto causado na gestédo
educacional, conhecer as politicas de gestdo construidas e adotadas pelos dirigentes
educacionais com vistas a promoc¢do da qualidade do ensino ofertado e a
permanéncia dos estudantes. A finalidade dessa pesquisa foi contribuir com a
construcdo da memoria do IFFar, possibilitando conhecer a historia desta Instituicao,
durante a pandemia da Covid-19, a partir das vivéncias de seus dirigentes, assim
como contribuir com a disseminacéo do conhecimento sobre gestdo educacional em
contextos desafiadores. Trata-se de uma pesquisa aplicada, exploratoria, qualitativa
e de estudo de caso, em que o percurso investigativo abarcou diversas dimensoes,
desde o levantamento bibliografico e documental até a coleta de dados por meio de
entrevistas ou questionarios que foram obtidos pelo método da analise de conteudo
com base nos estudos de Bardin (2002). O universo da pesquisa foi composto pelos
dirigentes do IFFar, na perspectiva do Reitor, do Pré-Reitor de Ensino, dos diretores
gerais e diretores de ensino. Entendeu-se que dessa forma conseguimos captar as
percepcdes e 0s processos decisorios de todos 0s sujeitos envolvidos nas atribuicdes
de dirigentes. Ainda, a partir dos dados produzidos e dos resultados obtidos, elaborou-
se o produto educacional decorrente desta pesquisa, que foi o desenvolvimento de
um e-book, intitulado Gestao Educacional: Historias e Memorias de Dirigentes da
Educacédo Profissional e Tecnolégica em Tempos de Adversidades. Assim, 0s
dados produzidos permitiram compreender que a transposi¢cao do modelo educacional
presencial para espacos virtuais revelou a fragilidade do sistema educacional e da
condicdo humana, uma vez que tanto os estudantes quanto os professores nao
estavam preparados para o uso de plataformas virtuais como recurso central no
processo de construcdo do conhecimento. Contudo, eles também evidenciaram que
o Ensino Remoto (ER) foi a alternativa viavel no contexto de crise, demandando
esforgos e investimentos a fim de manter as condicdes minimas de ensino.

Palavras-chave: Gestdo Educacional. Dirigentes. Ensino Remoto. Pandemia.
Isolamento Social.



ABSTRACT

This dissertation, entitled Development of the Pedagogical Process in Professional and
Technological Education: The Role of Leaders in Challenging Contexts, had the
purpose of contextualizing the performance of educational leaders in Professional and
Technological Education (EPT), faced with the pedagogical challenges imposed by the
pandemic Covid-19, focusing on the development of the teaching and learning
process. It is part of the Organization and Memories of Pedagogical Spaces in
Professional and Technological Education Research Line of the Master's Program in
Professional and Technological Education (ProfEPT), Macroproject 6 — Organization
of pedagogical spaces in EPT. The objective was to understand the challenges and
pedagogical actions undertaken by the directors of the Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia Farroupilha (IFFar), in this unprecedented context. Our aim was
to learn about the pedagogical actions that made teaching possible during the
pandemic period, to verify the impact caused on educational management, to learn
about the management policies constructed and adopted by educational leaders with
a view to promoting the quality of education offered and the retention of students. The
purpose of this research was to contribute to the construction of the memory of IFFar,
making it possible to learn about the history of this Institution, during the Covid-19
pandemic, based on the experiences of its directors, as well as contributing to the
dissemination of knowledge about educational management in contexts challenging.
This is an applied, exploratory, qualitative and case study research, in which the
investigative path covered several dimensions, from bibliographic and documentary
research to data collection through interviews or questionnaires that were obtained
using the analysis method. content based on studies by Bardin (2002). The research
universe was composed of IFFar directors, from the perspective of the Rector, the
Dean of Tteaching, the general directors and directors of teaching. It was understood
that in this way we were able to capture the perceptions and decision-making
processes of all subjects involved in the responsibilities of managers. Furthermore,
based on the data produced and the results obtained, the educational product resulting
from this research was created, which was the development of an e-book, entitled
Educational Management: Stories and Memories of Professional and Technological
Education Leaders in Times of Adversity. Thus, the data produced allowed us to
understand that the transposition of the face-to-face educational model to virtual
spaces revealed the fragility of the educational system and the human condition, since
both students and teachers were not prepared to use virtual platforms as a central
resource in the knowledge construction process. However, they also showed that
Remote Education (RE) was a viable alternative in the context of crisis, requiring efforts
and investments in order to maintain minimum teaching conditions.

Keywords: Educational Management. Leaders. Remote Teaching. Pandemic. Social
Isolation.
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APRESENTACAO

Uma dissertacdo de mestrado repleta de significados. Através dela fui
estimulada a desbravar caminhos que desconhecia neste universo tdo amplo que é o
conhecimento. Cada escolha que fiz, att mesmo aquelas que pareciam néo ter
importancia, foi um passo em direcdo a minha realizacdo pessoal e qualificacao

profissional, por isso me sinto plenamente realizada.

Tenho a conviccdo de que através da educacdo podemos transformar,
empreender, sermos agentes de mudancas, enxergarmos o mundo com criticidade
para construir um Pais mais integro, livre de corrup¢éo, formado por uma sociedade

mais justa, menos excludente e, sobretudo, mais ética.

Nesta pesquisa me propus investigar um tema que tivesse proximidade e
identidade com a minha trajetoria de vida, compreendendo-a como decorrente da
articulacéo entre as dimens@es pessoal e profissional, pois, conforme No6voa (2000.
p. 17), “é impossivel separar o eu profissional do eu pessoal’. Assim como Novoa
(2000), Isaia (2000, p. 21) também defende esta vis&o unitaria que é “entretecido pela
trajetéria pessoal e profissional [...], € uma pessoa que se constrdi nas relacées que
estabelece com os outros que lhe séo significativos, com a historia social que o

permeia e com a sua propria histéria”.

Nesse contexto, na condicdo de mestranda do Programa de Mestrado
Profissional em Educacédo Profissional e Tecnolégica em Rede Nacional (ProfEPT),
entendo ser pertinente relatar algumas experiéncias académicas e profissionais,
assim como tecer algumas reflexdes sobre os acontecimentos que considero mais
significativos e relevantes na minha trajetéria de vida. E importante destacar que toda
trajetGria aqui exposta sempre foi vivida com muita dedicagéo, entusiasmo e otimismo,
por acreditar que, através da educacéo e do trabalho, conquistaria um futuro melhor

e me realizaria pessoal e profissionalmente.

Nasci no dia 16 de maio de 1975, na cidade de Ajuricaba, estado do Rio Grande
do Sul. Sou a mais velha de trés filhas. Meus pais, Vilmar da Silveira Brasil e Nelci
Endl Brasil, embora de origem humilde e com pouca escolaridade, sempre me
incentivaram a estudar. Por essa razéo, para continuar meus estudos, aos nove (09)

anos de idade fui morar com uma tia na cidade de Santo Augusto, também no Rio
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Grande do Sul. Para mim, esse &€ um dos acontecimentos mais marcantes na
constituicdo da minha identidade. Foi um periodo dificil, especialmente por ficar longe
da familia; porém, sabia que continuar com meus estudos era a Unica forma de ter um

futuro com mais possibilidades.

Conclui o ensino médio em 1992 e a graduagdo em Administracdo em 1998.
Comecei a trabalhar ainda na adolescéncia, aos 16 anos de idade, como Auxiliar
Administrativa e, posteriormente, como Recepcionista. Mais tarde, em 1997, tornei-
me Servidora Publica Municipal na mesma cidade, desempenhando atividades

administrativas e financeiras por mais de 11 anos.

Em 2008, ap6s nova aprovagdo em concurso publico, assumi o cargo de
Administradora no Centro Federal de Educacédo Profissional e Tecnoldgica de Bento
Goncalves (CEFET-BG), hoje Campus Santo Augusto, unidade pertencente ao IFFar.
Naquele mesmo ano busquei qualificacdo em minha area de atuacao, iniciando meus
estudos na Pés-graduacdo lato sensu em Administracio — Enfase em Gestdo de
Pessoas.

O curso de Administragdo me proporcionou muitas experiéncias positivas. Tive
a oportunidade de participar ativamente da implantacdo do Programa de Qualidade

Total e da elaboracéo do Planejamento Estratégico do Municipio de Santo Augusto.

Na condicdo de Administradora do IFFar — Campus Santo Augusto, vivenciei
muitos desafios e aproveitei cada oportunidade que surgia. Desempenhei a funcao de
Coordenadora de Desenvolvimento Institucional, Coordenadora de Infraestrutura e
Projetos e exerci as atribuicdes de Diretora de Administracao.

Em 2013 fui, democraticamente, eleita a primeira Diretora Geral do IFFar -
Campus Santo Augusto. Um momento muito marcante na minha trajetéria de vida,
pelo fato de ser mulher e estar investida em um cargo de Técnica Administrativa em
Educacdo. Em 2016, fui reeleita Diretora Geral. Exerci as atribuicbes do cargo pelo
periodo de 07 anos consecutivos, compreendendo, inclusive, o primeiro ano da

pandemia.

Nesse periodo que estava no cargo de Diretora Geral também desempenhei
outras fungdes, como a de Conselheira do Conselho Superior (CONSUP) do IFFar,

membro e presidente da Camara Especializada de Administracdo, Desenvolvimento
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Institucional e Normas (CADIN), membro do Comité de Governanca, Riscos e
Controles do IFFar, membro da Comisséo Especial para Adequacao da Resolucao
CONSUP n° 019/2016 ao contexto da pandemia da Covid-19, do Comité Institucional
de Emergéncia (CIE) do IFFar, membro da Comissdo Local do Programa de

Permanéncia e Exito (PPE) do IFFar — Campus Santo Augusto, entre outras.

Durante a gestédo participei ativamente da implantacdo de trés novos cursos
superiores no campus: Licenciatura em Ciéncias Biologicas, Bacharelado em
Administracdo e Bacharelado em Agronomia. Atuei ainda na organizacao de eventos
e na participagdo em bancas de Relatoério de Conclusdo de Curso. Atualmente,
continuo sendo Servidora Publica Federal, no exercicio do cargo de Administradora,

lotada junto a Coordenacéo de Licitacdes e Contratos.

Ser dirigente do IFFar — Campus Santo Augusto, por dois mandatos
consecutivos, proporcionou-me muitas experiéncias e aprendizados que levarei para
a vida toda, dos quais tenho muita gratiddo. Foram muitos os desafios e o0s
aprendizados, mas o mais gratificante € a certeza de ter contribuido na construcdo de
um campus ainda melhor para consagrar a educacéo integral que nos dispomos a

ofertar.

A experiéncia de estar dirigente possibilitou uma atuacdo de forma mais
prudente e cautelosa no periodo da pandemia pois passou-se a conviver com mais
desafios, juntamente aos multiplos ja existentes na educacédo brasileira. Por essa
razdo, considero o papel dos dirigentes, durante esse periodo adverso, ainda mais

importante para o funcionamento dessas instituicdes de ensino.

Acredito que a minha vida pessoal e a minha atuacéo profissional reflitam muito
as vivéncias e os aprendizados que tive ao longo da minha histéria de vida, assim

COMmo 0S meus saberes e fazeres.

Face ao exposto, as inquietagcbes que culminaram essa proposta de
investigacdo decorreram da minha pratica profissional enquanto administradora e
dirigente de um dos campi da Instituicdo foco do estudo, cujo tema tem aderéncia ao
meu pensar/fazer diario, além de sua relevancia social e académica de producédo do

conhecimento.

A relevancia social consiste em contribuir para formacéo de cidadaos criticos,
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reflexivos, autbnomos, conscientes de seus direitos e deveres, capazes de
compreender a realidade em que vivem, preparados para participar da vida
econdmica, social e politica do Pais e aptos a contribuir para a construcdo de uma
sociedade mais justa.

A relevancia académica consiste em garantir a aprendizagem de
conhecimentos, habilidades e valores necessarios a socializacdo dos individuos,
como também viabilizar um espago para dar voz aos dirigentes, considerando suas
percepcbes sobre a gestdo educacional, pois se trata de um tema que merece
analises sistematizadas e com aprofundamento que seu grau de complexidade

demanda a fim de apresentar resultados positivos na qualidade do ensino ofertado.

Refletir a praxis da prépria Instituicdo requer a reflexdo da minha prépria praxis
enquanto membro constituinte desta e sujeito protagonista nesse processo de
construcdo de novos conhecimentos, problematizados a partir dessa vivéncia, na
busca de rupturas com o sistema hegemonico constituido e, por consequéncia, com

surgimentos de novas possibilidades de transformacao dessa realidade.

Com o propésito de compreender o processo de gestdo em tempos de
adversidades, este estudo aborda a seguinte temética: a atuacdo dos dirigentes
educacionais da Educacéao Profissional e Tecnoldgica (EPT) frente aos desafios
pedagdgicos impostos pela pandemia do novo coronavirus, visando o

desenvolvimento do processo de ensino e de aprendizagem.

Segundo Novoa e Alvim (2020), o contexto pandémico revelou a urgéncia e a
necessidade da transformagéo do modelo tradicional de ensino, impondo uma nova
realidade a educacdo, que requer adaptacbes significativas para assegurar a
continuidade do processo educativo em situacfes excepcionais. Dessa forma, os
dirigentes educacionais foram desafiados a encontrar solugdes inovadoras e eficazes

para enfrentar os obstaculos impostos pela pandemia da Covid-19.

A transicdo para o ensino remoto emergencial (ERE)? foi uma das estratégias

adotadas para a continuidade do processo educativo. Diante das circunstancias, os

2 O Ensino Remoto Emergencial (ERE) consiste em uma mudanga temporaria na mediacdo dos
conhecimentos escolares devido as circunstancias, nao caracterizando um novo modelo educacional,
mas que temporariamente, oferece aos professores e estudantes a possibilidade de interacfes e
mediacdo dos conteldos, a fim de minimizar os efeitos causados pela pandemia da Covid-19 (Hodges
et al., 2020).
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desafios foram diversos e demandaram novos olhares e atitudes sobre 0s processos
educacionais, de modo a garantir que o direito a educacédo fosse mantido. Sendo
assim, a gestdo educacional assumiu a responsabilidade e o compromisso de
estruturar novas propostas pedagodgicas, organizando e planejando as acfes dentro

de um novo contexto educacional.

Isto posto, buscou-se com este estudo compreender quais os desafios e as
acOes da gestdo educacional foram empreendidos para atingir os objetivos da
instituicdo em prol de uma educacéao transformadora, emancipatoria, inclusiva e de

qualidade.

Concordamos com Luck (2009, p. 95) ao afirmar que “a gestdo pedagdgica é,
entre todas as dimensfes da gestdo escolar, a mais importante, pois estd mais
diretamente envolvida com o foco da escola que é o de promover aprendizagem e
formacdo dos alunos”. Assim sendo, o dirigente pedagogico deve atuar na
organizacdo, coordenacdo, lideranca e avaliacdo de todos 0s processos e acles
diretamente voltados para a promocdo da aprendizagem dos estudantes e sua

formacéao.

A pesquisa realizada nos mestrados profissionais exige do pesquisador o
desenvolvimento de uma producado técnica, que na area de ensino, também séao
denominados produtos educacionais (Brasil, 2019). No ambito do presente estudo, o0
produto educacional que compde esta dissertacdo de mestrado é um e-book, o qual
€ o resultado tangivel oriundo de um processo gerado a partir desta atividade de

pesquisa.

Buscou-se através desta proposta pedagogica a concretizagcdo do
conhecimento adquirido na pesquisa e a aplicabilidade do conhecimento pratico a
servico da melhoria dos processos de ensino e de aprendizagem, como também o
registro da importancia desse momento historico, a partir das vivéncias dos seus

dirigentes.

Optou-se por desenvolver um produto educacional que tem o propoésito de
alcancar uma amplitude maior de publico, visto a acessibilidade das informacfes. Na
seara da EPT, é importante reforcar que este produto educacional se alinha

conceitualmente aos postulados de estudiosos que defendem o ensino cientifico e
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tecnolégico como ferramenta emancipatdria que permita estabelecer uma visao critica
da sociedade de classes, para que se configure uma formacdo omnilateral, de
individuos capazes de articular os saberes estritamente operacionais e as praticas

intelectuais.

Trata-se de uma pesquisa aplicada, exploratéria, qualitativa e de estudo de
caso, que se complementa na analise e interpretacdo dos dados, através da
sistematizacdo das narrativas e vivéncias dos dirigentes do IFFar durante esse
periodo. Este estudo esta estruturado em 05 (cinco) capitulos. Inicialmente a
Apresentacdo, que discorre sobre o estudo em si, a minha trajetéria académica e

profissional e as inquietagdes que culminaram nesta pesquisa.

No capitulo 1, Introducao, apresentamos a tematica investigativa e a relevancia
deste estudo, o problema da pesquisa, 0 objetivo geral e objetivos especificos.

Buscamos ponderar sobre a importancia de estudar e pesquisar a tematica escolhida.

No capitulo 2, Referencial Tedrico, apresentamos 0s pressupostos tedricos que
fundamentaram o estudo a fim de construir argumentos para responder a
problematizacdo da pesquisa. Desse modo, o referencial tedrico contextualiza a
teméatica gestdo, gestdo educacional, gestdo pedagodgica, gestdo democratica e
participativa, processo decisério, o papel dos dirigentes das instituicdes de ensino e
discorre, também, sobre a instituicdo foco do estudo, enfatizando o ensino no IFFar,
0 ensino remoto no contexto da pandemia da Covid-19 e o ensino remoto

especificadamente no IFFar.

No capitulo 3, Metodologia, caracterizamos o estudo descrevendo 0 percurso
metodoldgico. Apresentamos a instituicdo em que foi desenvolvida a pesquisa, 0s
sujeitos que fizeram parte dela, a abordagem e classificacdo da pesquisa, bem como

0s instrumentos de coleta e analise dos dados.

No capitulo 4, Analise dos Dados, constam a analise dos dados produzidos
obtidos por meio de entrevistas ou questionarios que foram aplicados, como também

os dados das pesquisas bibliografica e documental.

No capitulo 5, Consideragfes Finais, apresentamos as consideracdes finais,
retomando o plano de investigacdo e o percurso tracado para sua efetivagéo,

explicitando a relevancia da pesquisa realizada para atender o propoésito deste estudo,
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0s principais resultados encontrados, tomando por base o problema e os objetivos,

bem como os limites da investigacao.

A dissertagéao traz, ainda, apéndices, contendo o Parecer Consubstanciado do
Comité de Etica na Pesquisa (CEP), o convite para validacdo da entrevista ou
questionario, o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), o Termo de
Confidencialidade (TC), o roteiro da entrevista ou questionario e o produto
educacional. Todos os termos foram assinados pelos participantes antes de iniciarmos

as entrevistas ou questionarios.

Ao finalizar, destaca-se que esta pesquisa, além de ser desafiadora, como ja
mencionada, também oportunizou me constituir e me perceber como pesquisadora.
N&o foi facil conciliar uma jornada tripla (estudos, trabalho e cuidados para com a
familia). Contudo, consegui evoluir como pesquisadora e me alegro em compartilhar

o fruto de muito estudo e dedicacéo.

Concluirei o mestrado com trés (03) capitulos de livros publicados®, um (01)
artigo publicado*, um (01) artigo aceito e aguardando publicacéo®, dois (02) resumos
expandidos aceito e aguardando publicacéo®, além de ter participado de evento com

apresentacao de trabalho. Sabe-se que ainda temos um longo caminho a trilhar, pois,

8 GERLACH, Verlaine Denize Brasil; SANTOS, Daniela Copetti. As Politicas Educacionais do Instituto
Federal Farroupilha que respaldaram o Ensino Remoto em Tempos de Pandemia. Uma Educacao (re)
formada por uma Pandemia [livro eletrénico]. 12 ed. Santa Maria, RS: Arco Editores, 2022.
GERLACH, Verlaine Denize Brasil; SANTOS, Daniela Copetti. Gestdo Educacional em Tempos de
Pandemia: Responsabilidades e Desafios dos dirigentes do Instituto Federal Farroupilha. O que os
Institutos Federais tem Pesquisado [livro eletrénico]: organizacao, debates e politicas. Santa
Maria, RS: Arco Editores, 2022.

GERLACH, Verlaine Denize Brasil; SANTOS, Daniela Copetti. O Ensino Remoto no Instituto Federal
Farroupilha em Tempos de Pandemia: o contexto da ciéncia, da tecnologia e da sociedade na formacéo
omnilateral. Os Institutos Federais em Foco: Debates e Contribui¢des [livro eletrénico]. 12 ed.
Santa Maria, RS: Arco Editores, 2023.

4Paz, L. F., Gerlach, V. D. B., Kudiess, C., Santos, D. C., Rossi, F. D., & Nonenmacher, S. E. B. (2022).
Teorias e Préticas de Ensino e de Aprendizagem: uma Atividade de Pesquisa-Observa¢ao no Ensino
Remoto na Perspectiva Sécio-Histdrica Vygotskyana. Revista de Ensino, Educacdo e Ciéncias
Humanas, 23(3), 454-459.

5 GERLACH, Verlaine Denize Brasil; SANTOS, Daniela Copetti. Gestdo Educacional em Tempos de
Pandemia: o contexto da Educacdo Profissional e Tecnolégica a partir do estado do
conhecimento. Revista Brasileira da Educacgao Profissional e Tecnoldgica, 2023, no prelo.

6§ TRAUTMANN, Luisa Brasil; SANTOS, Daniela Copetti; GERLACH, Verlaine Denize Brasil. A Gestao
Pedagégica do IFFar em Tempos de Pandemia: Uma Histéria a Ser contada Através de um E-book.
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAQAO, CIENCIA E TECNOLOGIA FARROUPILHA. Reitoria. XIV
Mostra de Educacgéo Profissional e Tecnolégica, 2023, no prelo.

GERLACH, Verlaine Denize Brasil; SANTOS, Daniela Copetti. Os Impactos da suspensdo das
Atividades Pedagégicas Durante a Pandemia na Percepcdo dos dirigentes do IFFar. INSTITUTO
FEDERAL DE EDUCAQAO, CIENCIA E TECNOLOGIA FARROUPILHA. Reitoria. XIV Mostra de
Educacdo Profissional e Tecnolégica, 2023, no prelo.
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tal como Louro (1995, p. 104), “a medida que me entreguei a tarefa, ela se mostrou

mais complexa e ampla do que eu supunha”.

Ao encerrar o capitulo do Mestrado em minha vida, anseio continuar a pesquisa
através de novos voos, pois defendemos uma educacdo que nos ajude a pensar e
nado nos ensine a obedecer, uma educacdo que desenvolva mentes pensantes,

capazes de construir um mundo melhor.
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1 INTRODUCAO

O Instituto Federal de Educacéao, Ciéncia e Tecnologia Farroupilha (IFFar) € uma
instituicdo de educacédo superior, basica e profissional, pluricurricular e multicampi,
especializada na oferta de educacgdo profissional e tecnolégica, nas diferentes
modalidades de ensino, com base na conjugacdo de conhecimentos técnicos e

tecnoldgicos (Brasil, 2008).

As suas préticas pedagogicas sdo amparadas pela Lei n.° 11.892/2008, de 29
de dezembro de 2008. Caracteriza-se como uma instituicdo de natureza juridica de
autarquia, detentora de autonomia administrativa, patrimonial, financeira, didatico-
pedagdgica e disciplinar. Equiparado as universidades, também atua como instituicéo
acreditadora e certificadora de competéncias profissionais, de acordo com a mesma
lei (Id., 2008).

Nesta dissertacdo, optou-se por abordar a dimensédo pedagdgica do IFFar.
Assim sendo, constatou-se que a autonomia dessa dimenséo € exercida nos limites
de suas atribuicdes, para dar conta dos percentuais definidos em lei para a oferta de
cursos, como a oferta prioritaria de cursos técnicos, entre eles os cursos integrados
ao ensino médio regular e a modalidade de jovens e adultos, bem como a oferta de
20% (vinte por cento) de suas vagas em cursos de licenciaturas nas areas de maior

caréncia de profissionais.

A organizacdo pedagodgica dos cursos ofertados estd alinhada as diretrizes
nacionais dos diferentes niveis e modalidades de cursos; entretanto, apresenta
peculiaridades que ajudam a construir a identidade institucional. Por conseguinte, as
diretrizes curriculares da organizacdo pedagogica, tanto dos cursos técnicos como
dos cursos superiores de graduacdo, seguem um curriculo referéncia que é elaborado
para os cursos ofertados na Instituicdo, de acordo com o nivel, o grau ou a forma de

oferta do curso.

As politicas de ensino do IFFar séo realizadas de forma descentralizada e com
a participacéo dos integrantes da comunidade escolar. Nesse cenario, os dirigentes
tém a funcéo primordial de assegurar, nas atividades de ensino, a concretizacdo da
gestdo democratica, através de 6rgaos e colegiados que sao 0s meios de garantir um
espaco de didlogo e descentralizagédo das decisbes, visando promover uma educagao

de qualidade e uma formacéo integral dos estudantes.
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Assim como as demais instituicbes de ensino do Pais, o IFFar também foi
impactado pela maior catastrofe humanitaria da histéria moderna, decorrente de uma
pandemia global, ocasionada pela Covid-197. A vida em sociedade precisou ser
reorganizada diante desse cenario de adversidade, decorrente da disseminacao
acelerada do virus no cenario mundial e das recomendacdes de distanciamento social
impostas pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS), em face da crise sanitaria que

se originou na Asia e rapidamente se espalhou por todo o planeta (OPAS/OMS, 2020).

Esse contexto fez com que a sociedade vivesse um momento atipico,
desencadeado pelas diversas consequéncias na vida das pessoas, bem como nas
instituicbes de ensino. Segundo analise publicada pelo Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), a educacao foi uma das areas mais

afetadas por essa crise sanitaria (Brasil, 2021).

Os impactos provocados pela pandemia na Educacao obrigaram o Ministério
da Educacdo (MEC) a suspender as aulas presenciais, que foram substituidas pelas
aulas remotas, através de plataformas digitais (Brasil, 2020a). Contudo, essas
medidas ndo consideraram a formacao docente e os investimentos em Tecnologias
da Informacdo e Comunicacdo (TICs), necessarios para a migracdo do ensino
presencial para o remoto, gerando prejuizos no processo de ensino e aprendizagem

e na organizacao do trabalho pedagdgico.

Assim, o desafio inicial das instituicdes de ensino foi o de refletir sobre outros
modos de estruturar o processo educativo, a fim de promové-lo efetivamente, bem
como de aprender em espacos diversos, fora do tradicional ambiente escolar, pois
todas as atividades académicas presenciais, desenvolvidas em todos os niveis,
formas e modalidades, foram transferidas para os meios digitais, emergindo o
chamado Ensino Remoto (ER)?, que gerou inimeros desafios ao desenvolvimento do

processo pedagogico.

7 A pandemia do novo coronavirus, o SARS-CoV-2, causador da Covid-19 é causada pelo agente
etioldgico nomeado SARS-CoV-2, a qual surgiu inicialmente na China, em novembro de 2019 e se
espalhou pelo pais e pelo mundo (Camacho et al., 2020).

8 Para Behar (2020), pelo carater excepcional do contexto de pandemia, esse novo formato escolar é
chamado de Ensino Remoto Emergencial (ERE), uma modalidade de ensino que pressupfe o
distanciamento geografico de professores e estudantes e foi adotada de forma temporaria nos
diferentes niveis de ensino por instituicbes educacionais do mundo inteiro.
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No ambito do IFFar, a estratégia do ER foi uma acéo pedagogica que efetivou
a transposicdo do ensino presencial para o ensino mediado por TICs,
predominantemente, ou pela proposicéo de apostilas e materiais impressos remetidos
aos estudantes. Todavia, os resultados do ensino e da aprendizagem deste periodo
nao deixaram de sofrer os impactos do isolamento social, da propria doenca causada

pelo coronavirus e dos limites do ER (IFFar, 2021a).

Diante das circunstancias, os desafios foram diversos e demandaram novos
olhares e atitudes sobre os processos educacionais, de modo a garantir que o direito
a educacao fosse mantido. A gestdo educacional precisou assumir a responsabilidade
e 0 compromisso de estruturar novas propostas pedagdgicas, organizando e
planejando as ac¢Bes dentro de um novo contexto educacional. Por essa razao,
compreender a gestdo educacional diante das responsabilidades e desafios diarios,
em seus espacos de atuacdo, € uma discussao indispensavel para entendermos o

papel do profissional que atua como dirigente educacional.

De acordo com Lick (2013), o papel do dirigente se constitui como uma nova
perspectiva para gerir a area educativa, a partir de uma visao global da instituicéo,
buscando uma melhor organizacdo das acbes, bem como do ambiente educativo.
Ainda, segundo a mesma autora, cabe ao gestor educacional dinamizar o processo,
articulando vozes dos participantes com a finalidade de vivenciar uma gestao
participativa, por meio do protagonismo dos profissionais da educacao, estudantes,
familias e de toda a comunidade, pois é fundamental procurar novos caminhos que
promovam mecanismos e estratégias construtivas voltadas a formacdo da

aprendizagem dos estudantes.

Conclamados a serem protagonistas desse novo formato de ensino e
aprendizagem, os dirigentes educacionais e também os professores se viram diante
da obrigacéo de ressignificar suas praticas pedagdgicas. Talvez nunca, em nenhum
outro momento de nossa histéria, os caminhos estiveram tdo abertos a agéo criativa
dos proprios educadores. Desde entédo, os desafios foram inimeros, pois ndo havia

modelos pré-fixados, receitas prontas e nem certezas absolutas.

Nesse cenario, as instituicbes de ensino, reconhecidas como importantes
agentes de transformacéo social, passaram por um processo gradual e essencial de

ressignificacdo. Essa ressignificagcdo se revelou imperativa, uma vez que a
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reestruturacao do sistema educacional e de seus métodos de ensino e aprendizagem
eram necessarias. Esse reexame visou, sobretudo, aprimorar a qualidade dos
servigos educacionais prestados e a promoc¢ao do desenvolvimento humano, com o
propodsito de garantir que os principios de inclusdo, democracia e humanismo

continuassem a nortear o processo educativo.

O ER foi uma alternativa viavel para que os estudantes nao tivessem seu
processo educacional interrompido, pois a prioridade foi salvar vidas. Nessa
perspectiva, a gestdo educacional constituiu-se como uma das areas de atuacao
profissional na educagédo brasileira destinada a realizar o planejamento, a
organizacao, a lideranca, a orientacéo, a mediacdo, a coordenac¢éo, 0 monitoramento
e a avaliacdo dos processos necessarios a efetividade das acdes educacionais
orientadas para a promoc¢ado da aprendizagem e formacdo dos estudantes (Luck,
2009).

Diante desse panorama educacional, entendeu-se que as maiores
responsabilidades e desafios da gestdo educacional em tempos de pandemia
referem-se a dimensao pedagdgica das instituices de ensino, que evidenciaram as
desigualdades sociais, a exclusdo digital, a dificuldade de aprendizagem dos
estudantes e o impacto da salde mental, tanto dos estudantes como dos proprios

servidores.

Para os dirigentes, os primeiros desafios foram atender a todos os atos
normativos criados pelo MEC e pelo Ministério da Economia (ME). Frente a esse
cenario, foi necessario ressignificar as a¢des, absorver os medos, compreender o
momento e criar estratégias de adaptacdo ao novo modelo educacional. Além disso,
foi necessario levar em consideracdo a realidade social de seus estudantes e
desenvolver estratégias para que esses pudessem efetivamente vivenciar um ensino

e aprendizagem de qualidade e para todos.

Para compreendermos o que significa ensino de qualidade, precisamos
compreender qual o real propésito da escola. Para isso, precisamos refletir sobre o
modelo econdmico e politico do Estado e, nessa seara, se a escola esta voltada para
o cidadao ou para atender as leis do mercado. De acordo com a concepc¢ao neoliberal
de Estado, a qualidade da escola, do sistema, escolar é medida apenas com base no

carater informativo. Portanto, importa saber se o estudante aprendeu determinadas
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informacdes, ou ndo, de disciplinas do seu curriculo.

Paro (2007, p. 21), defende que o “fim ultimo da educagao é favorecer uma vida
com maior satisfagdo individual e melhor convivéncia social.” Educar para a
construcéo da liberdade em todo seu sentido amplo e pleno. Isso significa educar para
a democracia. O conceito de educacao de qualidade passa, portanto, primeiro pela

compreensao fundamental do conceito de democracia.

Contextualizamos o ensino de qualidade pois compreendemos que, diante do
cenario de excepcionalidade, todos os agentes envolvidos no processo educacional,
abrangendo ndo apenas os lideres educacionais, educadores, estudantes, mas
também suas familias, que vivenciaram os impactos do isolamento social e as
incertezas que permearam esse periodo. Contudo, é inegavel que os resultados do
ensino e da aprendizagem desse periodo foram significativamente afetados, tanto
pelo isolamento social quanto pela propria doenca causada pelo coronavirus, bem

como pelas limitagdes impostas pelo ER.

Face ao exposto, com o propésito de compreender o processo de gestdo em
tempos adversos, este trabalho tem como titulo de pesquisa “Desenvolvimento do
Processo Pedagodgico na Educacédo Profissional e Tecnholdgica: O Papel dos
Dirigentes em Contextos Desafiadores”, que esta inserido na Linha de Pesquisa
Organizacdo e Memoérias de Espacos Pedagodgicos na Educacdo Profissional e

Tecnoldgica.

A razao de estudar essa teméatica esta em acreditar que, por meio da pesquisa,
dos estudos e do conhecimento, posso desenvolver novas competéncias e evoluir
pessoal e profissionalmente, reafirmando minha conviccéo pela opcao que fiz em ser
gestora e profissional da area da Educacéo, e tendo essas atividades desenvolvidas

como impulsionadoras desta pesquisa e de novas caminhadas educativas.

A pandemia da Covid-19 impds uma nova ordem, um outro ritmo, para a
humanidade. Vivenciamos, desde entdo, um tempo desafiador e uma crise sem
precedentes. No Brasil, além da grave crise sanitéria, ainda passamos por profundas
crises de ordem econdmica e politica, pois as praticas governamentais adotadas pelo
Poder Executivo foram bastante controversas, principalmente os posicionamentos e

discursos do Presidente da Republica, Jair Messias Bolsonaro.



33

Assim, como problematizacéo orientadora da pesquisa, indagou-se: Quais 0s
desafios e as acdes empreendidas pelos dirigentes do IFFar para dar

continuidade ao processo de ensino e de aprendizagem?

O objetivo geral constitui-se em compreender quais os desafios e as a¢des
pedagodgicas empreendidas pelos dirigentes do IFFar, frente ao contexto de
adversidades impostos pela pandemia do novo coronavirus, para dar

continuidade ao processo de ensino e aprendizagem.

De forma mais especifica, nossos objetivos foram: a) Conhecer as acdes
didatico-pedagdgicas institucionais que viabilizaram o ensino no periodo de
pandemia; b) Verificar o impacto causado pela pandemia do novo coronavirus
na gestao educacional do IFFar; c) Conhecer as politicas de gestdo construidas
e adotadas pelos dirigentes educacionais durante o ensino remoto, com vistas
a promocao da qualidade do ensino ofertado e a permanéncia dos estudantes;
assim como, d) Elaborar, a partir da documentacédo e do levantamento das
informacdes coletadas, um produto educacional que ird contribuir com a
construcdo da memoria do IFFar, possibilitando conhecer a histéria desta
Instituicdo durante a pandemia do novo coronavirus (Covid-19) a partir das
vivéncias de seus dirigentes, de modo a orientar agdes futuras que atenuem 0s

efeitos adversos causados por momentos de adversidades.

Os caminhos metodolégicos em que se desenvolveu esta pesquisa constituem-
se como pesquisa aplicada, exploratéria, qualitativa e de estudo de caso, que se
complementaram na analise e interpretacao dos dados, através da sistematizacdo das
narrativas e vivéncias dos dirigentes da instituicdo durante o periodo da pandemia.
Desse modo, a pesquisa estd embasada em trés diferentes instrumentos de producédo
de dados: analise documental, questionarios e entrevistas, que foram obtidos pelo

método da analise de conteludo proposta por Bardin (2002).

O universo da pesquisa foi composto pelos dirigentes do IFFar, na perspectiva
do Reitor, do Pro-Reitor de Ensino, dos diretores gerais e diretores de ensino. Dessa
forma foi possivel captar as percepcdes e 0s processos decisorios de todos os sujeitos

envolvidos nas atribuicdes de dirigentes da Instituicao.

Buscou-se, com os resultados deste estudo, contribuir para uma melhor
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compreensao do impacto da pandemia da Covid-19 no processo de ensino e
aprendizagem dos estudantes, de modo a orientar a¢cdes futuras dirigidas a minimizar
os efeitos adversos causados pelo isolamento social prolongado. Destaca-se, nesse
contexto, que a Instituicdo onde foi desenvolvido o estudo é composta pela Reitoria e
por dez (10) campi, 0s quais possuem estruturas bastante distintas, sejam elas fisicas,
de recursos humanos ou de localizacao geografica, bem como o tempo de existéncia

de cada unidade.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo, elencam-se os pressupostos tedricos que fundamentam o
estudo em tela com a apresentacao de autores contemporaneos que dialogam com a
tematica apresentada e que culminou no aporte para analise dos resultados

alcancados.

Inicialmente buscou-se contextualizar a temética gestdo, depois aborda-se os
elementos fundamentais da gestdo educacional, gestdo pedagodgica, gestdo
democratica e participativa, além do processo decisorio e o papel dos dirigentes das
instituicdes de ensino. Contextualizou-se ainda, o IFFar, o ensino no IFFar e o ensino

remoto no IFFar
2.1 Contextualizando a tematica gestéo

Vivemos uma época de mudancas significativas do modo como vemos a
realidade e de como dela participamos, estabelecendo sua construgao. Observa-se,
na sociedade contemporanea, o0 desenvolvimento da consciéncia de que o
autoritarismo, a centralizacdo, a fragmentacdo e o conservadorismo conduzem a
estagnacao social e ao fracasso das organizacdes. Essa consciéncia € marcada pela
adocdo de concepcbes e préaticas interativas, participativas e democréticas,
caracterizadas por movimentos dinamicos e globais, com os quais todos os envolvidos

interagem.

Nesse contexto, emerge 0 conceito de gestdo que resulta de um novo
entendimento a respeito da conducao dos destinos das organizacdes, que levam em
consideracao o todo em relacdo as suas partes e destas entre si, de modo a promover
maior efetividade do conjunto (Morin, 1985). Nesse entendimento, a gestao aparece
como superacdo das limitacbes do conceito de administracdo, resultante de uma
mudanca de paradigma, ou seja, de visdo de mundo e Optica com que percebe e reage

em relacdo a realidade (Kuhn, 1982).

Esse novo paradigma abrange, nas instituicbes de ensino, a democratizagao
do processo de construcdo social da escola e realizagéo de seu trabalho, mediante
organizacdo de seu projeto politico-pedagdgico, o compartihamento do poder
realizado pela tomada de decisdes de forma coletiva, a compreensdo da questao

dindmica, conflitiva e contraditoria das relacdes interpessoais da organizacdo, a
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compreensao de que a mudanca de processos educacionais envolve mudancas nas

relacfes sociais praticadas na escola e nos sistemas de ensino (Luck, 2000).

Contudo, o entendimento acerca da gestdo, nem sempre € de facil
compreensao, pois requer um estudo aprofundado dos teéricos que estudam essa
tematica, vez que apresentam uma multiplicidade de contemplac¢des quanto as suas
significagcdes. Em alguns momentos, gestao e administracdo sao apresentados como
termos distintos; em outros, como sindnimos. Neste estudo, optamos por considerar
0s conceitos dos tedricos como distintos, no qual foi descrito os conceitos de gestao

como superagao do enfoque de administracao.

A gestdo constitui um enfoque de atuacdo que objetiva promover a
organizacdo, a mobilizacdo e a articulagcdo de todas as condicbes materiais e
humanas necessérias para garantir o avanco dos processos socioeducacionais dos
estabelecimentos de ensino, orientados para a promocao efetiva da aprendizagem
dos alunos, de modo a torna-los capazes de enfrentar adequadamente os desafios da

sociedade globalizada e da economia centrada no conhecimento.

Libaneo et. al (2012) entendem que a gestdo é a atividade pela qual séo
mobilizados meios e procedimentos para garantir os objetivos da organizacgéo,

envolvendo, basicamente, 0s aspectos gerenciais e técnico-administrativos.

Na percepcdo de Luck (2015), a gestdo é orientada pelos principios
democréticos e é caracterizada pelo reconhecimento da importancia da participacéo
consciente e esclarecida das pessoas nas decisdes sobre a orientacdo, organizagao
e planejamento de seu trabalho e articulagdo das varias dimensfées e dos varios
desdobramentos de seu processo de implementacdo. Bordignon, Gracindo (2001),
entendem por gestdo o processo politico-administrativo contextualizado, por meio do
qual a pratica social da educacgao é organizada, orientada e viabilizada.

Para Dourado (2006), as instituicdes sdo organiza¢cdes sociais que devem

[...] ser administrada a partir de suas especificidades, ou seja, a escola € uma
organizacao social dotada de responsabilidades e particularidades que dizem
respeito a formacdo humana por meio de praticas politicas, sociais e
pedagodgicas. Assim, sua gestao deve ser diferenciada da administracdo em
geral, e, particularmente, da administracdo empresarial (Dourado, 2006, p.
24).

Isto posto, o entendimento de gestdo ndo se esgota em si, € ndo € um conceito
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fechado de organizacdo, mas pressupde a consciéncia de que a realidade das
instituicbes pode ser mudada sempre, que € um movimento social, associado a
democratizacao das organizacgdes, o que demanda a participacdo ativa de todos que
atuam na sociedade para a tomada de deciséo, para o planejamento participativo, e a
capacidade de resposta urgente aos problemas da existéncia e da funcionalidade das

organizacoes.
2.1.1 Gestao educacional

A melhoria da qualidade de vida, o desenvolvimento das comunidades e a
transformacdo do Brasil em uma nacdo desenvolvida dependem de um projeto
educacional de competéncia. Para promover a qualidade na educacdo séao
necessarias mudancas significativas das praticas pedagogicas, associada a uma
concepcao diferenciada de organizagao, orientacdo e desenvolvimento dos processos
educacionais. Entende-se que essa constatacdo advém, no ambito nacional, do
processo de redemocratizacdo da sociedade como ato politico a servico da

transformacao social (Brasil, 1988, 1996).

No contexto da educacao brasileira, essas mudancas extrapolam as diretrizes
curriculares, metodolégicas ou de modernizacdo de equipamentos. Demandam um
novo estilo de relacionamento das instituicbes educacionais com a sociedade em
geral, uma nova orientacdo a respeito do significado da educacao, da escola e da
aprendizagem na sociedade do conhecimento. Em sintese, para a construcdo de um
projeto educacional competente, essas mudancas implicam um posicionamento das
pessoas como sujeitos ativos, conscientes e responsaveis pela dinamizacdo dos

processos sociais e institucionais de que participam.

Nesse cenario, surge a gestdo educacional como uma politica publica
prioritaria, focada na qualidade do ensino e na transformacéo da propria identidade
das escolas, dos sistemas de ensino e da educacéao brasileira. Dessa forma, pode-se
afirmar que a gestdo educacional abrange a gestdo dos sistemas de ensino e de
instituicées escolares. Esta preconizada pela Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL,
1988) e pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional (LDB) — Lei n.° 9.394/96
(Brasil, 1996).
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Assim sendo, a gestdo educacional constitui uma das areas de atuacao
profissional na educacdo destinada a realizar o planejamento, a organizagcédo, a
lideranca, a orientacdo, a mediag&o, a coordenag¢ao, 0 monitoramento e a avaliagédo
dos processos necessarios a efetividade das agcbes educacionais orientadas para a

promocao da aprendizagem e formacao dos estudantes.
De acordo com Luck (2009), a gestao educacional constitui

[...] uma dimensdo e um enfoque de atuacdo em educac¢do, que objetiva
promover a organizag¢éo, a mobilizagdo e a articulagéo de todas as condi¢cdes
materiais e humanas necessérias para garantir 0 avanco dos processos
socioeducacionais dos estabelecimentos de ensino, orientados para a
promocao efetiva da aprendizagem dos alunos, de modo a torna-los capazes
de enfrentar adequadamente o0s desafios da sociedade complexa,
globalizada e da economia centrada no conhecimento. Por efetividade
entende-se, pois, a realizacdo de objetivos avan¢ados, em acordo com as
novas necessidades de transformagéo socioeconémico-cultural, mediante a
dinamizacao do talento humano, sinergicamente organizado (Luck, 2009, p.
24).

Ainda, de acordo com a mesma autora

A gestdo educacional corresponde ao processo de gerir a dinamica do
sistema de ensino como um todo e de coordenacdo das escolas em
especifico, afinado com as diretrizes e politicas educacionais publicas, para
a implementacdo das politicas educacionais e projetos pedagdégicos das
escolas, compromissados com 0s principios da democracia e com métodos
gue organizem e criem condi¢des para um ambiente educacional autbnomo
de participacdo e compartilhamento, autocontrole e transparéncia (LUck,
2015, p. 35-36).

No entendimento de Saviani (1996, p. 120), a gestdo educacional visa o
conhecimento da politica educacional, da organizacdo do trabalho pedagogico, dos
fundamentos da educacado para orientar na tomada de decisfes e supervisdo da
escola como um todo. “Gestdo da educacéo significa ser responsavel por garantir a

qualidade de uma mediac&o no seio da pratica social global”.

Buscou-se, neste estudo, abordar a gestdo como conceito abrangente,
envolvendo o ambito macro, que corresponde aos 6rgaos superiores do sistema de
ensino, e o0 &mbito micro, que corresponde as instituigdes educacionais, pois entende-
Se gue essa concepcéao deve estar presente no sistema como um todo, a fim de que
possa ser efetivamente praticada nesses estabelecimentos. Assim, pode-se dizer que
a gestao permeia todos os segmentos do sistema, tanto no &mbito macro como no

micro, pois sua esséncia € a mesma.
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No contexto educacional, a expressao “gestdo” é resultante da mudancga de
paradigmas nas orientacdes das acBes de sistemas de ensino. E um conceito
relativamente novo, superador do enfoque limitado de administracdo. Nesse sentido,
cabe ressaltar que a gestdo néo se propde a depreciar ou invalidar a importancia da
administracdo, mas, sim, a superar as limitacbes de enfoque fragmentado,

simplificado e reduzido (Luck, 2015).

A mudanca de paradigma parte da compreensdo de que a educacado e a
qualidade do ensino, em decorréncia de sua complexidade e pela multiplicidade de
fatores e processos nelas intercorrentes, demandam uma orientacdo global,
abrangente e interativa, associada a uma visao situada, local e contextualizada,

rompendo com a logica tecnicista, descontextualizada e imediatista.

Contudo, processos de gestdo dependem de procedimentos de administracao
bem resolvidos. Assim, a administracdo constitui um conjunto de a¢des fundamentais
para o bom funcionamento das instituicoes, por estabelecer as condi¢cdes estruturais
bésicas para o seu funcionamento. Por essa razao, € incorporada pela gestdo em seu

escopo, como gestdo administrativa.

O conceito de gestdo educacional esta associado ao fortalecimento da
democratizacdo do processo pedagdgico, pela participacéo responsavel de todos nas
decisGes necessarias e na sua efetivacdo, mediante seu compromisso coletivo com

resultados educacionais cada vez mais efetivos e significativos.

Nesse sentido, assim como as grandes transformacgfes sociais, cientificas e
tecnoldgicas, passaram a exigir um novo projeto educacional. Consequentemente,
demandaram uma atuacdo especial de lideranca, centrada e apoiada em sua

competéncia e capacidade de liderar.

O exercicio da lideranca pressup8de a mobilizagéo e organizagéo das pessoas
para atuar coletivamente na promocao dos objetivos educacionais. Dessa forma, o
trabalho dos dirigentes educacionais consiste em sua capacidade de influenciar a
atuacao de toda comunidade escolar para a efetivagdo desses objetivos e 0 seu

envolvimento na realizacéo das acfes educacionais necessérias para sua realizacao.
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2.1.2 Gestéo pedagogica

A gestdo de sistemas educacionais é um ponto de encontro entre varias areas
do saber. Abordaremos a gestao pedagogica que é, de todas as dimensdes da gestao
educacional, a mais importante, pois esta diretamente envolvida com a atividade fim

das instituicdes de ensino, qual seja, o processo de ensino e de aprendizagem.

A gestdo pedagdgica constitui-se como a dimensdo para a qual todas as
demais convergem, uma vez que se refere a atuacdo sistematica e intencional de
promover a formacdo e aprendizagem dos estudantes, como condi¢cdo para que
desenvolvam as competéncias sociais e pessoais necessarias para sua insercao na

sociedade e no mundo do trabalho (Luck, 2009).

As instituicbes de ensino sdo organizacfes sociais constituidas e feitas por
pessoas. Compreendé-las significa entender o conhecimento como fonte para
efetivacdo de um processo de emancipacdo humana e de transformacdo social.
Nesse contexto, a gestdo pedagdgica assume um papel de grande relevancia para o

gestor escolar, que deve chamar para si tal responsabilidade.

Gerir uma instituicdo de ensino implica organiza-la, levando em consideracao
as leis e diretrizes que regulamentam a misséo, visao e valores fundamentados em
seu projeto politico-pedagogico, pautados no principio de democracia, de modo a
assegurar as condicdes para uma pratica pedagogica que contemple a pluralidade de

ideias e a participacdo dos diferentes atores da escola.

Cabe ao dirigente escolar, em a¢do conjunta com coordenador ou supervisor
pedagdgico, a responsabilidade de organizar, coordenar, liderar e avaliar todos os
processos e acodes diretamente voltados para a promoc¢édo da aprendizagem de

estudantes e sua formacéo (Libaneo; Oliveira; Toschi, 2012).

Dessa forma, o dirigente deve promover varias acdes, entre as quais se
destaca a implementacdo do projeto politico-pedagdgico, acbes de formacao
continuada, com foco no desenvolvimento de competéncias pedagdgicas e o
aprimoramento das condi¢des favoraveis a melhoria das experiéncias de formacgéo e

aprendizagem dos estudantes.
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De acordo com Lick (2009), cabe ao diretor garantir a construcdo da identidade
e da autonomia da escola e de seus profissionais baseada no desenvolvimento da
competéncia e no cumprimento das responsabilidades inerentes ao seu trabalho, o
desenvolvimento das acdes propostas no projeto politico-pedagdgico, uma
construcdo curricular critica, o acesso pelo aluno aos conhecimentos fundamentais
necessarios a qualidade de vida e cidadania, a construcdo de unidade de atuacéo
entre os profissionais da escola a partir de sua orientacao por principios, diretrizes e
objetivos comuns, o estabelecimento de parametros orientadores para a coordenacao
pedagdgica, a acdo docente, a capacitacdo dos professores em servico e a avaliacao

da efetividade do seu trabalho educacional.
2.1.3 Gestdo democratica e participativa

A gestdo democrética € um principio definido no Art. 3°, inciso VI, da LDB
(Brasil, 1996) e, no art. 206, inciso VI, da Constituicdo Federal (Brasil, 1988). O
objetivo maior da gestdo democratica € promover, nas instituicbes educacionais,
experiéncias positivas e promissoras da qualidade dos processos de ensino e de

aprendizagem.

As instituicdes de ensino sdo organizacfes sociais, complexas e dinamicas que
vém se ressignificando ao longo da histéria através de mudancas estruturais e de
procedimentos, com énfase no aprimoramento escolar, por meio de um projeto
pedagdgico comprometido com a promocdo da educacdo em acordo com as
necessidades de uma sociedade moderna e justa (Luck et al., 2012).

Nesse contexto, instituem-se novas formas de gestdo dos sistemas de ensino
pautadas no principio da democratiza¢do da educacao. A participacao € o principal
meio de assegurar a gestdo democratica, possibilitando o envolvimento de todos os
integrantes das instituicbes de ensino no processo de tomada de decisbes e no

funcionamento da organizacéo dos estabelecimentos de ensino.
Para Libéaneo, Oliveira e Toschi, (2012), a participacéo proporciona

[...] melhor conhecimento dos objetivos e metas da escola, de sua estrutura
organizacional e de sua dindmica, de suas relacbes com a comunidade, e
propicia um clima de trabalho favoravel a maior aproximagdo entre
professores, alunos e pais (Libaneo; Oliveira; Toschi, 2012, p. 450-451).

A participacdo é, portanto, condigdo basica para a gestdo democratica - uma



42

nao € possivel sem a outra. Uma das questdes a serem enfrentadas na gestéao
democratica é o respeito e a abertura de espago para o “pensar diferente”. E o
pluralismo que se consolida como postura de reconhecimento da existéncia de
diferencas de identidade e de interesses que convivem no ambiente interno das
instituicbes de ensino e que sustentam, através do debate e do conflito de ideias, o

préprio processo democratico (Araujo, 2000).

Outro elemento fundamental da gestdo democratica, a transparéncia, esta
intrinsecamente ligado a ideia de instituicbes de ensino como espaco publico. Face
ao predominio da légica econdbmica em todos os setores sociais, em especial na
educacdo, garantir a visibilidade dessas instituicbes frente a sociedade torna-se uma
guestao ética. A transparéncia afirma a dimensao politica da escola e sua existéncia
pressupde a construcao de um espaco publico vigoroso e aberto as diversidades de
opinides e concepcdes de mundo, contemplando a participacado de todos que estao
envolvidos com o processo educativo (Id., 2000).

Conforme Lick (2009), a gestdo democratica é proposta como condi¢do de
aproximacdo entre escola, pais e comunidade na promocdo de educacdo de
qualidade, de estabelecimento de ambiente escolar aberto e participativo, em que 0s
alunos possam experimentar os principios da cidadania, seguindo o exemplo dos
adultos. Sobretudo, a gestdo democratica se assenta na promoc¢do de educacao de
qualidade paratodos, de modo que cada um tenha a oportunidade de acesso, sucesso
e progresso educacional com qualidade, numa escola dindmica que oferta ensino

contextualizado em seu tempo e segundo a realidade atual, com perspectiva de futuro.
Para Gadotti, a gestdo democratica €

[...] atitude e método. A atitude democratica € necessaria, mas ndo é
suficiente. Precisamos de métodos democréaticos de efetivo exercicio da
democracia. Ela também é um aprendizado, demanda tempo, atencéo e
trabalho (Gadotti, 2004, p. 04).

Nesse contexto, compreende-se que a eficacia escolar estd associada a
estrutura organizacional, ao planejamento participativo e ao compartilhamento de
responsabilidades. Compreende-se, também, a importancia da lideranga participativa
como estratégia empregada para aperfeicoar a qualidade educacional.

De acordo com Luck (2014),
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Na escola, onde a gestdo democratica ndo é apenas uma necessidade, dada
a complexidade dos objetivos educacionais, mas também um mandato
constitucional, o desenvolvimento da lideranca compartilhada torna-se
imprescindivel. Considerando que a educacgéo tem por objetivo promover o
desenvolvimento de capacidades para o exercicio da cidadania e que este
exercicio é intimamente dependente da capacidade de assumir lideranga
diante das probleméticas sociais, envolver os alunos no exercicio da
lideranca compartilhada deve ser um cuidado importante no trabalho de
gestao escolar (Lick, 2014, p. 48).

Dessa forma, entende-se que a lideranca dos dirigentes escolares deve
assentar sobre a participacdo e sobre a tomada de decisdo compartilhada, seguida
de acles colaborativas em que, em equipe, 0s membros das organizacfes assumem

as responsabilidades conjuntas pelo seu desenvolvimento e realizacdo de objetivos.

Para Libaneo, Oliveira e Toschi, a gestdo democratica e participativa, deve
acentuar a necessidade de combinar a énfase sobre as relacdes humanas e sobre a
participacdo nas decisdes com acgOes efetivas para atingir com éxito os objetivos
especificos da escola. Para isso, defende uma forma coletiva de tomada de decisdes
e valoriza os elementos internos do processo organizacional, ou seja, o planejamento,
a organizagao, a direcdo, a avaliagdo, uma vez que “[...Jndo basta a tomada de
decisdes, mas € preciso que elas sejam postas em pratica para prover as melhores
condicbes de viabilizacdo do processo de ensino e de aprendizagem” (Libaneo;
Oliveira; Toschi, 2012, p. 448).

Em sintese, a gestdo democratica e participativa implica deveres e
responsabilidades. Significa a intervencdo dos profissionais da educacédo e dos
usuarios (estudantes e pais) na gestao da escola. Essa participacdo devera ocorrer
de forma articulada entre si, sendo de carater mais interno, como meio de conquista
da autonomia da escola, dos professores, dos estudantes, constituindo-se pratica
formativa, ou seja, elemento pedagdgico, curricular e organizacional e, de carater mais
externo, em que os profissionais da escola, estudantes e pais compartilham,

institucionalmente, certos processos de tomada de decisao.
2.1.4 Processo decisorio

O processo decisério € a esséncia de qualquer organizacdo, seja ela
educacional ou ndo. Corroborando com Kladis e Freitas (1995, p. 6), pode-se dizer
que “[...] € impossivel pensar a organizacdo sem pensar a ocorréncia constante do

processo decisério”. Esta vinculado a fungdo de planejamento das instituicbes
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educacionais e tem como variaveis presentes a informacado e comunicacao que Sao
extremamente importantes para facilitar a vida dos gestores no contexto da tomada

de decisao.

De maneira geral, todas as atividades de planejamento envolvem a tomada de
decisdes de uma forma mais estruturada ou de maneira mais pragmatica. As decisbes
podem abranger a coleta de dados, identificacdo de alternativas, negociacdes e
avaliacdo de alternativas de acdo, entre outros. Ao longo de cada um desses
processos o gestor defronta-se com decisées, que ocorrem quando o tomador de
decisbes, motivado ou ndo pela necessidade de prever ou controlar, enfrenta um
complexo sistema de componentes, tais como recursos, resultados ou objetivos

desejados, pessoas ou grupos (Moritz, 2015).

Entende-se que o ato de decidir € uma acdo essencialmente humana e
comportamental. Envolve a selecdo, consciente ou inconsciente, de determinadas
acOes entre aquelas que sédo fisicamente possiveis para 0 agente e para as pessoas

sobre as quais este exerce influéncia e autoridade.

Nas organizacdes publicas brasileiras, diante das mudancas de paradigmas, o
processo decisério implica em atender as demandas e pressdes sociais com
transparéncia e lideranca. Pode-se dizer que as decisdes dos gestores publicos se
constituem através das politicas publicas de governo expressas em leis, regulamentos

e normas que orientam essas decisoes.

As decisdes, por sua vez, podem ser de cunho social, que sado aquelas
relacionadas as funcdes regulatérias, que devem ser seguidas no sentido de
harmonizar as relacbes e promover mudancas substantivas na coletividade, ou de
cunho organizacional, que sédo aquelas implementadas pela via dos érgdos publicos,

interferindo diretamente no seu processo decisorio (Id., 2015).

Cabe destacar que as organizacdes publicas sdo diferentes das empresas
privadas, pois suas finalidades sdo sociais e nédo lucrativas, embora estejam sujeitas
a um conjunto multifacetado de influéncias que permeiam o ambiente politico, social
e econOmico. Por essa razdo o processo decisorio € pouco suscetivel a estruturacao
ou sistematizacdo. Nessas organizagdes, as decisdes ndo podem ser programadas e

variam de acordo com sistema de valores e julgamentos administrativos que adotam,
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das pressdes politicas que recebem, das habilidades decisorias de seus dirigentes,
dos recursos que dispdem e da competéncia técnica e motivacional de seus

servidores.

Atualmente, na gestdo educacional participativa, evidencia-se que a solugao
dos problemas educacionais pressupde a existéncia de dados, observacdes, assim
como um método adequado para sua classificacdo, de modo a interpreta-los e
construir significados a partir deles, como condicéo para atender adequadamente a
realidade e identificar solugdes potenciais para superar as limitacdes e dificuldades
enfrentadas (Luck et al., 2012).

Isto posto, pode-se afirmar que o processo decisério e participativo envolve
comprometimento e envolvimento das pessoas que fazem parte da instituicdo. A
participacdo na solucéo dos problemas demanda consciéncia, diagnostico e defini¢cao
do problema, assim como geracdo de alternativas e desenvolvimento, implantagéo,

acompanhamento e avaliacdo de um plano de acéo.

Usar técnicas participativas para solucionar problemas e tomar decisbes
encoraja a equipe escolar, os professores, assim como pais e estudantes, quando
apropriado, a assumirem maiores responsabilidades com relacdo ao que acontece
nessas instituicdes, como também facilita uma mais adequada e competente tomada

de deciséo.
2.1.5 O papel dos dirigentes das instituices de ensino

As instituicbes de ensino sdo organizacdes sociais, concebidas como um
sistema que agrega pessoas, considerando o carater intencional de suas acdes e as
interacdes sociais que estabelecem entre si e com o contexto sociopolitico, nas formas

democréticas de tomada de decisoes.

A gestdo de uma instituicdo de ensino é constituida de uma estrutura funcional
que requer a participacdo de diferentes profissionais que contribuem para o
desenvolvimento do processo educativo. Esses profissionais também séo
responsaveis pelo processo de transformacéo das perspectivas dos estudantes, para
gue esses possam vivenciar o ato de aprender e, consequentemente, serem capazes
de enfrentar criativamente, com autonomia, empreendedorismo e espirito critico, 0s

problemas cada vez mais complexos da sociedade.
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Nesse contexto, situamos os dirigentes, cujo papel € conduzir suas acdes
objetivando a aprendizagem efetiva e significativa dos estudantes, mesmo diante de
situacdes adversas. Sendo assim, os dirigentes desempenham uma importante
funcdo no processo educacional de uma instituicdo de ensino, além de terem a
compreensao de articular, acompanhar, intervir na elaboracéo, execucéo e avaliacao
da proposta pedagodgica, visando o sucesso dos estabelecimentos de ensino, com

qualidade e eficacia (Paula; Schneckenberg, 2008).

Os dirigentes das instituicbes de ensino possuem um papel significativo na
gestdo da organizacdo do trabalho escolar. Dentre as varias responsabilidades
desses profissionais, a primeira consiste em estar ciente de que a gestdo dessas
instituicbes, com base na Constituicdo Federal de 1988 e Lei n.° 9.394/1996, deve ser
democratica. Para a democracia se efetivar, os dirigentes devem primar pela

transparéncia e comunicagao nos processos de gestao (Brasil, 1988, 1996).

De outro modo, os dirigentes séo lideres cooperativos que tém o papel de
aglutinar as aspiracdes, os desejos e as expectativas da comunidade escolar,
articulando a participacdo de todos os segmentos da instituicdo de ensino em um
projeto comum. Os dirigentes ndo podem ater-se apenas as questdes administrativas.
Como dirigentes, devem ter uma visao de conjunto e uma atuacao que apreenda a
instituicdo em seus aspectos pedagogicos, administrativos, financeiros e culturais
(Libaneo, 2015).

Por conseguinte, aos dirigentes cabe coordenar, organizar e gerenciar todas
as atividades da instituicdo de ensino, auxiliados por uma equipe gestora. Devem
estar atentos as leis, regulamentos e determinacdes dos 6rgaos superiores do sistema
de ensino. Assim, compete aos dirigentes garantir o funcionamento pleno da
instituicdo de ensino, com o foco na formacéo de estudantes e promoc¢ao de sua
aprendizagem, mediante o respeito e aplicacdo das determinagdes legais nacionais,

estaduais e locais, em todas as suas ac¢des e praticas educacionais.

As decisfes tomadas, sejam elas politico-pedagdgicas ou administrativas e
financeiras, devem acontecer de maneira participativa e democratica, ouvindo todos
os envolvidos, todas as propostas, em todas as instancias, visando o exercicio da

cidadania consciente e comprometida com a constru¢cdo de uma escola cidada.
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Em sintese, espera-se que os dirigentes escolares tenham perfil para inovar,
para serem agentes de transformacdes e que tenham a capacidade de implantar
processos de mudancas nas organizacdes escolares que busquem se adequar aos
novos padrées de mudanca na sociedade atual, por meio da inovagdo e de praticas

de gestao participativa.
Significa dizer que o dirigente deve ser um bom planejador

(...) para implantar um processo de mudanga na instituicéo o gestor precisa
elaborar um planejamento para que a escola consiga atender a aspectos
como: responder as transformacfes impostas pela sociedade; compreender
gue a comunidade escolar é o foco dessas mudancas; motivar os
profissionais a encararem a mudanca como um desafio pessoal; desenvolver
uma cultura organizacional de desafio constante, para estar preparada para
reagir imediatamente as novas mudangas; realizar reunides com 0s seus
participantes, visando detectar os fatos que podem ser considerados
geradores de mudancas estratégicas na organizacdo e apresentar 0s
beneficios que poderao tirar disso (Tres, 2007, p. 5).

Nesse sentido, em meio a tantas exigéncias feitas ao profissional da educacéo,
denominado dirigente escolar, para o exercicio do cargo, fica a pergunta: Ser4 que
todos os dirigentes atuantes nas instituicdes de ensino estédo habilitados para exercer

tal cargo?
2.2 O Instituto Federal Farroupilha

O IFFar € uma instituicdo publica e gratuita vinculada ao MEC. Caracteriza-se
como uma instituicdo com natureza juridica de autarquia, que lhe confere autonomia
administrativa, patrimonial, financeira, didatico-pedagogica e disciplinar. E uma
instituicdo de educacédo superior, basica e profissional, pluricurricular e multicampi,
especializada na oferta de educacdo profissional e tecnolégica nas diferentes

modalidades de ensino (Brasil, 2008).

Equiparado as universidades, o IFFar € uma instituicdo acreditadora e
certificadora de competéncias profissionais, com autonomia universitaria. Foi
instituido na primeira fase do Plano de Expanséo da Rede Federal de EPT, por meio
daLein.°11.892, de 29 de dezembro de 2008, nascendo da reestruturacdo do Centro
Federal de Educacdo Tecnologica de Sdo Vicente do Sul, da Unidade de Ensino
Descentralizada de Julio de Castilhos (UNED-JC), da Escola Agrotécnica Federal de

Alegrete e da Unidade de Ensino Descentralizada de Santo Augusto (UNED-AS), que
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anteriormente pertencia ao Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica de Bento
Goncalves (CEFET-BG).

O Plano de Expansdo da Rede Federal de EPT foi uma estratégia de acao
politica e de transformacgdo social do governo federal a época. O objetivo dessa
politica publica, que se consolidou no governo de Luiz Inacio Lula da Silva, foi oferecer
ao pais condicbes favoraveis a formacdo e qualificacdo profissional nos diversos
niveis e modalidades de ensino, suporte ao desenvolvimento da atividade produtiva,
oportunidades de geracdo e disseminacdo de conhecimentos cientificos e
tecnologicos e estimulo ao desenvolvimento socioecondmico em niveis local e
regional, por meio da interiorizagdo dos Institutos Federais (IFs). Conforme Pacheco
(2011, p. 12),

Os Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia sdo a sintese
daquilo que de melhor a Rede Federal construiu ao longo de sua histéria e
das politicas de educacao profissional e tecnoldgica do governo federal. Sao
caracterizados pela ousadia e inovacdo necessarias a uma politica e a um
conceito que pretendem antecipar aqui e agora as bases de uma escola

contemporéanea do futuro e comprometida com uma sociedade radicalmente
democrética e socialmente justa.

Com uma proposta singular de organizacéo e gestao, os IFs passam a fazer
parte indissociavel da educacao nacional e
[...] ganham um espaco exponencial de atuacédo visceralmente vinculado a
um projeto de pais que, na diversidade, na multiplicidade que Ihe € peculiar,
define seu tracado. [...] E importante ressaltar que da diversidade de seu
publico, do mosaico que constitui a diversidade da sociedade brasileira, essas
instituicbes extraem elementos para construir seu projeto de educagdo
profissional e tecnoldgica, sua identidade, pois reconhecem que congregam,

em tom de esperanga, vozes que lutam por um mundo mais digno e ético
(CEFETSs, 2015, p. 157).

Na autonomia que Ihes é conferida, traduzem a realidade com que dialogam,
regional e localmente, na perspectiva de um crescimento sustentavel, oferecendo
educacéao profissional gratuita e de qualidade em diversas modalidades e niveis de
ensino, promovendo a pesquisa aplicada e inovacéao tecnoldgica, e tendo a extensao
como pratica académica que liga a instituicdo nas suas atividades de ensino e

pesquisa com as demandas das comunidades de alcance.

A instituicdo em que se realizou esse estudo, atualmente, € composta pela
unidade administrativa da Reitoria, dez campi, um campus avancado, polos de

Educacéo a Distancia e Centros de Referéncia (CR) (Brasil, 2008). Tem como misséo
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‘promover a educacgao profissional, cientifica e tecnoldgica, publica e gratuita, por
meio do ensino, pesquisa e extensdo, com foco na formacdao integral do cidadéao e no

desenvolvimento sustentavel” (IFFar, 2020Db, p. 22).

De acordo com seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), o ensino tem

[...] énfase na integracdo de uma formacdo geral, laica, com principios

humanistas e de base cultural ampla, partindo de contextos regionais, e de

uma formacédo voltada para o trabalho que ocorre por meio de Cursos de

Formacdo Inicial Continuada, Educacdo Basica Integrada a Educacéo

Profissional, PROEJA, Cursos Técnicos Subsequentes, Cursos Superiores

de Graduacdo, P6s-Graduacdo e Cursos de Extensao, todos atendendo,

preferencialmente, as necessidades locais e regionais (IFFar, 2020b, p. 20).

A atuacdo pedagdgica da instituigdo “[...] esta voltada para a plena formacao

do cidadao-profissional, perpassando pela articulacdo do ensino-pesquisa-extensao”

(Id., 2020b, p. 20).

O estabelecimento das dimensdes ensino, pesquisa e extensdo, esta prevista
na Constituicdo Federal de 1988 (Brasil, 1988), no artigo 7°, ao estabelecer que “As
universidades gozam de autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestéo
financeira e patrimonial, e obedeceréo ao principio de indissociabilidade entre ensino,

pesquisa e extensao”.

Na LDB, Capitulo IV, ao tratar da educacéo superior, em varios momentos sao
destacados o ensino, a pesquisa e a extensdo como dimensfes responsaveis pela
criacao cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do pensamento reflexivo
(Brasil, 1996) e na Lei de criacdo dos IFs, a partir do cumprimento das finalidades e

caracteristicas dispostas nos termos do Artigo 6° (Id., 2008).

A indissociabilidade entre todas as dimensdes do processo educativo - ensino,
pesquisa e extensdo — € instrumento de emancipac¢do humana. Como afirmou Paulo
Freire (1981, p. 79), “ninguém educa ninguém, ninguém tampouco se educa sozinho.
Os homens se educam entre si mediatizados pelo mundo”. Ou seja, 0 processo
educativo é uma totalidade que se da ao longo da vida e que nos IFs constitui-se a
partir do processo de ensino e de aprendizagem, na perspectiva de uma formagao
humana integral, omnilateral e do trabalho como principio educativo.

Como formagao humana, o que se busca é garantir ao adolescente, ao jovem

e ao adulto trabalhador o direito a uma formacéo completa para a leitura do
mundo e para a atuacdo como cidaddo pertencente a um pais, integrado
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dignamente a sua sociedade politica. Formacao que, neste sentido, supfe a
compreensdo das relagBes sociais subjacentes a todos os fendmenos
(Ciavatta, 2005, p. 85).

Nessa perspectiva, pode-se dizer que os fundamentos da formacdo humana
como principio educativo se constituem em uma das principais categorias que
sustentam a EPT. Pressup0e o desenvolvimento do ser humano como ser integral e
integrado com o0 mundo que o rodeia, ser que trabalha, produz conhecimento e cultura,

capaz de olhar o mundo e compreendé-lo em todas as suas dimensodes.

Em sintese, cabe ressaltar que as atividades de ensino, pesquisa e extensao,
mesmo que possam ser realizadas em tempos e espacos distintos, podem ser
entendidas como instrumentos de transformacdo e de desenvolvimento, onde
professores e estudantes constituem-se como sujeitos do ato de ensinar e aprender,
levando a socializacdo do saber académico que tem como foco uma formacéo
humana integral. Est4 expresso na Lei n.° 11.892/2008 que os IFs devem articular o

ensino com a pesquisa aplicada e com a extensao (Brasil, 2008).
2.2.1 O ensino no Instituto Federal Farroupilha

A proposta pedagoégica do IFFar tem como principais referéncias a Constituicao
Federal de 1988 (Id., 1988), a LDB (Id., 1996), a Lei de criagédo dos IFs (Id., 2008), o
Decreto n.° 5.154/2004, que estabelece as diretrizes estruturais e curriculares da
educacao profissional e as demais legislacdes educacionais que subsidiam a oferta
da educacdo basica, especialmente a etapa do ensino médio e da modalidade
educacéo de jovens e adultos (EJA), da educacéo profissional, cientifica e tecnoldgica
e da educacéo superior de graduacéao e de pos-graduacao (IFFar, 2020b).

O ensino é concebido como

[...] a pratica organizada intencionalmente com vista na apropriacdo de
conhecimentos, em valores e atitudes necessarios aos diferentes itinerarios
formativos, na valorizacdo das experiéncias anteriores, com a utilizacdo de
metodologias que considerem a participacdo dos estudantes de forma
dialégica. Além disso, o IFFar busca uma organizacéo curricular flexivel, que
permita o reconhecimento e o respeito aos processos formativos individuais
dos sujeitos envolvidos no processo de ensino e aprendizagem, incluindo os
professores (Id., 2020b, p. 53).

As politicas de ensino estao orientadas pela transversalidade e verticalizacao,
de acordo com os eixos tecnoldgicos de sua atuacdo. O eixo tecnoldgico é a “linha

central, definida por matrizes tecnoldgicas, que perpassa transversalmente e sustenta



51

a organizacao curricular e a identidade dos cursos, imprimindo a direcdo dos seus

projetos pedagogicos” (Machado, 2008).

Como principio de organizacdo da oferta de cursos, a verticalizagdo implica o
reconhecimento de fluxos que permitam a construcdo de itinerarios formativos que
conjuguem as diferentes possibilidades formativas da educacao profissional e
tecnolégica: qualificacdo profissional, técnica, graduacdo e pos-graduacao
tecnoldgica (Pacheco, 2011, p. 25). Desse modo, os docentes tém a possibilidade de
atuar em diferentes niveis de ensino, e, os discentes, de compartilharem os diversos

espagos de ensino e de aprendizagem.

Conforme consta no PDI, o ensino é

[...] oferecido por cursos e programas de formacéo inicial e continuada, de
educacdo profissional técnica de nivel médio e de educagdo superior de
graduacéo e de poés-graduacéo. Eles séo desenvolvidos articuladamente a
pesquisa e a extensdo e possuem o curriculo fundamentado em bases
filosdficas, epistemoldgicas, metodologicas, socioculturais e legais,
expressas no seu projeto Politico Pedagdgico Institucional. Essas bases sao
norteadas pelos principios da estética, da sensibilidade, da politica, da
igualdade, da ética, da identidade, da interdisciplinaridade, da
contextualizagdo, da flexibilidade e da educac&o como processo de formacao
na vida e para a vida. Isso é também articulado por uma concepcéo de
sociedade, de trabalho, de cultura, de ciéncia, de tecnologia e de ser humano
(IFFar, 2020b, p. 55).

A construcdo e desenvolvimento das politicas de ensino tém como base o
principio da gestdo democratica. Assim, servidores, estudantes e comunidade externa
participam da construcao, do desenvolvimento e da avaliacdo das politicas de ensino,

com vista no desenvolvimento de uma educacéao de qualidade (Id., 2020b).

A Instituicdo tem como responsabilidade social direcionar 0s processos
formativos no sentido de formar sujeitos que tenham a compreensdo das
transformacdes histérico-sociais, com 0 objetivo de conhecer a realidade e as
possibilidades de sua insercdo e atuacao, condicdo para assumir 0 COmpromisso

transformador no mundo no qual vivemos (Id., 2020b).

Nessa direcdo, torna-se necessaria a promocéo de oportunidades que levem
ao desenvolvimento da criatividade, do pensamento autbnomo e critico, do
desenvolvimento de habitos de autoaprendizagem como requisitos para a constituicao
de sujeitos interessados, curiosos, criticos, solidarios, 0s quais possam se inserir de

forma autbnoma e qualificada no mundo do trabalho.
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Libaneo (2015, p. 102) apresenta a concepc¢ao de gestao sociocritica, na qual
a organizacao da instituicdo de ensino é concebida como um sistema que agrega
pessoas, considerando seu carater intencional de suas acfes e as interagfes sociais
que estabelecem entre si e com o0 contexto sociopolitico, nas suas formas

democraticas de tomada de decisoes.

Partindo desse pressuposto, entendemos que as politicas de ensino no ambito
do IFFar existem para criar as condicbes de promover o processo de ensino e de

aprendizagem de seus estudantes.
2.2.2 O ensino remoto no contexto da pandemia

Em 2020, o mundo foi paralisado por uma pandemia causada por um virus letal,
0 SARS-CoV-2, que impactou de maneira sem precedentes todos 0os segmentos da
sociedade, inclusive a educacgdo. Esse cenario adverso implicou a maior interrupcao
do processo de ensino e de aprendizagem da histéria da educacdo mundial, pois

colocou em evidéncia a fragilidade do sistema educacional.

Esse contexto apresentou-se complexo, desafiador e angustiante, pois nos fez
lembrar da fragilidade humana. As vidas das pessoas foram impactadas pelas
incertezas quanto ao futuro préximo e as perdas vinculadas a pandemia. Todavia,
mesmo em meio a esse contexto atipico, foi necessario dar continuidade ao processo

educativo.

Desse modo, a pandemia da Covid-19, de forma abrupta, exigiu mudancas
significativas em todos os setores, tanto em repensar as estratégias e métodos para
o enfrentamento da doenca, bem como para a continuidade ao ato de ensinar e
aprender (Fioratti, 2020; Firmida, 2020).

Na tentativa de conter a disseminacéo do virus, prevenir infec¢des, salvar vidas
e minimizar o impacto, foram impostas, pela OMS, recomendacdes de isolamento

social que desencadearam diversas consequéncias para as instituicdes de ensino.

Os impactos provocados pela pandemia na Educag¢ao obrigaram o MEC,
através do Conselho Nacional de Educacdo (CNE), publicar uma diretriz legal que
orientasse as instituicdbes de ensino. O dispositivo legal publicado foi o Parecer

CNE/CP n.° 05/2020, que instruiu sobre a “reorganizagao do calendario escolar e a
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possibilidade de computo de atividades nédo presenciais para fins de cumprimento da

carga horaria minima anual, em razéo da Covid-19” (Brasil, 2020d).

Esse Parecer suspendeu as aulas presenciais, que foram substituidas pelas
aulas remotas, através de plataformas digitais. Essas medidas ndo consideraram a
formacdo docente e os investimentos em TICs, necesséarias para a migracao do
ensino presencial para o remoto, gerando prejuizos no processo de ensino e de

aprendizagem e na organizacgao do trabalho pedagdgico.

No Brasil, de acordo com Dias e Pinto (2020), a educacao foi gravemente
afetada pela pandemia, pois grande parte da populacdo ndo tinha acesso a

computadores, smartphones ou a internet de qualidade.

De acordo com a Organizacédo das Nac¢Oes Unidas para Educacao, Ciéncia e
Cultura (UNESCO), 90% dos estudantes do mundo tiveram seus estudos impactados
de alguma forma pela pandemia. Para minimizar esses impactos a UNESCO (2020)
defendeu que o ensino fosse realizado a distancia, mas reconheceu a complexidade
em oferecer esse tipo de educacao, devido a fatores como a oferta de formagéo e
apoio a professores para utilizacdo de ferramentas tecnoldgicas, engajamento das
familias e os desafios da conectividade. Ainda assim, o ER emergiu como uma
alternativa viavel para assegurar que os estudantes ndo tivessem suas trajetérias
educacionais abruptamente interrompidas, uma vez que a preservacao da saude e da

vida se tornou prioridade.

O ER néo se configura como a simples transposicéo de modelos educacionais

presenciais para espacos virtuais, pois

[...] requer adaptagcbes de planejamentos didaticos, estratégias,
metodologias, recursos educacionais, no sentido de apoiar os estudantes na
construgdo de percursos ativos de aprendizagem. Os educadores vivem dos
desafios continuos da formacdo docente na cultura digital, buscando
compreender o processo de transformacdo dos espacos educativos no
contexto atual. Nesse sentido, é importante que os educadores
compreendam que o ensino remoto requer o planejamento de unidades
curriculares da educacédo presencial para o formato remoto (Oliveira et al.,
2020, p. 12).

De acordo com Silveira, o ER foi uma forma de ensino temporaria, emergencial
e acessivel, que objetivou dar continuidade as aulas, diminuindo os prejuizos na

aprendizagem dos alunos, por meio de plataformas digitais.
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O ensino remoto, devido a pandemia da COVID-19, esta sendo aplicado
como forma emergencial, para dar conta de uma situacdo até entédo
inesperada, ou seja, os Projetos Pedagdgicos das Instituicbes de Ensino e de
seus respectivos cursos nao foram construidos para dar conta da modalidade
de EaD, a fim de estruturar o curriculo e os processos de ensino e de
aprendizagem nesta modalidade diferenciada. Desta forma, os professores
estdo apenas utilizando as TICs como meio, mantendo as mesmas
metodologias de ensino utilizadas no ensino presencial, baseadas, quase que
em sua totalidade, na transmissdo de conhecimentos, por meio de aulas
expositivas e exercicios para fixacdo do contetdo (Silveira et al., 2020, p. 38).

O ensino é considerado remoto porque os professores e os estudantes estédo
impedidos de frequentar as instituicbes de ensino para evitar a disseminacgédo do virus.
E é considerado emergencial em decorréncia de situacao inesperada e imprevista.
Entdo, o ensino remoto emergencial € uma modalidade de ensino que pressupde o
distanciamento geogréafico de professores e estudantes e foi adotado de forma
temporaria nos diferentes niveis e modalidades de ensino por instituicdes

educacionais.

No ensino remoto emergencial, a aula podia ocorrer num tempo sincrono (ao
vivo) ou assincrono (em horério diverso do presencial), mas sempre observando os
principios do ensino presencial, materializadas atraves de videoaula, aula expositiva
por sistema de webconferéncia, somada as atividades durante a semana no espaco

de um ambiente virtual de aprendizagem também de forma assincrona (Behar, 2020).

Observou-se que nessa modalidade de ensino a presenca fisica do professor
e do aluno, antes cumprida em aula presencial, foi substituida por uma presenca digital
numa aula online. Essa foi a forma como se projetou a presenca por meio da
tecnologia, podendo ser garantida pelo registro nas funcionalidades de um ambiente
virtual de aprendizagem (AVA), como a participacéo e discussdes nas aulas online,
nos feedbacks e nas contribuices dentro do ambiente. Contudo, um dos grandes
desafios enfrentados pelo ensino remoto diz respeito a efetividade da aprendizagem,
uma vez que estar conectado néo significou, necessariamente, dedicacdo as aulas

online.

Assim sendo, as estratégias adotadas pelas instituicbes de ensino deveriam ter
como finalidade o atendimento dos direitos e objetivos de aprendizagem, assegurando
e mantendo o padréao de qualidade previstos em leis, de modo a evitar retrocessos de
aprendizagem por parte dos estudantes e a perda do vinculo institucional. Além disso,

deveriam ser observados a realidade e os limites de acesso dos estabelecimentos de
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ensino e dos estudantes as diversas tecnologias, sendo necessario considerar
propostas inclusivas e que nao reforcassem ou aumentassem a desigualdade de
oportunidades educacionais, bem como garantisse uma avaliagcdo equilibrada dos
estudantes, assegurando as mesmas oportunidades a todos e evitando o aumento da

reprovacédo e do abandono escolar (Brasil, 2020d).

Em sintese, concordamos com Alves et al. (2020), em que a implementacéo do
ensino remoto se configurou como uma possibilidade de garantir o direito a educacao
dos estudantes brasileiros. Porém, nesse contexto, é desvelada a sociedade desigual
em que vivemos: uma parcela com condi¢des adequadas (acesso a internet, aparatos
tecnologicos, espaco fisico) que possibilitam o acesso as aulas online; e outra,
expressiva, sem acesso a condi¢cdes basicas de saude, habitacdo e alimentacao,

quica a aparatos tecnolégicos.
2.2.3 O ensino remoto no Instituto Federal Farroupilha

Assim como as demais instituicbes de ensino, o IFFar também foi
significativamente impactado. Nesse contexto, para garantir a aprendizagem de
conhecimentos, habilidades e valores necessérios a socializacdo dos individuos, foi
necessario ressignificar suas praticas educacionais, desenvolvendo novas acoes,
principios e diretrizes, para continuar desenvolvendo suas atividades com qualidade

e compromisso (Brasil, 2020e).

No IFFar, o ensino remoto é entendido como

[...] uma pratica de ensino em que os sujeitos (professor e estudante) se
encontram em espacos distintos (suas casas) e a interagcdo entre eles ocorre
por meio de tecnologias da informag&o e comunicacao, de forma sincrona ou
assincrona, a partir de diferentes metodologias de ensino/aprendizagem e
contando com diferentes suportes para o0 acesso aos
contetidos/conhecimentos que séo objetos deste processo formativo (IFFar,
20204, p. 11).

Com base no exposto, o IFFar construiu algumas diretrizes pedagogicas que
orientaram 0 ensino remoto e o Projeto Pedagogico Institucional (PPI), de modo a
assegurar que os principios inclusivos, democraticos e humanisticos continuassem
orientando o processo educativo sob esse novo formato. Com base no documento
Diretrizes Pedagodgicas para o Ensino Remoto no IFFar, as diretrizes e orientacdes
para o planejamento e desenvolvimento do ensino remoto também consideraram, de

acordo com IFFar (2020a, p. 6), “[...] as novas condi¢cdes de vida e suas formas de
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subsisténcia decorrentes da pandemia do coronavirus, tanto em relacdo aos
estudantes, quanto em relacéo aos docentes e servidores técnico-administrativos da

instituicao”.

A partir da orientacgdo de isolamento social pelos governos locais e autoridades
sanitarias, o MEC, o CNE e Secretarias de Educacao encarregadas dos diferentes
niveis e modalidades de ensino — Secretaria de Educacdo Superior (SESU),
Secretaria de Regulacao e Supervisdo da Educacao Superior (SERES), Secretaria de
Educacéao Profissional e Tecnologica (SETEC), Secretaria de Educacéao Basica (SEB)
— ligadas ao MEC, passaram a expedir algumas normativas com vistas a orientar o

desenvolvimento das atividades nas instituicdes de ensino.

Destaca-se aqui a normativa expedida pelo MEC, Portaria n.° 343, de 17 de
marco de 2020, que dispds sobre a substituicdo das aulas presenciais por aulas em
meios digitais enquanto durasse a situacao de pandemia do Novo Coronavirus (Covid-
19); a Portaria MEC n.° 544, que além de prorrogar o prazo para substituicao das aulas
presenciais até 31 de dezembro, passou a admitir também a possibilidade de
substituicdo das atividades praticas, desde que observadas as Diretrizes Curriculares
Nacionais aprovadas pelo CNE, e; o Parecer CNE/CP n.° 05/2020, que orientou sobre
o desenvolvimento das atividades de ensino, incluindo as praticas, no contexto da
pandemia da Covid-19 (Brasil, 2020a, 2020c, 2020d).

7z

Essas normativas conceberam que € necessario o replanejamento das
atividades de ensino previstas para o calendario letivo, que nao foram realizadas
presencial ou remotamente, até a suspensdo do calendario académico. Quanto as
praticas pedagodgicas, as normativas estabeleceram que deveria ser elaborado e
aprovado pelo colegiado do curso um plano de trabalho especifico para esses
componentes curriculares, que deveria ser apensado ao Projeto Pedagdgico do Curso
(PPC) (IFFar, 2020a).

Outro aspecto pedagdgico de relevancia a ser considerado € o de planejamento
das praticas pedagdgicas, em gue foi necessario ponderar e analisar quais atividades
eram essenciais, ja que foi improvavel transferir integralmente para o ensino remoto o

que fora planejado para o ensino presencial.

Nesse sentido
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[...] € imprescindivel analisar no ambito de cada disciplina ou componente

curricular o que constitui 0 essencial para a formagédo dos estudantes. Para

iss0, é preciso ter em mente que: mais vale ensinar/aprender bem um menor

conjunto de conteddo do que pulverizar uma gama de contetdo que nédo

poderdo ser aprofundados e que resultardo em auséncia de foco para estudo

e aumento dos niveis de ansiedade nos estudantes (IFFar, 2020a, p. 15-16).

Desse modo, todos os elementos que envolveram a organizacdo e
desenvolvimento do ensino remoto poderiam ocorrer num tempo sincrono (atividade
gue acontecia em tempo real, no mesmo ambiente virtual, entre docente e estudante,
por meio de chats, webconferéncias, entre outros) ou assincrono (atividade que
acontecia sem a necessidade de uma interagdo em tempo real entre docente e
estudante). Deveriam, também, ser compartilhados de forma clara com os estudantes,

especialmente o que foi planejado para essa etapa do calendario académico.

Assim, os dirigentes das instituicbes de ensino deveriam ter o compromisso de
promover um dialogo aberto, respeitoso e com responsabilidade para que todos que
fazem parte da comunidade escolar acreditassem no poder transformador da

educacao, principalmente nos momentos de grandes mudancas e crises globais.
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3 METODOLOGIA

Na busca pelo conhecimento e na producédo de novos saberes, a metodologia
nos ajuda a organizar melhor os acontecimentos. Nesse contexto, a “Metodologia
Cientifica € muito mais do que algumas regras de como fazer pesquisa. Ela auxilia a
refletir e propicia um “novo” olhar sobre o mundo: um olhar cientifico, curioso,
indagador e criativo” (Goldenberg, 2004, p. 11). Neste capitulo, sdo apresentados os

procedimentos metodologicos que foram adotados na realizacéo desta investigagao.
3.1 Tipo de pesquisa

A presente pesquisa configura-se como uma pesquisa qualitativa, exploratoria,
aplicada e de estudo de caso. Para alcancar os objetivos deste estudo, efetivou-se o
percurso metodoldgico a partir da abordagem qualitativa devido a natureza de sua
intencionalidade. O estudo qualitativo, segundo Minayo (2002, p. 21-22): %(...), trabalha

com o universo dos significados, motivos, aspiragcdes, crengas, valores e atitudes”.

Segundo Trivinos (1987, p. 128-129), a abordagem de cunho qualitativo
trabalha os dados buscando seu significado, tendo como base a percepcédo do
fendbmeno dentro do seu contexto. O uso da descri¢do qualitativa procurou captar ndo
s6 a aparéncia do fenbmeno como também suas esséncias, propiciando conhecer

intimamente o objeto de investigacéo, dada a aproximagao com a realidade analisada.

Cada pesquisa tem um objetivo especifico. Nesse contexto, optou-se por
conduzir o estudo do ponto de vista de seus objetivos como pesquisa exploratéria.
Segundo Prodanov e Freitas (2013, p. 51-52), a pesquisa exploratéria “[...] assume,
em geral, as formas de pesquisas bibliograficas e estudos de caso”. Tem como
finalidade proporcionar maior familiaridade com o problema de pesquisa proposto, ao

investigar o comportamento humano e identificar conceitos e variaveis.

As pesquisas exploratérias, segundo Gil (2002, p. 41), “[...] ttm como objetivo
proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito
ou a constituir hipoteses. Pode-se dizer que estas pesquisas tém como objetivo

principal o aprimoramento de ideias ou a descoberta de intuigbes”.

O meétodo aqui utilizado envolveu, além do levantamento bibliografico e

entrevistas ou questionarios, que foram aplicados aos participantes deste estudo e
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gue possuiam dominio do objeto estudado, pesquisas de campo e analise de

documentos que estimularam a compreensao do tema.

Buscou-se, através da analise documental, conhecer as politicas institucionais
que foram adotadas pela gestdo educacional do IFFar durante esse periodo, assim

como, os impactos na gestao educacional e no processo decisorio.

A natureza da pesquisa diz respeito a finalidade, a contribuicdo que ela trara
para a ciéncia. Sendo assim, quanto a natureza do estudo, optou-se por desenvolver
uma pesquisa aplicada. Segundo Prodanov e Freitas (2013, p. 51), “a pesquisa
aplicada objetiva gerar conhecimentos para aplicacdo pratica dirigidos a solucdo de

problemas especificos. Envolve verdades e interesses locais”.

A pesquisa aplicada concentra-se em torno dos problemas presentes nas
atividades das instituicdes, organizacfes, grupos ou atores sociais. Ela esta
empenhada na elaboracdo de diagnosticos, identificagcdo de problemas e busca de

solucdes

Entre as varias formas que pode assumir uma pesquisa qualitativa, destaca-se
o estudo de caso, que é o procedimento técnico de pesquisa desenvolvido nesta
proposta de estudo, uma vez que teve seu contorno de tempo e espaco bem
delimitado.

De acordo com Yin (2010, p. 32), o estudo de caso é “uma investigagcao
empirica que investiga um fenébmeno contemporaneo dentro de seu contexto da vida
real, especialmente quando os limites entre o fenbmeno e o contexto ndo estéao
claramente definidos”. Nesse sentido, o estudo de caso visou compreender
fenbmenos complexos observando as multiplas variaveis que nele intervém. Através
desse estudo, buscou-se trabalhar com condi¢gbes contextuais, acreditando que elas

seriam significativas e pertinentes ao fenbmeno estudado.

Gil (2002, p. 54) aduz, ainda, que o estudo de caso “consiste no estudo
profundo e exaustivo de um ou poucos objetos, de maneira que permita seu amplo e
detalhado conhecimento, tarefa praticamente impossivel mediante outros

delineamentos ja considerados”.

Nessa perspectiva, o trabalho assumiu o propdésito de conhecer e compreender
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os desafios e as acbes empreendidas pelos dirigentes do IFFar frente ao contexto de
adversidades e isolamento social imposto pela pandemia do novo coronavirus (Covid-
19), para dar continuidade ao desenvolvimento do processo pedagdgico,
comprometendo-se com o processo de producéo de sentidos.

3.2 Local da pesquisa

A pesquisa foi desenvolvida no ambito do IFFar e contemplou a Reitoria e 0s
campi de Alegrete, Frederico Westphalen, Jaguari, Julio de Castilhos, Panambi, Santo

Angelo, S&o Borja e S&o Vicente do Sul.

Também pertencem ao IFFar, embora ndo fagam parte deste estudo, os campi
de Santo Augusto e de Santa Rosa, assim como o Campus Avancado de Uruguaiana,
os Centros de Referéncia de Santiago e Sado Gabriel e os Polos de Educacao a
Distancia. A Figura 1 demonstra a localizacdo das unidades que compdem o ambito

de atuacéo do IFFar.

Figura 1 — Mapa de localizagdo das unidades que compdem o ambito do IFFar.
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Centros de Referéncia
a. Santiago
b. Sdo Gabriel

Polos de Educacgéao a Distancia

Alegrete, Cachoeira do Sul, Candelaria,
Frederico Westphalen, Girua, Jaguari, Julio de
Castilhos, Roséario do Sul, Restinga Seca,
Santiago, Santa Rosa, Santo Angelo, Santo
Augusto, S&o Borja, Sdo Gabriel, Sdo Miguel
das Miss0es, S&o Vicente do Sul, Sobradinho,
Uruguaiana

Fonte: https://www.iffarroupilha.edu.br/unidades-iffarroupilha

O presente estudo buscou conhecer as acdes e as politicas institucionais que
fizeram com que essa Instituicdo, através de suas unidades educacionais, viabilizasse

0 ensino no periodo de pandemia, assim como qualificasse o espaco de trabalho dos
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diversos servidores que atuam no ambito do IFFar.
3.3 Amostra

O universo da pesquisa foi composto pelos dirigentes do IFFar, na perspectiva
do Reitor, do Pr6-Reitor de Ensino, dos diretores gerais e diretores de ensino,
totalizando uma amostragem de trinta (30) dirigentes. Para o desenvolvimento da
pesquisa nao foram considerados os dirigentes dos campi da pesquisadora e da
orientadora. Como houve transi¢cdo de gestdo no periodo, a entrevista foi submetida

as duas gestoes.

A escolha desse corpus foi determinada pelo seu envolvimento com a gestao
educacional e pela atuacdo em liderar o desenvolvimento do processo pedagdgico,

visto a necessidade de uma investigacao mais abrangente.

Para realizacdo das entrevistas ou questionarios foi necessario aproximar-se
dos participantes da pesquisa através de autorizacdo institucional. Assim,
formalizamos ao IFFar o interesse pela pesquisa através do Termo de Autorizacdo

Institucional (TAI), conforme cadastro na Plataforma Brasil.

A proposta de estudo foi apresentada aos participantes formalmente, através
de um convite de participacdo por e-mail, individualmente, esclarecendo os
fundamentos metodolégicos e éticos através do TCLE, para os participantes que
foram entrevistados (Apéndice C) e para os participantes que responderam ao
qguestionario (Apéndice D). Também foi enviado por e-maill o Termo de
Confidencialidade (TC) aos participantes entrevistados (Apéndice E) e aos

participantes que responderam ao questionario (Apéndice F).
3.4 Critérios de incluséo

O presente estudo teve como propdsito entrevistar o Reitor, o Pro-Reitor de
Ensino, os diretores gerais e diretores de ensino do IFFar. Para serem incluidos nesta
pesquisa utilizou-se como critério o exercicio das atribuicdes na condicéo de dirigente
durante o periodo de adversidades imposto pela pandemia. Participaram apenas 0s

dirigentes que assinaram o TCLE, o TC e a entrevista.
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3.5 Critérios de exclusao

No que tange os critérios de exclusdo, foram afastados do processo de
levantamento de dados todos os participantes que n&do assinaram o TCLE, o TC e a
entrevista, assim como 0s participantes que ndo retornaram o contato de sondagem
acerca da participacdo. Além disso, também foram excluidos os dirigentes dos campi
da pesquisadora e da orientadora, para evitar vicios a escrita, assim como uma

percepcao tendenciosa.
3.6 Coleta de dados

A coleta dos dados iniciou ainda no primeiro semestre do ano de 2021,
juntamente com o desenvolvimento desta pesquisa. Envolveu o levantamento
bibliografico e a andalise de documentos institucionais e de atos normativos que

regulamentaram a compreenséo do tema.

Padua (2005, p. 69), considera como documento “toda base de conhecimento
fixado materialmente e suscetivel de ser utilizado para consulta, estudo ou prova”.
Assim sendo, nos aproximamos do IFFar por meio de trés diferentes instrumentos:
andlise documental, entrevistas ou questionarios®. Buscou-se, nesse formato, captar
as percepcoes de todos os sujeitos envolvidos nas atribuicdes de dirigentes do IFFar:
a Reitora, o Pro-Reitor de Ensino, os diretores gerais e os diretores de ensino.

A andlise documental para Ludke e André (1986, p. 38), pode se “constituir
numa técnica valiosa de abordagem de dados qualitativos, seja complementando as
informacdes obtidas por outras técnicas, seja desvelando aspectos novos de um tema

ou problema”.

A utilizacao de um roteiro de entrevista ou questionario semiestruturado, como
instrumento de producdo de dados foi aplicada com o objetivo de obter diagndsticos
e explicacbes, bem como uma abordagem mais subjetiva do assunto, com respostas
abertas, possibilitando uma fala mais espontanea do entrevistado, permitindo

conhecer suas opinides, crengas, sentimentos, interesses, expectativas e situagdes

9 0s participantes deste estudo foram convidados a responder a uma entrevista, de forma individual e
sincrona, via plataforma Google Meet, com previsao de aproximadamente uma hora de duragdo. Aos
dirigentes que ndo puderam participar de forma sincrona, foi disponibilizado o questionéario de forma
online, o qual foi respondido através de correio eletrénico.
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vivenciadas.

As entrevistas ou questionarios foram realizados no periodo de 03 de junho de
2022 e 31 de agosto de 2022, e foram constituidos por treze (13) questdes
semiestruturadas que abordaram o contexto do desenvolvimento do processo

pedagdgico e do planejamento educacional diante desse periodo atipico.

Visando assegurar a validade e precisdo das informacgdes, o roteiro da
entrevista ou questionario, foi submetido, ainda na fase da elaboracao final do projeto
de pesquisa, a um processo de validacdo por participantes piloto, conforme observa
e sugerem autores como Marcoki e Lakatos (2003), Gil (2008) e Rudio (2004).

O contato inicial com os participantes para responder a entrevista ou o
questionario ocorreu de forma individual, via e-mail. A entrevista foi realizada de forma
individual e sincrona através da plataforma Google Meet, ap6s ter sido combinado
com o participante o melhor dia e horario, de acordo com sua disponibilidade,

momento em que foi enviado o link para sua participacao.

As entrevistas tiveram uma duracao aproximada de uma hora e dez minutos
(1h e 10 minutos). Foram gravadas através de um smartphone e logo transcritas. Apés
a transcricdo das entrevistas, as mesmas foram devolvidas aos participantes para
conferéncia e assinatura. Segundo Minayo (2002, p. 57), a entrevista “n&o significa
uma conversa despretensiosa e neutra”, e sim uma conversa “com propdsitos bem

definidos”.

O questionario foi realizado de forma individual via e-mail, no formato online
para os dirigentes que ndo puderam participar de forma sincrona porque tinham pouca
disponibilidade de tempo para a entrevista, mas que ainda assim, por entender a
relevancia do estudo, dispuseram-se em participar respondendo-o e devolvendo-o em

até quinze (15) dias.

Segundo Silva (2012, p. 22), essa ferramenta de pesquisa possibilita ao
participante “refletir e responder livremente ao questionario”. Sua fungao € permitir o

surgimento de informacdes nao previstas ou desconhecidas.

As informaco0es ficardo sob a responsabilidade do Grupo de Ensino e Pesquisa,
Meio Ambiente, Saude e Sociedade (GEPMASS) do IFFar, do qual a pesquisadora
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faz parte, e serdo armazenadas por um periodo de cinco anos, a contar da publicacéo

dos resultados da pesquisa.

Todas as perguntas do roteiro de entrevista ou questionario foram validadas
por dois ex-dirigentes da Instituicdo, conforme convite para validacao do roteiro de
entrevistas (Apéndice B). Objetivou-se com essa acéo verificar a qualidade dessas
perguntas, permitindo compreender se estavam adequadas ao propdsito da pesquisa,

como também identificar e eliminar possiveis falhas.

Posteriormente, foram realizadas trés (03) entrevistas piloto com o objetivo de
identificar possiveis limitagdes do instrumento que pudessem comprometer a
qualidade da producdo dos dados. Essa acao permitiu testar a fluidez dos
questionamentos sugeridos, como também foi um indicativo de possiveis alteraces

das indagacdes previstas preliminarmente.
3.7 Analise de dados

Nesta pesquisa, como estratégia para analise dos dados qualitativos, foi
adotada a técnica de andlise de contetdo proposta por Bardin (2002), que pode ser
definida como um conjunto de instrumentos metodologicos, em constante
aperfeicoamento, que se presta a analisar diferentes fontes de conteudo (verbais ou

nao-verbais).

Segundo Bardin (2002, p. 9), a analise de conteudo “[...] € um conjunto de
instrumentos metodoldgicos cada vez mais sutis em constante aperfeicoamento, que
se aplicam a discursos extremamente diversificados”. Bardin (2002, p. 29),
compreende duas tendéncias: “[...] desejo de rigor e necessidade de descobrir, de

adivinhar, de ir além das aparéncias [...]".

Trata-se de um procedimento de analise que considerou os diferentes
contextos dos participantes e os sentidos que emanaram de suas falas. Dessa forma,
a conducdo da andlise dos dados, baseada na proposta de Bardin (2002), esta
organizada em trés (03) fases fundamentais a fim de conferir significacdo aos dados
produzidos: a pré-analise, a exploracdo do material e o tratamento dos resultados,

inferéncia e interpretacéo, conforme apresentada na Figura 2.
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Figura 2 — Etapas da analise de dados qualitativa proposta por Bardin (2002)
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Fonte: Bardin (2002, p. 102)

Seguindo as orientagbes de Bardin (2002), a primeira fase da analise de
conteudo consistiu na organizagcdo do material. Foi uma fase em que a pesquisadora
refletiu sobre os procedimentos a serem utilizados e teve seu primeiro contato com 0s
documentos, realizou a avaliagdo destes e os selecionou. Essa fase, de acordo com
Bardin (2002, p. 95), “[...] tem como objetivo tornar operacionais e sistematizar as

ideias iniciais”.

Além disso, nessa fase, empreendeu-se uma leitura “flutuante” dos materiais
obtidos na coleta dos dados, momento no qual a pesquisadora estabeleceu contato
com os dados produzidos, sejam eles textos ou informagdes obtidas nas entrevistas
ou questionarios. Ainda, delimitou o que foi analisado através dos objetivos assim
como estabeleceu o recorte e registro das principais mensagens.

A segunda fase contemplou, de acordo com Bardin (2002, p. 101), a
“‘exploracao do material”, que consistiu “...] essencialmente de operacbdes de
codificagado, desconto ou enumeragao, em fungéo de regras previamente formuladas”.

Nessa fase, a pesquisadora realizou a categorizacao e a identificacdo das unidades
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de registro e de contexto, processo que consistiu ha ordenacéo das informacdes de

acordo com a correlacéo das classes de eventos.

Por fim, a terceira fase, denominada de “tratamento dos resultados obtidos e
interpretacdo”, compreendeu o tratamento dos resultados, inferéncia e interpretagéo,
que consistiu em captar todos os significados possiveis dos contetdos contidos em
todo material coletado (entrevistas, questionarios, documentos e observacdes)
(Bardin, 2002).

3.8 Aspectos éticos

A pesquisa observou os principios éticos que envolveram seres humanos, em
conformidade com as normas vigentes. Foi aprovado pelo Comité de Etica em
Pesquisa (CEP) do IFFar, em 26 de novembro de 2021, sob numero
52628821.2.0000.5574, constante do Certificado de Apresentacdo para Apreciacao
Etica (CAAE).

O processo ético dessa pesquisa teve como base a resolucdo do Conselho
Nacional de Saude n.° 466/2012, que versa sobre as diretrizes e normas
regulamentadoras de pesquisas com seres humanos. Destaca-se que todos 0s
cuidados foram tomados para garantir o sigilo e a confidencialidade das informagdes
fornecidas. O anonimato dos envolvidos sera preservado em qualquer circunstancia,

no que envolve todas as atividades ou materiais escritos que se originou deste estudo.

A participacao neste estudo foi voluntaria e andnima e a deciséo de participar
ou nao da pesquisa foi exclusiva do(a) participante. Em qualquer momento do estudo,
o participante poderia solicitar informac6es sobre os procedimentos relacionados a
pesquisa. Também poderia retirar seu consentimento ou interromper a participacao a

gualquer momento, sem sofrer nenhum tipo de penalidade ou prejuizo.

Dessa forma, garantimos o sigilo desses dados, visto que n&o iremos divulgar
0S homes e nem os campi de sua origem, pois somente serdo utilizados para o
objetivo do nosso estudo. Todos os participantes entrevistados ou que entregaram o0s
questionarios foram mencionados de acordo com uma numeracao continua, de um
(01) a trinta (30), de forma aleatéria, considerando a ordem da entrevista ou
guestionario devolvido, sem identificar o campus de origem. Os resultados retornaram

a todos os participantes por meio da socializacdo do produto desenvolvido.
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3.9 Riscos aos participantes

Os riscos aos participantes desta pesquisa foram considerados minimos por
envolver apenas a participacdo nas entrevistas ou questionarios. Os possiveis riscos
gue poderiam ter ocorrido estavam relacionados ao tempo despendido para participar
da entrevista ou do questionario, ao cansaco, ao desconforto em responder alguma
pergunta, a inseguranca quanto a resposta que melhor reflita sua opinido diante de
suas percepcoes, a tontura, dores ou mesmo constrangimento emocional, pois, na
oportunidade, fizeram reflexdes sobre suas vivéncias e suas narrativas e trajetoria de
vida pessoal e profissional. Se isso ocorresse, a pesquisadora perguntaria ao
entrevistado(a) se desejaria interromper a entrevista ou continuaria com a mesma,
ficando a pesquisadora responsavel por ceder o tempo necessario para 0 seu

restabelecimento.

N&o houve necessidade de amparo emocional e nem assisténcia integral das
complicacbes e danos decorrentes dos riscos previstos. Caso fosse necessario
atendimento por profissional de salde, o participante seria encaminhado para o

servico de saude publica mais proxima ou de sua preferéncia.

A participacdo de todos os entrevistados na pesquisa foi livre e voluntaria.
Sendo assim, poderiam solicitar a qualquer tempo informacBes sobre os
procedimentos relacionados ao estudo. Inclusive, como mencionado acima, retirar seu
consentimento ou interromper a participagdo em qualquer momento, sem incorrer em

qualquer penalidade ou prejuizo.

N&o houve remuneragcdo para a participacdo nesta pesquisa, visto nao ter
nenhuma despesa ou custas com a participacdo na mesma, uma vez que a entrevistas
foram realizadas de forma virtual e os questionarios foram enviados e devolvidos por

e-mail.

As entrevistas ou questionarios somente foram iniciados apos a manifestacao
eletrbnica de autorizacao. Foi utilizada a linguagem do participante, respeitando sua
histéria e opinides, sempre com sentido l6gico a pessoa entrevistada e de forma

neutra e imparcial.
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3.10 Beneficios aos participantes

Toda pesquisa esperatrazer beneficios a sociedade. Os beneficios decorrentes
da participacdo nesta pesquisa foram indiretos e estdo centrados ao nivel das

contribui¢des cientificas que foram produzidas com a investigacao.

Foram gerados conhecimentos importantes sobre os desafios e as acodes
empreendidas pelos dirigentes do IFFar frente ao contexto de isolamento social e
adversidades da pandemia do novo coronavirus, que poderdo contribuir com a

construcdo da memoria do IFFar.

Os resultados deste estudo poderéo contribuir para uma melhor compreensao
do impacto da pandemia da Covid-19 no processo de ensino e aprendizagem dos
estudantes, de modo a orientar a¢g0es futuras dirigidas a minimizar os efeitos adversos

causados pelo isolamento social prolongado.
3.11 Produto educacional

O mundo tem vivenciado um avanco incomparavel das TICs, bem como a sua
disseminagé&o por todos o0s setores da sociedade, inclusive nas instituicdes de ensino
que enfrentam, nos dias atuais, novas concepcdes e percepcdes no sentido de
ensinar em uma sociedade com enorme quantidade de informacfes disponiveis em

qualquer lugar, nunca antes visto.

Por essa razdo, optou-se em desenvolver junto ao ProfEPT o produto
educacional composto por um e-book, que teve como finalidade contribuir com a
construcdo da memoria do IFFar, possibilitando conhecer a histéria desta Instituicao
durante a pandemia da Covid-19 a partir das vivéncias dos seus dirigentes, assim
como, inspirar outros profissionais da educacéo a enfrentar obstaculos semelhantes

com resiliéncia e criatividade.

O e-book € um livro digital que se destaca por ser um artefato tecnologico cujo
compartilhamento é favorecido pelo uso cada vez mais constante da internet no

cotidiano da humanidade (Silva et al., 2020).

Considerou-se que 0 uso e acesso aos e-books possuem inimeras vantagens
para a disseminacao da leitura, quais sejam: o livro digital traz 0 acesso geografico,

permite o acesso econdmico, possibilita a acessibilidade para deficientes visuais, pois
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os livros digitais permitem a leitura em audio por um computador e permite o aumento
do tamanho da letra para a adaptacao de pessoas com alguma dificuldade visual que

nao seja a cegueira (Instituto Pro-livro, 2016).

Nossa intencao foi de elaborar um produto educacional que se notabilizasse
por ser uma forma de democratizagdo do acesso ao conhecimento, pela praticidade
da leitura e pela facilidade de armazenamento, uma vez que podem ser lidos em
computadores pessoais ou notebooks, mas também em smartphones, tablets, iPad

(Apple), entre outros.
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4 ANALISE DOS DADOS (RESULTADOS E DISCUSSOES)

Neste capitulo, apresentam-se as reflexdes realizadas a partir dos dados
produzidos e analisados, através de analise documental e das entrevistas ou
questionarios aplicados, no intuito de compreender quais foram os desafios e as a¢cbes
pedagdgicas vivenciadas pelos dirigentes do IFFar frente ao contexto de adversidades

visando a continuidade do processo pedagdgico.

Através da andlise documental, buscou-se contextualizar os atos normativos
que nortearam as decisdes dos dirigentes educacionais durante esse periodo.
Analisou-se os documentos legais a partir de seu contexto, bem como os impactos
causados ao IFFar a partir dessa nova realidade imposta. A coleta desses dados foi
realizada nos sites oficiais do Governo Federal, MEC, Ministério da Saude (MS), IFFar,
além de pesquisas em artigos cientificos e periddicos que relatam experiéncias e

perspectivas referentes a educacao.

Inicialmente, faz-se necessario consignar que o universo da pesquisa abrangeu
nove (09) das onze (11) unidades do IFFar. Como ja mencionado anteriormente, foram
excluidos os dirigentes dos campi da pesquisadora e da orientadora, para evitar vicios

a escrita, assim como uma percepcao tendenciosa.

A amostragem inicial contemplava trinta (30) participantes; contudo, foi possivel
realizar as entrevistas ou questionarios somente com vinte e quatro (24) participantes,

0 que representa oitenta por cento (80%) da amostragem.

A participacao neste estudo foi voluntaria e anénima e a deciséo de participar
ou ndo da pesquisa foi exclusiva do(a) participante. Neste estudo, os participantes
foram mencionados através de uma numeracao continua, de 1 a 24, de forma
aleatéria, considerando a ordem da entrevista ou questionario devolvido, sem

identificar o campus de lotag&o/exercicio.

Com a finalidade de efetuar uma leitura mais completa e um exame mais
aprofundado das respostas de cada dirigente participante da pesquisa, € a0 mesmo
tempo manter o anonimato, optou-se por organizar os dados sociodemograficos que
caracterizam o perfil dos vinte e quatro (24) participantes deste estudo, conforme
Quadro 1.
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Quadro 1 — Dados dos participantes da pesquisa

—

Dirigente 1

Idade: 39

Género: Feminino

Nivel de formagéo: Doutorado
Tempo de Instituicdo: 12 anos
Categoria Servidor: Docente

—

Dirigente 2

Idade: 39

Género: Feminino

Nivel de formagéo: Doutorado
Tempo de Instituicdo: 13 anos
Categoria Servidor: Docente

=

Dirigente 3

Idade: N&o informou

Género: Masculino

Nivel de formagéo: Doutorado
Tempo de Instituicdo: 14 anos
Categoria Servidor: Docente

D
N

Dirigente 4

Idade: 40

Género: Masculino

Nivel de formagédo: Mestrado
Tempo de Instituicdo: 13 anos
Categoria Servidor: Docente

Dirigente 5

Idade: 35

Género: Feminino

Nivel de formagéo: Doutorado
Tempo de Instituicdo: 11 anos
Categoria Servidor: Docente

Dirigente 6

Idade: 32

Género: Masculino

Nivel de formagédo: Doutorado
Tempo de Instituicdo: 05 anos
Categoria Servidor: Docente

Dirigente 7

Idade: 41

Género: Feminino

Nivel de formagé&o: Doutorado
Tempo de Instituicdo: 08 anos
Categoria Servidor: Docente

Edes

Dirigente 8

Idade: 52

Género: Masculino

Nivel de formagé&o: Doutorado
Tempo de Instituicdo: 09 anos
Categoria Servidor: Docente

Dirigente 9

Idade: 41

Género: Masculino

Nivel de formagéo: Mestrado
Tempo de Instituicdo: 14 anos

Categoria Servidor: Técnico
Administrativo em Educacao

P

Dirigente 10

Idade: 46

Género: Feminino

Nivel de formagao: Mestrado
Tempo de Instituicdo: 12 anos
Categoria Servidor: Técnico
Administrativo em Educacgao

E¥cs

Dirigente 11

Idade: 47

Género: Masculino

Nivel de formagao: Mestrado
Tempo de Instituicdo: 12 anos
Categoria Servidor: Docente

Edcs

Dirigente 12

Idade: 45

Género: Masculino

Nivel de formagao: Doutorado
Tempo de Instituicdo: 11 anos
Categoria Servidor: Docente

__4_(

Dirigente 13

Idade: 50

Género: Feminino

Nivel de formagéo: Doutorado
Tempo de Instituicdo: 08 anos
Categoria Servidor: Docente

Dirigente 14

Idade: 58

Género: Feminino

Nivel de formagao: Doutorado
Tempo de Instituicdo: 29 anos
Categoria Servidor: Docente

—

Dirigente 15

Idade: 56

Género: Masculino

Nivel de formagao: Mestrado
Tempo de Instituicdo: 12 anos
Categoria Servidor: Docente

Dirigente 16

Idade: 49

Género: Feminino

Nivel de formagéao: Doutorado
Tempo de Instituicdo: 14 anos
Categoria Servidor: Docente

Edc

Dirigente 17

Idade: 38

Género: Masculino

Nivel de formagéao: Doutorado
Tempo de Instituigo: 09 anos
Categoria Servidor: Docente

—

Dirigente 18

Idade: 50

Género: Masculino

Nivel de formagéao: Doutorado
Tempo de Institui¢do: 13 anos
Categoria Servidor: Docente

—

Dirigente 19

Idade: 44

Género: Feminino

Nivel de formagdo: Mestrado
Tempo de Instituicido: 08 anos
Categoria Servidor: Docente

Eles

Dirigente 20

Idade: 55

Género: Masculino

Nivel de formagéao: Mestrado
Tempo de Institui¢cdo: 08 anos
Categoria Servidor: Docente

Dirigente 21

Idade: 42

Género: Feminino

Nivel de formagéo: Mestrado
Tempo de Instituigdo: 12 anos
Categoria Servidor: Docente

Dirigente 22

Idade: 36

Género: Feminino

Nivel de formagéo: Doutorado
Tempo de Institui¢do: 12 anos
Categoria Servidor: Técnico
Administrativo em Educagao

=

Dirigente 23

Idade: 40

Género: Masculino

Nivel de formagao: Mestrado
Tempo de Institui¢do: 14 anos
Categoria Servidor: Docente

ﬂ -
"1

Dirigente 24

Idade: 56

Género: Masculino

Nivel de formagéao: Doutorado
Tempo de Institui¢do: 27 anos
Categoria Servidor: Docente

Legenda: Feminino

Masculino

[ 3 s

Entrevista Questionario
w

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.
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Como pode ser observado no Quadro 1, os sujeitos da pesquisa Sao
identificados por uma numeracédo continua e aleatéria para preservar o anonimato dos
participantes. Os dados sobre o perfil dos participantes também estdo demonstrados
no Grafico 1.

Gréfico 1 — Perfil dos participantes

Nao informou
46-60 anos
30-45 anos
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13

Acima de 10 anos 3 17
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Doutorado ?» 15

Mestrado ¢ 3 9
TAE o 3

Docente e 21

MaSCUINO 13
Feminine oy 11

0 5 10 15 20 25

Faixa Etaria Tempo de Instituicdo Formacgao Categoria B Género

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

No Grafico 1, observa-se que dos vinte e quatro (24) participantes, treze (13)
eram do sexo masculino e onze (11) do sexo feminino. Destes, vinte e um (21) eram
docentes, enquanto que apenas trés (03) eram técnicos administrativos em educacao
(TAESs). Tal disparidade suscita indagacdes sobre as raz6es subjacentes a aparente
disparidade nas oportunidades de desempenho das funcbes de gestdo entre as
categorias. Em patrticular, surge uma indagacédo sobre quais fatores ou obstaculos
podem contribuir para que os participantes da categoria dos TAEs ndo compartilhem
do mesmo espaco de oportunidades para assumir cargos de gestdo, quando

comparados aos participantes docentes.

Quanto ao nivel de formacdo, constatou-se que quinze (15) participantes
tinham como nivel de formag&o o doutorado e nove (09), como nivel de formacéo,
mestrado. Com base nessas informacdes, observou-se que todos os participantes
possuem um elevado nivel de instrucdo; portanto, considerando apenas o nivel de
formacao dos participantes, pode-se afirmar que estdo plenamente qualificados para

atuar frente a gestdo educacional de suas unidades.
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Também foi possivel constatar que dezessete (17) participantes exerciam
atividades na Instituicdo foco do estudo ha mais de dez (10) anos e apenas sete (07)
exerciam atividades ha menos de dez (10) anos. Quanto a faixa etaria dos
participantes, observou-se que treze (13) possuiam entre trinta e quarenta e cinco (30-
45) anos, dez (10) possuiam entre quarenta e seis e sessenta (46-60) anos e um

participante optou por ndo informar sua idade.

Através desses dados, observou-se que a maioria dos participantes exercem
atividades ha um consideravel tempo na Instituicdo e, como ja mencionado, possuem
alto nivel de formagdo académica para exercer as atividades inerentes de um

dirigente.

Foram excluidos deste estudo seis (06) participantes, ou seja, vinte por cento
(20%) da amostragem devido ao fato de ndo devolverem o TCLE, o TC e a entrevista
assinada, assim como pelo fato de n&o retornarem o contato de sondagem acerca da
participacdo. No entanto, todas as nove (09) unidades tiveram representantes que
aceitaram participar. Além disso, conforme ja relatado, também foram excluidos os

dirigentes dos campi da pesquisadora e da orientadora, pelas razfes ja expostas.

Na sequéncia apresenta-se a andlise dos dados com foco em dar sentido e
significado as experiéncias vividas pelos dirigentes durante o periodo da pandemia.
Para isso, dividimos o presente capitulo em cinco (05) partes, conforme demonstrado
no Quadro 2. A partir dessas tematicas e categorizacdes, buscou-se responder aos

objetivos propostos neste estudo.

Quadro 2 — Estrutura da analise dos dados

1° As politicas educacionais que respaldaram o ensino em tempos de pandemia

20 Impactos da pandemia na gestédo educacional

3° Desafios e acOes pedagodgicas frente ao contexto de adversidades

40 Processo decisério da gestdo educacional na pandemia

50 Produto Educacional

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

A primeira parte aborda as politicas educacionais que respaldaram o ensino
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durante a vigéncia da pandemia de Covid-19; a segunda parte busca compreender e
identificar quais os desafios e as acdes pedagodgicas dos dirigentes educacionais
frente ao contexto de adversidades, enquanto a terceira parte trata dos impactos da
pandemia na gestdo educacional. A quarta parte aborda o processo decisorio da
gestao educacional naquele periodo e, por fim, na quinta parte apresenta-se o produto

educacional.
4.1 As politicas educacionais que respaldaram o ensino em tempos de pandemia

Vivenciamos, na atualidade, os profundos impactos decorrentes da maior crise
sanitaria dos ultimos tempos, face aos desafios sociais mundialmente impostos pela
disseminacgédo do agente etioldgico SARS-CoV-2, causador da pandemia da Covid-19.
A magnitude dessa crise, de dimensdes sem precedentes, desafiou a humanidade a
repensar ndo apenas as estratégias de combate a doencas infeciosas, mas também
a forma como organiza-se a sociedade, a economia e, notadamente, o sistema

educacional.

Nesse contexto de adversidades, a EPT, que é uma modalidade de ensino que
visa a formacao geral do estudante, assim como sua preparacao para o0 mundo do
trabalho, também foi significativamente impactada, pois o atual cenario educacional
exigiu praticas de gestao inovadoras e a observancia dos atos normativos expedidos
pelo Governo Federal para orientar as acfes dos dirigentes educacionais no

enfrentamento da crise sanitaria.

No Quadro 3, apresentamos um panorama dos principais atos normativos que
impactaram e viabilizaram o ensino no ambito do IFFar, durante a pandemia, a partir

de uma ordem cronoldgica de publicacdo desses atos.

Quadro 3 — Atos normativos que impactaram e viabilizaram o ensino no IFFar

Ato Normativo Orgéo Assunto

Portaria n.° 188/2020, de | Ministério da Salde | Declarou Emergéncia em Saude Publica de
03.02.2020 (MS) Importancia Nacional.

Lei Federal n.° 13.979, | Ministério da Justica e | Dispde sobre as medidas para enfrentamento
de 06.02.2020 Seguranca Puablica | da emergéncia de salde publica de importancia
(MJSP) e Ministério da | internacional decorrente do coronavirus
Saude (MS) responséavel pelo surto de 2019.
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Portaria n.° 313/2020, de | IFFar Alterada pela Portaria n.° 347/2020, de 20 de

16.03.2020 marcgo de 2020 e pela Portaria n.° 370/2020, de
30 de marco de 2020- Suspende as atividades
presenciais, entre outras providéncias.

Portaria n.° 314/2020, de | IFFar Instituiu o Comité Institucional de Emergéncia

16.03.2020

do IFFar (CIE/IFFar) para gestdo das acdes de
enfrentamento a COVID-19, no ambito do
IFFar, enquanto perdurar a pandemia.

Portaria n.° 343, de | Ministério da Educacao | Dispde sobre a substituicdo das aulas

17.03.2020 (ME) presenciais por aulas em meios digitais
enquanto durar a situacdo de pandemia do
Novo Coronavirus — COVID-19.

Portaria n.° 345, de | Ministérioda Educacgdo | Altera a Portaria MEC n.° 343, de 17 de marco

19.03.2020 (ME) de 2020.

Portaria n.° 345, de | Ministério da Educacgdo | Altera a Portaria MEC n.° 343, de 17 de marco

19.03.2020 (ME) de 2020. Revogada pela Portaria n.° 544, de 16
de junho de 2020.

Portaria n.° 347/2020, | IFFar Torna indeterminado o prazo de suspensao das

de 20.03.2020 atividades presenciais.

Resolucéo Ad | IFFar Alterada pela Resolugdo Ad Referendum n.°

Referendum CONSUP 10/2020— Aprova 0 Regulamento de

n.° 3, de 30.03.2020 Concesséo de Auxilios Financeiros em Carater
Emergencial. Homologada pela Resolucdo
CONSUP n.° 11/2020, de 13 de maio de 2020.
Revogada pela Resolugdo Ad Referendum
CONSUP n.° 6/2021, de 29 de marc¢o de 2021.

Medida Provisoria n.° | Presidéncia da | Estabelece normas excepcionais sobre o ano

934, de 1°.04.2020 Republica letivo da educacéo basica e do ensino superior
decorrentes das medidas para enfrentamento
da situagdo de emergéncia de saude publica de
que trata a Lei n.° 13.979, de 6 de fevereiro de
2020. Convertida na Lei n.° 14.040, de 18 de
agosto de 2020.

Resolucéo Ad | IFFar Aprova a modalidade especial (administrativa)

Referendum CONSUP
n.° 7, de 02.04.2020

de colacdo de grau dos cursos superiores do
IFFar. Anexo: Modelo de Portaria para colacéo
de grau. Homologada pela Resolugéo
CONSUP n.° 8, de 13 de maio de 2020.

Portaria n.° 376, de | Ministério da Educacédo | Dispde sobre as aulas nos cursos de educagao

03.04.2020 (ME) profissional técnica de nivel médio, enquanto
durar a situacdo de pandemia do novo
coronavirus — Covid-19.

Parecer Caen n.° | IFFar Atividades remotas, prazo e consequéncias da

01/2020, de 14.04.2020

suspensao do calendario académico.
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Portaria n.° 395, de

15.04.2020

Ministério da Educacéao
(ME)

Prorroga o prazo previsto no § 1° do art. 1° da
Portaria n.° 343, de 17 de marco de 2020.

Resolucdo CONSUP n.°
1, de 16.04.2020

IFFar

Aprova a manutencao das atividades de ensino
nao presenciais até o dia 14 de maio de 2020
nos Cursos Integrados, Subsequentes e
Superiores do Instituto Federal de Educacéao,
Ciéncia e Tecnologia Farroupilha. Suspende o
Calendario Académico dos Cursos Superiores
e Subsequentes e o Calendario Académico dos
Cursos Integrados a contar de 15 de maio de
2020.

Parecer CNE/CP n.°
5/2020, de 28.04.2020

Conselho Nacional de
Educacao (CNE)

Reorganizacdo do Calendario Escolar e da
possibilidade de cédmputo de atividades néo
presenciais para fins de cumprimento da carga
horaria minima anual, em razdo da Pandemia
da COVID-19.

Parecer Caen n.°
02/2020, de 07.05.2020

IFFar

Atividades p6s suspensdo do calendério
académico.

Portaria n.°
12.05.2020

473, de

Ministério da Educacéo
(ME)

Prorroga o prazo previsto no § 1° do art. 1° da
Portaria n.° 343, de 17 de marco de 2020.
Revogada pela Portaria n.° 544, de 16 de junho
de 2020.

Portaria n.° 483/2020, de
14.05.2020

Portaria IFFar

Diretrizes para as atividades de ensino,
pesquisa, extensao, gestdo e desenvolvimento
no periodo de suspensdo do calendério
académico.

Parecer CNE/CP n.°
6/2020, de 19.05.2020

Conselho Nacional de
Educacéo (CNE)

Guarda religiosa do sabado na pandemia da
COVID-19.

Portaria n.° 510, de | Ministérioda Educacgdo | Prorroga o prazo previsto no art. 1° da Portaria
03.06.2020 (ME) MEC n.° 376, de 3 de abril de 2020.
Parecer CNE/CP n.° | Conselho Nacional de | Reexame do Parecer CNE/CP n.° 5/2020, que

9/2020, de 08.06.2020

Educacao (CNE)

tratou da reorganizacdo do Calendéario Escolar
e da possibilidade de computo de atividades
nao presenciais para fins de cumprimento da
carga horaria minima anual, em razdo da
Pandemia da COVID-19.

Portaria n.° 544, de

16.06.2020

Ministério da Educacao
(ME)

Dispde sobre a substituicdo das aulas
presenciais por aulas em meios digitais,
enquanto durar a situacdo de pandemia do
novo coronavirus — Covid-19, e revoga as
Portarias MEC n.° 343, de 17 de marco de
2020, n.° 345, de 19 de marco de 2020, e n.°
473, de 12 de maio de 2020. Revogada
pela Portaria n.° 1.030, de 1° de dezembro de
2020.
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Parecer CNE/CP n.°
11/2020, de 07.07.2020

Conselho Nacional de
Educacao (CNE)

Orientacdes Educacionais para a Realizacdo
de Aulas e Atividades Pedagégicas Presenciais
e N&o Presenciais no contexto da Pandemia.

Parecer Caen n.° | IFFar Orientacdes para elaboracao do planejamento
04/2020, de 09.07.2020 de retomada do calendério académico de forma
remota.
Resolucdo CONSUP n.° | IFFar Aprova a retomada do Calendario Académico
39, de 24.07.2020 remoto dos Cursos Superiores e Subsequentes
e do Calendéario Académico remoto dos Cursos
Integrados do Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia Farroupilha a contar de 3
de agosto até 25 de setembro de 2020.
Resolucéao Ad | IFFar Altera o Artigo 23 da Resolucdo CONSUP n.°
Referendum CONSUP 74/2016, ampliando as situacbes de
n.° 15, de 27.07.2020 trancamento de matricula a qualquer tempo, e
possibilita o cancelamento de disciplinas
durante o periodo de pandemia em decorréncia
do COVID 19 no ambito do Instituto Federal
Farroupilha. Homologada pela Resolucdo
CONSUP n.° 45, de 25 de agosto de 2020.
Resolucdo CONSUP n.° | IFFar Aprova a manutencdo das atividades
40, de 28.07.2020 académicas e administrativas de forma
exclusivamente remota (exceto as essenciais)
no Instituto Federal de Educacgéo, Ciéncia e
Tecnologia. Revogada pela Resolugéo
CONSUP n.° 70, de 16 de dezembro de 2020.
Resolucdo CONSUP n.° | IFFar Aprova as orientacbes para realizacdo de
41, de 28.07.2020 Estagios Obrigatérios Presencial e Remoto no
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia Farroupilha durante o periodo de
atividades néo presenciais.
Resolucdo CONSUP n.°| IFFar Altera os Artigos 23 e 24 da Resolucao
42, de 28.07.2020 CONSUP n.° 14/2015, ampliando o prazo para
entrega de atestados médicos que comprovem
afastamento por saude para 5 (cinco) dias
Uteis, enquanto perdurar o periodo de
pandemia em decorréncia da COVID-19.
Resolucao IFFar Aprova o Calendario Académico do 1°
CONSUP n.° 43, de Semestre de 2020 dos cursos integrados do
28.07.2020 Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia Farroupilha.
Resolucao IFFar Aprova o Calendario Académico do 1°
CONSUP n.° 44, de Semestre de 2020 dos cursos de graduacéo e
28.07.2020 técnico subsequentes do Instituto Federal de
Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Farroupilha.
Portaria n.° 617, de| Ministérioda Educacao | Dispde sobre as aulas nos cursos de educacéo
03.08.2020 (ME) profissional técnica de nivel médio nas

instituicbes do sistema federal de ensino,
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enquanto durar a situacdo da pandemia do
novo coronavirus — Covid-19. Alterada
pela Portaria n.° 1.096, de 30 de dezembro de
2020.

Portaria n.° 630/2020, de
04.08.2020

IFFar

Regulamenta o empréstimo de bens para fins
de efetivacdo das praticas pedagodgicas
remotas durante a pandemia de Covid-19.
Substituida  pela Portaria  Eletronica  N°
614/2021, de 06 de abril de 2021.

Parecer CNE/CES n.° | Conselho Nacional de | Prorrogacdo do prazo de implantacdo das
498/2020, de | Educacao (CNE) novas Diretrizes Curriculares Nacionais
06.08.2020 (DCNSs).
Lei n.° 14.040, de | Presidéncia da | Estabelece normas educacionais excepcionais
18.08.2020 Republica a serem adotadas durante o estado de
calamidade publica reconhecido pelo Decreto
Legislativo n.° 6, de 20 de margo de 2020; e
altera a Lein.° 11.947, de 16 de junho de 2009.
Portaria Eletrbnica n.° | IFFar Estabelece e regula as atividades essenciais
112/2020, de 1°.09.2020 gue podem ser realizadas de forma presencial
enguanto perdurar a pandemia de Covid-19.
Parecer Caen n.° | IFFar Orientacdes sobre frequéncia e condicdes para
07/2020, de 1°.09.2020 aprovacdo no ensino remoto. Orientacdes
alteradas, em partes, pelo Parecer Caen n.°
02/2021.
Parecer Caen n.° | IFFar Parecer orientativo sobre aplicacdo de
08/2020, de 1°.09.2020 exames.
Resolucao IFFar Aprova a continuidade das atividades de ensino
CONSUP n.° 59, de ndo presenciais durante o segundo semestre
25.09.2020 letivo de 2020. Aprova o Calendario Académico
2020/l dos Cursos Técnicos Integrados e
o Calendéario Académico dos Cursos
Superiores de Graduacdo e Técnico
Subsequentes do  Instituto  Federal de
Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Farroupilha.
Parecer CNE/CP n.° | Conselho Nacional de | Reexame do item 8 (orientagcbes para o

16/2020, de 09.10.2020

Educacéo (CNE)

atendimento ao publico da educacéo especial)
do Parecer CNE/CP n.° 11, de 7 de julho de
2020, que trata de Orienta¢cdes Educacionais
para a Realizacdo de Aulas e Atividades
Pedagdgicas Presenciais e Nao Presenciais no
contexto da pandemia.

Parecer Caen n.°
11/2020, de 27.10.2020

IFFar

Aprova o Documento orientador para o Estagio
Remoto nos Cursos de Licenciatura do IFFar.

Portaria n.° 1.030, de
1°.12.2020

Ministério da Educacao
(ME)

DispGe sobre o retorno as aulas presenciais e
sobre carater excepcional de utilizacao de
recursos educacionais digitais para
integralizagdo da carga horaria das atividades
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pedagégicas enquanto durar a situacdo de
pandemia do novo coronavirus — Covid-19.
Alterada pela Portaria MEC n.° 1.038, de 7 de
dezembro de 2020.

Portaria MEC n.° 1.038,
de 07.12.2020

Ministério da Educacao
(ME)

Altera a Portaria MEC n.° 544, de 16 de junho
de 2020, que dispde sobre a substituicdo das
aulas presenciais por aulas em meio digitais,
enquanto durar a situacdo de pandemia do
novo coronavirus — Covid-19, e a Portaria MEC
n.° 1.030, de 1° de dezembro de 2020, que
dispde sobre o retorno as aulas presenciais e
sobre carater excepcional de utilizacdo de
recursos educacionais digitais para
integralizacdo da carga horaria das atividades
pedagégicas, enquanto durar a situacdo de
pandemia do novo coronavirus — Covid-19.

Parecer CNE/CP n.°
19/2020, de 08.12.2020

Conselho Nacional de
Educacéo (CNE)

Reexame do Parecer CNE/CP n° 15, de 6 de
outubro de 2020, que tratou das Diretrizes
Nacionais para a implementacdo dos
dispositivos da Lei n® 14.040, de 18 de agosto
de 2020, que estabelece normas educacionais
excepcionais a serem adotadas durante o
estado de calamidade publica reconhecido pelo
Decreto Legislativo n°® 6, de 20 de marco de
2020.

Resolucdo CNE/CP n.°
2/2020, de 10.12.2020

Conselho Nacional de
Educacéo (CNE)

Institui Diretrizes Nacionais orientadoras para a
implementacdo dos dispositivos da Lei n.°
14.040, de 18 de agosto de 2020, que
estabelece normas educacionais excepcionais
a serem adotadas pelos sistemas de ensino,
instituicbes e redes escolares, publicas,
privadas, comunitarias e confessionais, durante
o estado de calamidade reconhecido pelo
Decreto Legislativo n.° 6, de 20 de marco de
2020.

Resolugdo CONSUP n.° | IFFar Aprova o Calendario Académico Referéncia

69, de 16.12.2020 Ano 2021 dos Cursos Técnicos Integrados,
Técnicos Subsequentes e Superiores de
Graduacéo do Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia Farroupilha.

Resolucdo CONSUP n.° | IFFar Revoga a Resolugcdo CONSUP n.° 40/2020.

70, de 16.12.2020

Aprova a manutencdo das atividades
académicas e administrativas de forma
exclusivamente remota (exceto as essenciais)
no Instituto Federal de Educac¢do, Ciéncia e
Tecnologia Farroupilha até 26 de fevereiro de
2021.

Resolucdo CNE/CES n.°
1/2020, de 29.12.2020

Conselho Nacional de
Educacéo (CNE)

Dispde sobre prazo de implantagcédo das novas
Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNSs)
durante a calamidade publica provocada pela
pandemia da COVID-19.
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Portaria n.° 1.096, de
30.12.2020

Ministério da Educacéao
(ME)

Dispde sobre o retorno as aulas presenciais,
sobre a antecipacdo de conclusdo de cursos e
sobre carater excepcional de utilizacdo de
recursos educacionais digitais para
integralizagdo da carga horéria das atividades
pedagégicas dos cursos da educacgdo
profissional técnica de nivel médio, das
instituicdbes do sistema federal de ensino,
enquanto durar a situacdo de pandemia do
Novo Coronavirus — Covid-19.

Parecer Caen n.°
02/2021, de 04.02.2021

IFFar

Orientacdes sobre os critérios de progressdo
para finalizacdo do ano letivo de 2020 nos
cursos técnicos integrados.

Resolucao Ad
Referendum CONSUP
n.° 2, de 05.02.2021

IFFar

Aprova a inclusdo do Artigo 182-A
na Resolu¢do CONSUP n.° 28/2019, alterada
pela Resolugdo CONSUP n.° 40/2019, que
dispde sobre as Diretrizes Administrativas e
Curriculares para a organizacao didatico-
pedagégica da Educacao Profissional Técnica
de Nivel Médio no Instituto Federal Farroupilha,
para fins de atendimento de necessidade
excepcional decorrente da pandemia pela
Covid-19. Homologada pela Resolugéo
CONSUP n.° 4, de 1° de marco de 2021.

Parecer Caen n.°
03/2021, de 18.02.2021

IFFar

Orientacdes aos Cursos Técnicos e Superiores
de Graduacdo do IFFar enquanto durar o
ensino remoto. Anexos: Termo de
compromisso de matricula em turma concluinte
suspensa no periodo de ensino remoto; Termo
de compromisso de matricula em turma
concluinte suspensa no periodo de ensino
remoto (editavel).

Resolucao Ad
Referendum CONSUP
n.° 6/2020, de
29.03.2021

IFFar

Revoga a Resolucdo Ad Referendum n°
3/2020, homologada por meio da Resolucdo
CONSUP n° 4/2020. Aprova o Regulamento de
Concesséo de Auxilios Financeiros em Carater
Emergencial do Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia Farroupilha.

Portaria Eletrébnica n°
614/2021, de
06.04.2021

IFFar

Regulamenta o empréstimo de bens do IFFar
para fins de efetivacdo das praticas
pedagdégicas remotas durante a pandemia de
Covid-19.

Parecer Caen n.°
04/2021, de 07.04.2021

IFFar

Alteracdes na IN PROEN n.° 02/2019, referente
ao Programa Residéncia Pedagdgica no IFFar.

Instrucdo Normativa n°
021/2021, de
04.05.2021

IFFar

Dispde sobre orientacdes para as atividades
didatico-pedagogicas na forma de Ensino
Remoto enquanto durar a pandemia de COVID-
19.
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Resolugdo Consup n° | IFFar Aprova a manuten¢cdo das atividades
32/2021, de 13.07.2021 académicas e administrativas de forma
exclusivamente remota no IFFar.

Resolucdo CNE/CP n.° | Ministério da Educacao | Institui Diretrizes Nacionais orientadoras para
2/2021, 05.08.2021 (ME) a implementacdo de medidas no retorno a
presencialidade das atividades de ensino e
aprendizagem e para a regularizacdo do
calendario escolar.

Resolucdo Consup n° | IFFar Altera e acresce dispositivo a Resolucéo
37/2021, de 1°.10.2021 Consup n° 32/2021.

Instrucdo Normativa n° | IFFar Dispde sobre a realizacdo de atividades
026/2021, de curriculares praticas de forma presencial no
07.10.2021 ambito dos cursos técnico e de graduacao

enquanto o Ensino Remoto, devido a pandemia
da COVID-19, no Instituto Federal Farroupilha.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Como pode ser observado, durante esse periodo de adversidades, foram
expedidos diversos atos normativos. Esses atos sdo constituidos por leis, decretos,
medidas provisorias, portarias, resolucdes e pareceres. Neste estudo, destaca-se 0s

elementos mais significativos que nortearam o ensino nesse periodo de excecao.

Inicialmente, h& que se consignar o teor da Lei n.° 13.979, de 06 de fevereiro
de 2020, que traz as medidas de saude publica para o enfrentamento da emergéncia
causada pelo coronavirus. Essa lei orienta as medidas gerais que motivaram a
elaboracdo e a publicacdo de documentos e legislacdes para o desenvolvimento da
educacao publica durante a pandemia. Dentre as principais medidas que impactaram
mais especificamente a Educacdo, destacam-se o isolamento social, a quarentena®®

e 0 uso obrigatério de mascaras de protecao individual (Brasil, 2020e).

10 A quarentena é uma medida de salde publica, que significa a restricdo de circulagcao de pessoas que
se presume terem sido expostas a uma doencga contagiosa, mas que ndo estdo doentes, quer porque
ndo foram infectadas, quer porque ainda se encontram no periodo de incubagdo. A quarentena pode
ser aplicada a nivel individual ou de grupo e geralmente envolve restricdo ao domicilio ou a uma
instalacdo designada. A quarentena pode ser voluntaria ou obrigatéria. Durante a quarentena, todos o0s
individuos devem ser monitorados quanto a ocorréncia de quaisquer sintomas. Se tais sintomas
ocorrerem, eles devem ser imediatamente isolados em um centro designado e familiarizado com o
tratamento de doencas respiratdrias graves. A quarentena € mais bem sucedida em locais onde a
deteccédo de casos € imediata, 0s contatos podem ser listados e rastreados num curto espaco de tempo
com emissdo imediata de quarentena com cumprimento voluntario desta emissdo (Wilder-Smith;
Freedman, 2020).


https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/attachments/download/26611/5b03986c7d33fe59eeec424fd93bf261
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/attachments/download/26611/5b03986c7d33fe59eeec424fd93bf261
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-cne/cp-n-2-de-5-de-agosto-de-2021-336647801
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-cne/cp-n-2-de-5-de-agosto-de-2021-336647801
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/attachments/download/26612/42b0ca5044a58034521dcce6f9b3afb5
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/attachments/download/26612/42b0ca5044a58034521dcce6f9b3afb5
https://www.iffarroupilha.edu.br/regulamentos-e-legisla%C3%A7%C3%B5es/instru%C3%A7%C3%B5es-normativas/item/23395-instru%C3%A7%C3%A3o-normativa-n%C2%BA-026-2021-disp%C3%B5e-sobre-a-realiza%C3%A7%C3%A3o-de-atividades-curriculares-pr%C3%A1ticas-de-forma-presencial-no-%C3%A2mbito-dos-cursos-t%C3%A9cnicos-e-de-gradua%C3%A7%C3%A3o-enquanto-durar-o-ensino-remoto
https://www.iffarroupilha.edu.br/regulamentos-e-legisla%C3%A7%C3%B5es/instru%C3%A7%C3%B5es-normativas/item/23395-instru%C3%A7%C3%A3o-normativa-n%C2%BA-026-2021-disp%C3%B5e-sobre-a-realiza%C3%A7%C3%A3o-de-atividades-curriculares-pr%C3%A1ticas-de-forma-presencial-no-%C3%A2mbito-dos-cursos-t%C3%A9cnicos-e-de-gradua%C3%A7%C3%A3o-enquanto-durar-o-ensino-remoto
https://www.iffarroupilha.edu.br/regulamentos-e-legisla%C3%A7%C3%B5es/instru%C3%A7%C3%B5es-normativas/item/23395-instru%C3%A7%C3%A3o-normativa-n%C2%BA-026-2021-disp%C3%B5e-sobre-a-realiza%C3%A7%C3%A3o-de-atividades-curriculares-pr%C3%A1ticas-de-forma-presencial-no-%C3%A2mbito-dos-cursos-t%C3%A9cnicos-e-de-gradua%C3%A7%C3%A3o-enquanto-durar-o-ensino-remoto
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A partir da orientacao de isolamento social, 0 Governo Federal, assim como as
autoridades sanitarias, 0 MEC, o CNE e Secretarias de Educacéo encarregadas dos
diferentes niveis e modalidades de ensino — Secretaria de Educac¢ao Superior (SESU),
Secretaria de Regulacédo e Supervisao da Educacao Superior (SERES), Secretaria de
Educacéao Profissional e Tecnologica (SETEC), Secretaria de Educacéo Basica (SEB)
— ligadas ao MEC, passaram a expedir algumas normativas com vistas a orientar o

desenvolvimento das atividades nas instituices de ensino.

Nesse contexto, em virtude dos impactos provocados pela pandemia na
Educacao, o MEC foi obrigado a promover um meio alternativo ao ensino presencial.
Através da Portaria n.° 343, de 17 de marco de 2020, suspendeu as aulas presenciais,
sendo estas substituidas por aulas remotas, através de plataformas digitais (Id.,
2020a). Essas medidas ndo consideraram a formacao docente e os investimentos em
TICs necessarias para a migracdo do ensino presencial para o remoto, gerando
prejuizos ao processo de ensino e aprendizagem e a organizacdo do trabalho

pedagadgico.

Diante das circunstancias, o IFFar, que € uma instituicdo publica e gratuita
vinculada ao MEC, precisou repensar seus processos de ensino e aprendizagem, na
perspectiva da qualidade dos servi¢os ofertados e da promocdo do desenvolvimento
humano, “[...] de modo a assegurar que os principios inclusivos, democréticos e
humanisticos continuassem orientando o processo educativo sob esse novo formato”
(IFFar, 2020a, p. 6).

A partir da pesquisa realizada, observou-se que inexistia, até aquele momento,
qualquer tipo de planejamento das redes de ensino para lidar com essa situacao
adversa. Afinal, realizar atividades educacionais, ndo presenciais, exigia de todos os
envolvidos com o processo pedagogico, sejam eles dirigentes, professores, TAEsS e

estudantes, recursos tecnolégicos e conhecimentos especificos para maneja-los.

Nesse cenario, em virtude das circunstancias emergidas, empreendeu-se a
busca por estratégias alternativas de reconfiguracédo do processo educacional, com o
intuito de promover efetivamente o ensino e de fomentar a aquisicdo de conhecimento
em espagos ndo convencionais, desvinculados do tradicional ambiente escolar e

académico.
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No ambito do IFFar, inicialmente, foram suspensas as atividades presenciais
pelo periodo compreendido entre 17 de marco de 2020 a 03 de abril de 2020, atraves
da Portaria n.° 313/2020, de 16 de margo de 2020. A respectiva portaria regulamentou
a suspensdo das solenidades de formatura e demais eventos presenciais que
implicassem deslocamento e aglomeracdes de pessoas, 0 acesso do publico externo
a todas as dependéncias do IFFar e a realizacdo dos estagios obrigatérios. Além
disso, autorizou a realizacao de atividades remotas durante o periodo de suspenséo,
sendo que todos os servidores deveriam estar a disposi¢ao da Instituicdo nos horarios
habituais de trabalho, mantendo o registro diario do ponto eletrénico, porém através
da utilizagao de ocorréncia “Atividade Remota — Pandemia COVID-19” (Id., 2020d).

Também foi previsto, entre outras medidas, que 0S Servigcos essenciais
deveriam ser organizados presencialmente na forma de rodizio e que as demais
atividades administrativas e académicas fossem realizadas por meio de sistemas

digitais, especialmente pelo Sistema Integrado de Gestao (SIG).

O ensino remoto emergencial, no ambito do IFFar, foi implementado em 17 de
marco de 2020, respaldado pelos termos da Portaria do MEC n.° 343, de 17 de marco
de 2020, que autorizou, em carater excepcional, a substituicdo das disciplinas
presenciais, em andamento, por aulas que utilizassem TICs (Brasil, 2020a).
Posteriormente, em 19 de marco de 2020, a Portaria do MEC n.° 345, vedou as

praticas profissionais de estagios e laboratérios nesse novo formato (Id., 2020b).

Face ao exposto, a estratégia do ER possibilitou a continuidade do processo
educativo, mesmo em um contexto desafiador caracterizado pela impossibilidade de
aulas presenciais devido a pandemia da Covid-19. Essa transicdo para o ensino
mediado por TICs provou ser essencial para garantir o acesso a educacdo e a
seguranca de todos os envolvidos, pois os educadores puderam continuar a promover
interacdes pedagodgicas significativas e proporcionar aos estudantes o acesso a

conteddos educacionais essenciais.

Com base na analise documental, averiguou-se que nesse periodo o IFFar
desenvolveu acdes visando o combate as desigualdades sociais e regionais entre 0s

estudantes, regulamentando a concessdo de auxilios financeiros'!, em carater

A Resolucdo Ad Referendum CONSUP n.° 003/200, de 30 de marg¢o de 2020, aprova o Regulamento
de Concessao de Auxilios Financeiros em Carater Emergencial do IFFar. A Resolu¢do Ad Referendum
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emergencial. A finalidade foi estender protecéo social aos estudantes em situacéo de
vulnerabilidade para suprir suas despesas e garantir a permanéncia e éxito nos
estudos enquanto perdurasse o periodo de calamidade publica imposto pela
pandemia.

A Portaria n.° 347, de 20 de marco de 2020, suspendeu as atividades
presenciais da instituicdo, passando a ter prazo indeterminado, e o CIE'? do IFFar
passou a realizar monitoramento permanente deste periodo e emitir boletins semanais

sobre o tema e eventuais impactos no funcionamento da instituicdo (IFFar, 2020f).

Apos o Governo Federal reconhecer o estado de calamidade publica, foi
publicada a Medida Proviséria n.° 934, de 1° de abril de 2020, que estabeleceu normas
excepcionais a respeito do ano letivo da Educacdo Basica e do Ensino Superior,
considerando o periodo de emergéncia de saude publica (Brasil, 2020f). Essa Medida
Provisoria dispensou as instituicdes de ensino de cumprirem o minimo de duzentos
(200) dias letivos, no entanto, manteve a carga horaria minima de oitocentas (800)
horas-aula no ano, com possibilidade de recuperacdo da aula em turno integral pés-

crise ou por aulas ndo presenciais dadas em razédo da pandemia.

Da mesma forma, para as instituicdes de educacao superior, essas diretrizes
flexibilizaram o cumprimento dos dias letivos diante da necessidade de paralisacéo
das instituicdes de ensino e de um isolamento social por tempo indeterminado. Essa
flexibilizacdo se deu de forma contraditéria porque, embora os 200 dias letivos anuais
nao precisassem ser cumpridos, as 800 horas (periodo parcial) anuais e as 1660 horas

(periodo integral) anuais deveriam ser mantidas.

Como o quadro epidemiolégico da pandemia mantinha-se em constante
evolucdo, houve a necessidade de aprovar em carater emergencial, a modalidade
especial de colacdo de grau dos cursos superiores do IFFar. A Resolucdo Ad
referendum n.° 007/2020, de 02 de abril de 2020, regulamentou que as colacdes de

CONSUP n.° 010/2020, de 17 de abril de 2020, aprova a alteracdo do Regulamento de Concesséo de
Auxilios Financeiros em Carater Emergencial, Resolugdo Ad Referendum CONSUP n.° 003/2020, do
IFFar.

12 O IFFar instituiu, através da Portaria n.° 314, de 16 de marco de 2020, o Comité Institucional de
Emergéncia do IFFar (CIE/IFFar) para gestédo das a¢fes de enfrentamento & COVID-19, na Instituigcao,
enquanto perdurasse a pandemia.
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grau dos cursos superiores fossem realizadas mediante portaria do Reitor (IFFar,
20201).

O MEC, em 03 de abril de 2020, publicou a Portaria n.° 376, que abordou
especificamente os cursos da Educacéo Profissional Técnica de nivel médio enquanto
durasse a situacéo de pandemia da Covid-19 (Brasil, 2020g). O documento autorizou
as instituicbes da Rede Federal a suspenderem as aulas presenciais ou substitui-las

por atividades ndo presenciais.

No ambito do CNE, na data de 28 de abril de 2020, foi publicado o Parecer n°
5/2020. Dentre as suas deliberacdes, ficou estabelecido que as atividades
pedagdgicas ndo presenciais seriam contadas para fins de cumprimento da carga
horaria minima anual. Essas atividades poderiam ser organizadas por meios digitais
em plataformas virtuais de ensino e aprendizagem, por redes sociais, correio
eletrbnico, blogs, programas de televisdo ou radio e/ou através de material didatico

impresso entregue aos pais ou aos estudantes.

Contudo, nem a Medida Provisoria n.° 934/2020 e nem o Parecer CNE n.°
05/2020 resolveram os problemas praticos enfrentados pelos dirigentes e professores
das instituicbes de ensino que buscaram, incansavelmente, preservar o vinculo com
os estudantes e suas familias, assim como manté-los intelectualmente ativos mesmo
longe das salas de aula. Nao houve detalhamento de como deveriam ser supridas as
aulas perdidas apos o isolamento social. Em sintese, essas normas diziam respeito
apenas ao calendario académico, a carga horaria obrigatéria e a possibilidade de se

oferecer atividades ndo presenciais.

Nesse cenario, a crise pandémica desvelou uma realidade de forma antes
nunca vista, ja que exp6s de forma contundente as profundas desigualdades. Para os
professores, essa realidade explicitou a falta de dominio para utilizar as tecnologias
digitais disponiveis, enquanto que para os estudantes notabilizou-se a inexisténcia

desses recursos tecnolégicos para que pudessem continuar seus estudos.

Constatou-se, através do Relatorio Parcial Sobre o Desenvolvimento do Ensino
Remoto no IFFar, que essas mudancas geraram inumeros desafios ao
desenvolvimento do processo de ensino e aprendizagem no ambito dos cursos da

Instituicdo, devido a falta de planejamento adequado e a auséncia das condi¢des
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materiais necessarias a esse novo formato de ensino. Foi necessario suspender o
calendario académico para que fosse possivel uma melhor compreensdo e

atendimento as demandas exigidas pelo ensino remoto.

Essa suspensdo decorreu da avaliagdo periodica realizada por meio de
pesquisas e andlises do CIE e foi aprovada pelo COMSUP?*3 do IFFar, vigendo para o

periodo de 15 de maio de 2020 a 03 de agosto do mesmo ano (IFFar, 2020e).

As diretrizes para as atividades de ensino, pesquisa, extensdo, gestao e
desenvolvimento do IFFar, durante esse periodo, foram estabelecidas através da
Portaria n.° 483/2020, de 14 de maio de 2020. Tais diretrizes possibilitaram a
Instituicdo manter a oferta do ensino, pesquisa e extensao e 0 seu funcionamento,
ainda que com os obstaculos naturais a um contexto totalmente singular, como o da
pandemia de Covid-19 (Id., 2020q).

Outro ato normativo relevante foi a publicacdo da Portaria do MEC n.° 544, de
16 de junho de 2020, que regulamentou a substituicdo das aulas presenciais por aulas
em meios digitais. Esse ato normativo autorizou, em carater excepcional, a
substituicdo das disciplinas presenciais, em cursos regularmente autorizados, por
atividades letivas que utilizassem recursos educacionais digitais, tecnologias de
informacéo e comunicacdo ou outros meios convencionais até o dia 31 de dezembro
de 2020. O mesmo ato normativo revogou as Portarias MEC n.° 343, de 17 de marco
de 2020, n.° 345, de 19 de marco de 2020 e n.° 473, de 12 de maio de 2020.

Naquele momento de incertezas em que o IFFar se encontrava, observou-se a
importéancia do papel desempenhado pelo CIE na elaboragdo do Plano de

Contingéncia'# para a prevenc¢do, monitoramento e controle da doenca. Esse plano

13 0 Conselho Superior (CONSUP) é o 6rgdo maximo do IFFar, tem carater consultivo e deliberativo,
tendo sua composicao, suas competéncias e seu funcionamento definidos nos seguintes documentos
Institucionais: Estatuto do IFFar (Resolugdo CONSUP n.° 186/2014), Regimento Geral do IFFar
(Resolucdo CONSUP n.° 22/2016) e Regulamento do CONSUP (Resolugao CONSUP n.° 004/2019).
14 0 Plano de Contingéncia para a Prevencdo, Monitoramento e Controle do novo Coronavirus —
COVID-19 manifesta os esforcos institucionais com a saude e a seguranca da comunidade académica
para o retorno as atividades presenciais nos campi, Reitoria e Centros de Referéncia (CR) do IFFar. O
Plano contribui para a reorganizacao do planejamento pedagégico das acdes de ensino, pesquisa e
extensdo, no tocante a saude e a seguranca de todos. Devido ao avanco das pesquisas, recomenda-
se que o Plano seja readaptado naquilo que, pelo surgimento de novas evidéncias, esteja desatualizado
no decorrer de sua execucao. Considera-se, também, que a aplicabilidade das recomendac¢fes deve
ser analisada ao compasso das mudancas do cendrio de transmissdo do novo coronavirus e de
adoecimento por COVID-19.
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apresentou as necessidades de adaptacdo dos diversos espacos educativos e
laborais, entre eles: primordialidade de investimento nas acdes coletivas e individuais
de educacgédo em saude, atitudes comportamentais de toda a comunidade académica
e responsabilidade compartiihada para a prevencdo do contdgio pelo novo

coronavirus (Id., 2020c).

Nesse cenario, houve a recomendacéo, por esse Comité Institucional, de que
as atividades de ensino fossem organizadas em dois eixos, sendo eles o eixo
estruturante e o eixo diversificado. O primeiro eixo compreendia as atividades com o
objetivo de retomada e revisdo de conceitos trabalhados, a ser realizado por todos,
enquanto que o eixo diversificado compreendia atividades de formagdo humana
integral e de manutencdo de contato com os estudantes, considerando, ainda, 0s
niveis, formas e modalidades de ensino. O CIE preconizou ainda, que tais atividades
deveriam estar ancoradas em trés objetivos fundamentais, dois de caréater formativo e

um comportamental.

As Diretrizes Pedagoégicas para o Ensino Remoto na instituicdo constituiram-se
num norteador que buscou sistematizar e apresentar algumas diretrizes e orientacdes
para o planejamento e desenvolvimento do ensino remoto. A constru¢do desse
documento surgiu a partir dos didlogos nos diferentes espacos de gestdo do ensino e
o mesmo foi elaborado segundo os principios que orientam o Projeto Politico
Institucional (PPI) (Id., 2020a).

Através desse documento foram tracados alguns parametros para a realizacao
do planejamento, dos caminhos metodolégicos possiveis e dos principios da
avaliacdo. Além de responder algumas davidas, como em relacdo a frequéncia, de
fazer uma breve apresentacéo do Programa de Formacgao Continuada que teve como
objetivo subsidiar o trabalho pedagogico, por meio de estudos e trocas de

experiéncias entre as diferentes unidades de ensino dessa institui¢ao.

Com o objetivo de efetivagdo das préaticas pedagogicas educacionais durante
esse periodo, o IFFar, através da Portaria n.° 630, de 04 de agosto de 2020,
regulamentou o empréstimo de seus bens aos estudantes, desde que houvesse a
abertura de processo administrativo para a concessao e acompanhamento de

qualquer empréstimo solicitado e/ou efetuado (Id., 2020h).
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Quanto a politica educacional para atendimento dos estudantes com
necessidades educacionais especificas, a Instituicdo, através do Ndcleo de
Atendimento as Pessoas com Necessidades Especificas (NAPNE) e da Coordenacao
de Acoes Inclusivas (CAl), elaborou as Orientacdes para Acessibilidade ao Ensino
Remoto Planejado (ERP) no IFFar. Essas diretrizes tinham o objetivo de orientar
gestores, setores estratégicos e docentes a respeito da necessidade de realizar um
trabalho de inclusdo em rede no contexto pandémico, com vistas a diminuir as

barreiras impostas nesse momento vivenciado (Id., 2020i).

Nesse contexto, buscou-se priorizar os empréstimos, a entrega de impressoes
e/ou a oferta de recursos ou equipamentos que permitissem a acessibilidade ao
curriculo, assim como verificar disponibilidade de profissionais que compunham a
equipe de apoio, como docente de atendimento educacional especializado (AEE),
tradutor e intérprete de libras, cuidadores, monitores, médicos, psicélogos, entre

outros, dedicando-os ao publico especifico.

No segundo semestre de 2020, o IFFar estabeleceu e regulamentou as
atividades essenciais que poderiam ser realizadas de forma presencial no ambito da
Instituicdo. Nesse cenario, as atividades podiam ser realizadas de forma presencial
desde que obedecessem aos protocolos de seguranca estabelecidos no Plano de
Contingéncia para Prevencao, Monitoramento e Controle do novo coronavirus (Covid-
19) e ao sistema de bandeiras estabelecido pelo Governo do Estado do Rio Grande
do Sul (RS), com excecédo dos servigcos agropecuarios. Essa regulamentacédo deu-se
atraveés da Portaria Eletrénica n.° 112/2020, de 01 de setembro de 2020 (Id., 2020j).

Além disso, a mesma Portaria classificou essas atividades presenciais em dois
grupos, as de rotina e as essenciais presenciais eventuais, ficando vedada a
realizacdo de atividades presenciais aos servidores pertencentes aos grupos de risco

e aqueles que coabitavam com grupos de risco.

Para realizacao do trabalho remoto pelos servidores, foi expedida a Instrucéo
Normativa n.° 15/2020, de 15 de outubro de 2020. Esse ato normativo regulamentou
as atividades laborais dos servidores fora das dependéncias da instituicdo, sob a

denominagéo de “atividades remotas” (Id., 2020k).
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Devido a manutencdo dos riscos apresentados de contagio, bem como das
orientacdes da OMS, das autoridades sanitarias e do CNE, o IFFar permaneceu com
as atividades académicas e administrativas de forma remota até o inicio do primeiro
semestre de 2022. A Resolugdo CONSUP n.° 32/2021, de 13 de julho de 2021,
aprovou a manutencdo das atividades académicas e administrativas de forma

exclusivamente remota em consonancia com o Parecer do CIE (Id., 2020b).

Com o avanco do numero de pessoas imunizadas contra a Covid-19, o IFFar,
através da Resolucdo CONSUP n.° 53/2021, aprovou a realizacao das atividades de
ensino, pesquisa, extensédo e administrativas de forma presencial e integral em seus
campi (Id., 2020c). O retorno presencial integral teve vigéncia a partir de 1° de
fevereiro de 2022 e estipulou a necessidade de comprovacao vacinal para o0 acesso a

Instituicao.

Em decorréncia dos inUmeros desafios impostos ao processo de ensino e de
aprendizagem desse periodo, foram necesséarias acbes com vistas a garantir o
atendimento dos objetivos de aprendizagem desenvolvidos neste periodo, de forma a
proporcionar condicdes para que todos os estudantes pudessem dar continuidade ao

seu processo formativo com éxito.

Com base nisso, o0 planejamento do ano letivo de 2022 precisou levar em
consideracdo as aprendizagens dos anos anteriores, assim como as condicdes
sociais, cognitivas e psicolégicas dos sujeitos envolvidos, os quais sofreram os

impactos do isolamento social e demais intercorréncias desse contexto.

A retomada das atividades académicas presenciais foi norteada pelo Parecer
CNE/CP n.° 06, de 06 de julho de 2021, e pela Resolucdo CNE/CP n° 2, de 05 de
agosto de 2021 (Brasil, 2021a, 2021b). Tais documentos sistematizaram as principais
orientacdes pedagdgicas para o contexto especifico do IFFar, tendo como base o
didlogo com os setores de Assessoria Pedagodgica dos campi sobre o trabalho
realizado, as dificuldades e os desafios com base nas vivéncias durante aquele

momento.

Por fim, observou-se que o IFFar elaborou uma série de orientagfes durante o
periodo de pandemia, bem como realizou diversos momentos de formactes

pedagogicas para o desenvolvimento desta forma de ensino, com vistas a minimizar
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0s impactos na aprendizagem dos estudantes. Mesmo assim, 0 ensino e a
aprendizagem nesse periodo ndo deixaram de sofrer os impactos do isolamento

social, da propria doenca e dos limites do ensino remoto.
4.2 Impactos da pandemia na gestdo educacional

A partir desta secéo, buscou-se interpretar os dados produzidos nas entrevistas
ou questionarios aplicados aos dirigentes do IFFar. Do mesmo modo, retomou-se a
andlise documental para realizar a triangulacdo analitica dos dados por meio de um
didlogo com os pressupostos dos autores e com 0s documentos selecionados para tal

aprofundamento.

Ao discorrer sobre o tema, comecamos por considerar que as instituices de
ensino possuem um papel importante na sociedade, compartilhando, produzindo
novos saberes e propiciando um ambiente de interagdo e construcado da cidadania.
Essas instituicbes, em tempos de pandemia, foram significativamente impactadas e
precisaram se reinventar, ressignificar suas praticas educacionais para fomentar
novas acoes, principios e diretrizes. Tais mudangas decorreram das recomendagfes
de isolamento social, impostas pela OMS, em face da crise sanitaria causada por um
virus letal, o SARS-CoV-2, que impactou de maneira sem precedentes todos 0s

segmentos da sociedade.

Esse cenario adverso provocou a maior interrupcdo do processo de ensino e
de aprendizagem da histéria da educacédo e apresentou-se complexo, desafiador e
angustiante, pois ninguém estava preparado para enfrentar as incertezas desse
momento de excepcionalidade. Eram novos tempos que exigiam novas posturas e

atitudes de todos os envolvidos.

No contexto investigativo desta pesquisa, os dirigentes relataram que, num
primeiro momento, ndo entenderam a magnitude do que estava acontecendo e a real
dimensdo dos impactos causados por conta da suspensdo das atividades
pedagogicas presenciais, adotadas diante das recomendacfes de isolamento social
como uma das possibilidades para minimizar a propagacao do virus e a preservacao

da vida. Esses impactos podem ser observados nos relatos que seguem.

O impacto foi enorme, fomos tomados pelo medo, incertezas que nos
fragilizaram como seres humanos, afetando nossa percepcao do mundo
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ao nosso redor, mas isso ndo poderia nos afastar dos compromissos com a
Instituicdo e nossos estudantes (Dirigente 3, grifo nosso).

Foram impactos de varias naturezas. Uma delas é que a gente ndo tinha
institucionalizado nenhuma ferramenta especifica para realizacdo das
atividades remotas (Dirigente 4).

Os impactos foram de efeito particular e também coletivo. Particular, pois
cada TAE e/ou docente precisou se reinventar rapidamente, absorver os
medos, compreender 0s momentos dentre as normas da OMS e criar
estratégias dentro de sua prépria casa para bem conviver, ser e trabalhar.
Além disso, 0 gerenciamento da falta de convivio, o medo de perder
alunos, de ndo conduzir bem os processos escolares, a dificuldade
enorme com 0s processos seletivos de novos alunos, a burocracia diante
da auséncia fisica. A rapidez da mudanca nao nos deu tempo adaptativo, os
fatos aconteceram em curso (Dirigente 10, grifo nosso).

O primeiro impacto foi em relacéo a seguranca. Foram chamados os diretores
gerais e informamos que suspenderiamos as atividades por quinze (15) dias.
A orientacdo era de que permanecéssemos em casa (Dirigente 13).

O impacto foi muito grande e assustador, pois em um primeiro momento,
ninguém sabia ao certo a gravidade da doenca que se alastrava pelo
mundo. Na medida em que as noticias chegavam, pudemos comegar a
desenvolver nosso trabalho de forma adaptada e prezando sempre pela
salde e bem estar de alunos e servidores. Ninguém sabia ao certo como
lidar com a situacdo, mas fomos todos aprendendo juntos e com o tempo.
Foi uma fase muito dificil (Dirigente 15, grifo nosso).

No primeiro momento, aquela sensacdo de que isso vai passar logo,
vamos seguir as orientagdes e conter essa pandemia 0 mais rapido possivel
e provavelmente vamos ter que entrar janeiro adentro para recuperar alguns
dias. Essa era uma preocupagdo, nao vai ter sabado letivo que dé conta de
duas semanas sem aula. Num segundo momento, ocorre a percepc¢ao de
gue isso ndo vai demorar tdo pouco assim e é preciso, entdo,
rapidamente adaptar-se, pensando sempre no outro que é o estudante, como
€ que ele esta vendo tudo isso (Dirigente 21, grifo nosso).

O impacto foi enorme, porque todo mundo saiu para voltar dali duas (02)
semanas, sabe? Pareciam aquelas cidades abandonadas, que todo
mundo deixou suas canetas em cima da mesa, seu caderno aberto. Num
primeiro momento, acho que a gente ndo entendeu a magnitude daquilo.
Saiu para dali quinze (15) dias voltarmos. Foi um impacto que nao foi algo de
soco, foi algo que foi sendo digerido aos poucos, entendendo, ndo, ndo vou
voltar em quinze (15) dias, poxa, ndo vou voltar em um (01) més e isso foi se
diluindo, porque do susto passou para quando vamos voltar e depois passou
aquele cansaco, de: meu Deus, isso ndo acaba nunca! Entdo, acho que foi
algo que foi sendo assimilado gradualmente pela comunidade (Dirigente 22,
grifo nosso).

O primeiro impacto é que a gente néo tinha muita no¢céo do tempo, do que
era a Covid, o que era esse virus. Entdo, a gente transferiu o que a gente
fazia aqui presencialmente para o remoto, aulas integrais, todos os
horérios, os alunos online, no periodo em que estariam aqui eles estavam
online em casa, e isso é que foi dificil, dar conta disso, porque ai, alunos sem
acesso, professores com dificuldades de utilizar o sistema, pois nunca
tinham utilizado o Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académica
(SIGAA) para outras funcdes além da chamada. Entao, foi um momento que
a gente sempre estava com aquela questdo de manter essas aulas online
mantendo como era no presencial, e com a expectativa de voltar, até que a
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gente se deu conta que ndo iria voltar que estava avancando ainda mais o
virus, e que nao tinha essa possibilidade de retornar. Foi muito dificil, a
gente tinha muitas reunides e ai professores revoltados, uns levando
mais tranquilamente essa relacdo de aulas online e outros mais indignados
porque os alunos néo eram obrigados a abrir a camera, eles, as vezes,
ligavam e ndo estavam ali naquele computador, imaginavam que n&o
estavam, pois ndo tinha interagdo nenhuma. Entéo, era um fingindo que
ensinava e outro fingindo que aprendia. Eu vejo que o impacto maior foi
a gente néo ter se preparado, porque foi abrupto, para e segue as aulas,
até que a Instituicao foi se dando conta que a gente precisava de formacéo,
precisava parar, se reorganizar novamente, pois estava muito dificil com
todo esse trabalho, muito sobrecarregado, todo mundo, nds, os professores,
principalmente os envolvidos no ensino para dar conta de todas essas aulas,
de receber esse material, de atender os alunos. Entdo essa parada foi
necessaria pra gente se reorganizar com formacao, rever o formato das
aulas, porque quinze (15) dias se transformaram em dois (02) anos, entéo
foi sofrido, o inicio foi bastante sofrido, mas depois a gente conseguiu se
organizar melhor e os professores também levaram mais numa boa, tiveram
uma relacdo melhor com o ensino remoto (Dirigente 23, grifo n0sso).

Nessa condicdo de adversidade imposta, pode-se dizer que 0s primeiros

impactos foram o medo do desconhecido e a incerteza de um futuro préximo. Assim,

concordamos com Santos (2020, p. 10), ao afirmar que “A pandemia € uma alegoria.

O sentido literal da pandemia do Novo Coronavirus é o medo cadtico generalizado e

a morte sem fronteiras causado por um inimigo invisivel”.

Uma das questdes realizadas com os participantes deste estudo indagava se

a Instituicdo e os servidores estavam preparados para dar continuidade as atividades

remotamente, ja que o MEC havia suspendido as aulas presenciais, que foram

substituidas por aulas remotas através de plataformas digitais, como meio alternativo

ao ensino presencial. Através das narrativas dos dirigentes, verificou-se que

Preparados a gente ndo estava, mas estdvamos imbuidos do sentimento
de que iriamos fazer dar certo. Acho que foi isso 0 que nos moveu, mas
claro, as formagdes ofertadas foram cruciais, desde as mais especificas
até aquelas que envolviam o uso do SIGAA, ferramenta fundamental,
especialmente no periodo remoto (Dirigente 1, grifo nosso).

Ninguém estava preparado. Nao foi planejado e nem se imaginava que
ficariamos tanto tempo neste formato (Dirigente 9).

Obviamente nao tinhamos preparo para viver a mudanca drastica que nos foi
apresentada. Ninguém tinha. Os mecanismos se fizeram vivendo,
experimentando, retomando, recuando e, enfim, avancando. Rendemos
muito, experimentamos muito, pois ndo tinhamos tempo de apenas refletir,
tinhamos que aliar a reflexdo com agéo, tudo com certo imediatismo,
sem romantismo (Dirigente 10, grifo nosso).

E, ndo! Na verdade, nem nés servidores, nem a Instituicio, nem nossos
estudantes, nem as familias dos nossos estudantes, nem a sociedade
brasileira como um todo estava preparada para o que a gente viveu durante
a pandemia, especialmente nos primeiros meses. Esse primeiro momento,
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em 16 de marco de 2020, quando a Instituicdo suspendeu as atividades
presenciais, mantiveram apenas as atividades essenciais, ela teve um
impacto bastante forte, mas ainda muito recheado de desconhecimento
da realidade, tanto que o primeiro instrumento, a primeira portaria que
suspendeu as atividades presenciais, ela suspendeu as atividades a partir de
16 de margo até 31 de marco. Nés tivemos uma suspensao por trés semanas
porque acreditavamos, na época, que em pouco tempo a situagao
estaria..., estaria ndo normalizada, mas controlada do ponto de vista da
pandemia (Dirigente 11, grifo nosso).

Eu te digo com cento e dois por cento (102%) de certeza que a gente nao
estava preparado nem para a pandemia, nem para ter atendimento
remoto, porque é como eu falei, a gente tem que se organizar para fazer as
coisas, mesmo as coisas mais banais do ponto de vista das rotinas, sejam
financeiras, de contratos e coisa e tal. E muito complicado passar uma
orientacdo para um colega, por exemplo, que estad chegando, para ele fazer
um procedimento sem estar presente. Assim, vocé gasta um bom tempo e
ndo é a mesma coisa que sentar com a pessoa, mostrar ali, j& sair fazendo.
Entdo, de modo algum, nem a instituicAo e nem os servidores estavam
preparados para simplesmente de um dia para outro, e essa eu acho que foi
a grande questdo, de segunda para terca, nds estavamos fazendo as
atividades de forma remota (Dirigente 17, grifo nosso).

Ninguém estava preparado para viver esse momento, a gente nem sabia o
gue era aquilo, foi a primeira pandemia das nossas vidas, espero que tenha
sido a ultima, mas a gente ndo esta preparado, € algo da vida. Se a gente
pensa que esté preparado para tudo, acabou os desafios (Dirigente 21).

A transposicdo desse modelo educacional presencial para espacos virtuais,
além de impactar todos os envolvidos com o processo pedagdgico, revelou a
fragilidade do sistema educacional e da condicdo humana, pois tanto os estudantes
guanto os professores ndo estavam preparados para o uso de plataformas virtuais
como recurso central no processo de construcdo do conhecimento. Para corroborar,
Saviani e Galvao (2021, p. 40) enfatizam que esse novo modelo educacional “[...] é
empobrecido” pois “ficamos com pouco ensino, pouca aprendizagem, pouco

contelido, pouca carga horaria, pouco didlogo. Em contrapartida, muitas tarefas”.

Através das narrativas dos participantes, verificou-se que o isolamento social e
a transposicdo do ensino presencial para o ER impactaram a vida dos servidores
causando-lhes ansiedade, depressao, angustias, além do estresse e do sentimento
de cansaco e exaustao devido aos esfor¢cos desses profissionais em aceitar e adaptar-
se as mudancas impostas por esse novo modelo educacional. O desconhecido,
inevitavelmente, assustou e nos desafiou a enfrentar uma nova forma de fazer a

Educacao.

De um modo geral, foi um tempo de “aprender a aprender”, de ressignificar as

praticas pedagdgicas de todas as pessoas que constituem a comunidade académica
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do IFFar, sejam elas dirigentes, professores, técnicos administrativos, estudantes e
as familias, porque essas, assim como 0s servidores, também ndo estavam
preparadas para a grande mudanca no sistema educacional, qual seja, a substituicao
das aulas presenciais pelo ER, mediado pelas TICs.

Para Saviani e Galvdo (2021) o ER é

[...] empobrecido ndo apenas porque ha uma “frieza” entre os participantes
de uma atividade sincrona, dificultada pelas questdes tecnoldgicas. Seu
esvaziamento se expressa na impossibilidade de se realizar um trabalho
pedagdgico sério com o aprofundamento dos conteldos de ensino, uma vez
que essa modalidade ndo comporta aulas que se valham de diferentes formas
de abordagem e que tenham professores e alunos com 0S mesmos espagos,

tempos e compartilhamentos da educac&o presencial (Id., 2021, p. 42).

A implementacéo do ER configurou-se como uma possibilidade de garantir o
direito & educacao dos estudantes brasileiros; entretanto, nesse cenario, acentuaram-
se as desigualdades sociais, aumentou a carga de trabalho dos educadores e a

qualidade de ensino restou comprometida.

Apesar dos esfor¢cos dos gestores, docentes e estudantes, a pandemia revelou
uma situacdo complexa e desafiadora: a falta de acesso e suporte tecnolégico dos
profissionais e estudantes, docentes inexperientes e sem capacitagdo prévia para o
uso de tecnologias digitais, indispensaveis a realizacéo do trabalho remoto. De acordo
com as palavras de Saviani e Galvao (2021, p. 41), ndo ha “uma forma exclusiva de
ensinar e aprender”, contudo as formas “ficam muito restritas quando estamos diante
de um modelo em que a aula virtual, atividade sincrona, que se desdobra em atividade

assincrona, oferece pouco ou henhuma alternativa ao trabalho pedagdgico”.

Sendo assim, conclui-se que esse novo modelo educacional se mostrou fragil
diante do contexto de vulnerabilidade social e econdmica de alguns estudantes que
nao tinham acesso a internet e a aquisi¢cao de aparelhos que oportunizassem o ensino

e a aprendizagem no formato virtual, como pode ser observado nas narrativas abaixo:

A desigualdade ficou muito evidente neste processo, pois um nUmero
significativo de estudantes n&o dispunha de aparelhos eletrénicos
(computador, notebook, celular) para acompanhamento e realizacdo das
atividades; outros, ndo tinham acesso a internet; muitos moravam em
locais onde néo existia nem mesmo a oferta desse tipo de servi¢o por rede
moével (Dirigente 3, grifo nosso).

A pandemia, além de acentuar as desigualdades, no meu entendimento, eu
vejo aqui, minha filha, minha filha é aluna, entéo ela tinha no quarto dela um
computador, uma internet de boa qualidade o tempo todo para fazer as
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atividades, trabalhos, interagir. Por outro lado, tinha alunos que além de néo
ter um pacote de internet adequado, muitos, mas muitos tiveram que
trabalhar para ajudar a familia, especialmente os homens da agraria, e,
além disso, muitos estudantes nédo tinham local adequado para poder
fazer as aulas. Eu estou aqui, nessa reunido contigo com a porta fechada,
ninguém vai entrar, mas a gente sabe que a realidade das pessoas ndo é
essa, eles ndo tém o espaco adequado. A gente percebia isso quando tinham
as reunides com o0s pais que eles abriam as cameras, aluno deitado, aluno
amontoado num canto, mae falando, cachorro acoando, entdo as condi¢cdes
de aprendizagem eram muito baixas. Tem uma fala da professora Lucilia
Machado que diz: sofre evasdo aqueles estudantes que séo picados pelo
bicho da desigualdade. Isso é muito grave, o que ela falou, e na verdade é,
porque quem tem condi¢c8o econdmica melhor reage, troca de escola,
mas néo sai da escola. Agora o pobre, ele evade para ajudar a mée catar
lata, que nem um aluno que a gente cobrava que nunca estava ha aula, e ele
disse: professor, de manh& é quando todo mundo sai catar lata, senéo, dai o
pessoal ja catou as latas, entdo eu tenho que sair cedo, eu nunca posso ter
aula de manha, entdo quando tu houve um relato desses, isso ai corta o
coracdo de qualquer pessoa que tem o minimo de sentimento e de
humanidade, mas essa questdo do ensino e aprendizagem, a gente percebe
gue se a gente pudesse fazer um gréfico, a gente ia ver que o ano de 2020 e
2021 ia ficar aquela ruptura e as pessoas com mais dificuldades
econdmicas vao sentir mais, eles nao tiveram tempo de leitura, eles ndo
tiveram acesso a internet boa, ou muitos a familia tinha que trabalhar também
naquele celular, naguele computador, e o filho tinha que estudar (Dirigente 4,
grifo nosso).

A gente hoje tem certeza do quéo desigual é, e excludente é. O Brasil é
desigual e o Brasil é excludente em relacdo a realidade dos nossos
estudantes e em relagdo a realidade tecnolégica do nosso pais (Dirigente 13,
grifo nosso).

Nés temos alunos que tém grandes propriedades de terra, por exemplo, e
acesso a internet via satélite e tal, e alunos que ndo tém [...], as vezes, nem
porta e janela na casa. [...] tinha alunos que ndo tinham, a gente fez um
levantamento na familia, nenhum tipo de possibilidade de eletrénico como
celular ou mesmo um computador para eles poderem assistir as aulas
(Dirigente 17, grifo nosso).

A gente tem uma desigualdade muito excludente no Brasil, sim! A gente
enfrentou muitos desafios que se agravaram com a pandemia e também
com essa questédo de fragilidade que a gente tem em ambito de governo.
Ent8o, enquanto instituicdo, a gente fez muita coisa, a gente respeitou aquele
periodo que a gente estava vivendo, a gente teve medo dele, tanto que agora
€ que a gente flexibilizou a mascara. Foi ontem, em termos dos dois (02) anos
de pandemia. Entdo a gente sempre tratou isso com muito respeito, com
muita seriedade. A campanha em massa para que todo mundo se vacinasse
e tudo mais, mas a gente lutava também contra um desgoverno num pais
gue ja é pobre, num pais que ja é excludente (Dirigente 22, grifo nosso).

Embora a Educagéo seja um direito social, essencial para a dignidade humana,
conforme preconiza a Constituicdo Federal (Brasil, 1988), no contexto de
adversidades como a da pandemia e, diante da reorganizacéo do processo educativo,
evidenciou-se imensas dificuldades de se fazer garantida pelas propostas de
plataformas digitais, apesar dessas tecnologias terem sido um dos principais

mecanismos encontrados a oferta de direitos basicos, como este.
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Em sintese, ao analisar os dados produzidos, constatou-se que 0s impactos se
referem basicamente a suspensao das praticas pedagogicas e das aprendizagens dos
estudantes realizadas no formato presencial, as condi¢des de trabalho dos docentes
e ao acesso as tecnologias digitais pelos estudantes como ferramentas mediadoras
de aprendizagens. Além disso, a criagcdo, suporte e manutencao de ambientes virtuais,
a gestao do conhecimento, do monitoramento e da avaliacdo das acdes de ensino e
de aprendizagem e a criagdo e gerenciamento das informacdes que possibilitaram e

legitimaram os novos processos também séo produtos do momento vivenciado.
4.3 Desafios e acOes pedagdgicas frente ao contexto de adversidades

Em 11 de margo de 2020, a OMS anunciou a pandemia da Covid-19. Uma
pandemia de proporg¢des historicas, que rapidamente envolveu todo o planeta. Os
impactos negativos desse momento adverso também se manifestaram na educacao
brasileira que, desde entado, enfrentou desafios complexos provocados por essa crise
sanitaria que atingiu as multiplas dimensdes dos sistemas educacionais. Esse cenario
repercutiu fortemente na gestdo educacional, no processo de ensino e de

aprendizagem e nas relacfes das instituicdes de ensino com a sociedade.

Ao contextualizarmos esse fendmeno por meio de uma abordagem histérica,
proporcionamos uma compreensdo mais profunda de sua evolucdo, dos impactos
gerados, dos desafios enfrentados e das acdes que foram implementadas. A
pandemia levou a OMS declarar “Emergéncia de Saude Publica de Importancia
Internacional (ESPII), o mais alto nivel de alerta da Organiza¢éo, conforme previsto
no Regulamento Sanitario Internacional”, pelo fato da doenga constituir-se um risco
de saude publica devido sua rapida dispersao, facilitada pela circulacao internacional
de pessoas na era globalizada (OPAS/OMS, 2020).

No Brasil, 0 governo anunciou que a situacdo demandava 0 emprego urgente
de medidas de prevencao, controle e contencdo dos riscos a saude publica (Brasil,
2020b). Uma das medidas adotadas foi o isolamento social, que trouxe a luz, de forma
ainda mais evidente, as fragilidades educacionais para viabilizar o processo de ensino

e de aprendizagem dos estudantes.

Além da grave crise sanitaria, ainda passamos por profundas crises de ordem

econdmica e politica, pois as praticas governamentais adotadas pelo Poder Executivo
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foram bastante controversas, principalmente os posicionamentos e discursos do

Presidente da Republica, Jair Messias Bolsonaro.

O Presidente da Republica ndo adotou uma estratégia preventiva, e sim,
oposta. Suas praticas governamentais foram negacionistas, no intuito de provocar
descrenca dos efeitos adversos da pandemia da Covid-19. Posicionou-se contrario ao
isolamento social e buscou minimizar os impactos acerca da gravidade da doenca,
em contraposicado as diretrizes da OMS e ao discurso cientifico (Hur; Sabucedo e
Alzate, 2021).

Diante desse panorama educacional, entendemos que as maiores
responsabilidades e desafios da gestdo educacional referem-se a dimensao
pedagdgica das instituicbes de ensino, em especial as publicas, as quais
evidenciaram em grande medida as desigualdades sociais, a exclusdo digital, a
dificuldade de aprendizagem dos estudantes e o impacto da salde mental desses,

assim como dos servidores.

Assim sendo, retomamos o entendimento de Luck (2009, p. 95) em que a
autora aponta que “a gestdo pedagdgica €, entre todas as dimensdes da gestao
escolar, a mais importante, pois estd mais diretamente envolvida com o foco da escola

gue € o de promover aprendizagem e formacao dos alunos”.

No IFFar, a suspensdo das atividades presenciais teve seu inicio em 17 de
marco de 2020, inicialmente por quinze (15) dias (IFFar, 2020d). Conforme relatos dos
dirigentes, acreditava-se, na época, que nesse periodo a pandemia estaria controlada
do ponto de vista pandémico. Constatou-se que os dirigentes nao tinham, naquele
momento, a real dimensdo do tempo que teriam que enfrentar essa crise sanitaria,

conforme fica demonstrado nas narrativas que seguem.

Foi um desafio que mexeu com as nossas estruturas pedagogicas,
orgcamentarias e principalmente humanas. Como que seria todos ficarem
em casa, embora que, se eu buscar na minha memdria, a reitora na época
nos dizia, talvez vao ser trés (03) semanas. Entdo, como vamos lidar com
essas trés (03) semanas. Mas nao foram trés (03) semanas, estamos no
segundo ano de pandemia e ainda temos muito que aprender com ela
(Dirigente 1, grifo nosso).

Foi uma surpresa para todos porque a gente imagina que isso ndo vai
acontecer aqui. Até entdo, as noticias eram na China, que isso estava la
do outro lado do mundo e quando vé a gente ja tinha casos aqui no Brasil, e
a suspensdo das aulas (Dirigente 6, grifo nosso).
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A gente nao tinha a menor dimensao e completamente desinformados
sobre o que aconteceria a seguir e o tempo que ficariamos afastados.
Naguele momento, quando informamos do afastamento por quinze (15) dias,
a Instituicho estava muito tranquila, aquela primeira quinzena foi de
tranquilidade. As pessoas entenderam que eram cuidados, que estariam
ficando em casa (Dirigente 13, grifo nosso).

A gente foi para casa com aquela sensacao, daqui uns dias eu volto, tanto
gue a gente deixou coisas la no campus pronto para voltar daqui alguns dias,
e a situacdao foi s6 se agravando (Dirigente 14).

Preparados, ndo estavamos. Meu Deus! Uns gostaram porque tinha a
possibilidade de estar em casa, ndo ter deslocamento, se organizar com
familia, porque muitos estavam com os filhos em casa e tinham que se
organizar com as aulas, entdo foi muito desafiador (Dirigente 24, grifo nosso).

No entanto, aos poucos foram tendo a percepcao de que esse momento
adverso nao iria demorar tdo pouco assim e, entdo, rapidamente, buscaram se
adaptar. Conforme os dirigentes, ndo foi facil esse processo de planejamento e
reconstrucdo de um novo modelo educacional em que fosse possivel dar continuidade

as atividades curriculares e a aprendizagem dos estudantes de forma nao presencial.

Enfrentar as barreiras quanto a reorganizacéo de toda estrutura metodoldgica,
a qual incluiu a elaboracdo de novos recursos pedagdgicos capazes de garantir o
desenvolvimento do processo de ensino e de aprendizagem dos estudantes foi o
desafio principal do IFFar.

Nesse momento, a Instituicdo foi desafiada a refletir sobre outros modos de
estruturar o processo educativo, a fim de promové-lo efetivamente, bem como de
aprender em espacos diversos, fora do tradicional ambiente escolar e académico,
assim como atender os instrumentos legais e normativos exarados pelo MEC e ME
para o enfrentamento da doenca.

No inicio da pandemia, o IFFar também foi desafiado a estabelecer medidas e
protocolos de seguranca e saude para a manutencdo das atividades essenciais e
possivel retorno presencial. Para isso, instituiu o CIE que tinha a responsabilidade de
gerir as acdes de enfrentamento a Covid-19. Coube a esse Comité a elaboragéo do
Plano de Contingenciamento do IFFar frente ao Coronavirus, o levantamento de
dados e informacbes que compreendeu a analise dos recursos existentes, o
planejamento dos insumos necessarios e suas aquisi¢cdes, bem como a constituicdo
de um plano norteador das ac¢des para enfrentamento da pandemia em todas as suas
unidades (Id., 2020c).
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O planejamento dessas acfes aconteceu de forma coletiva, através da
participacao de representantes de todas as unidades da Instituicédo e resultou no Plano
de Contingéncia para a Prevencdo, Monitoramento e Controle do Novo Coronavirus
(Covid-19) no ambito do IFFar. Esse documento foi elaborado com base nas diversas
realidades institucionais, propondo-se a execucdo de objetivos, préaticas e acoes, e

manifestou
[...] os esforcos institucionais com a salde e a seguranca da comunidade
académica para o retorno as atividades presenciais nos campi, Reitoria e
Centros de Referéncia (CR) do Instituto Federal de Educac&o, Ciéncia e
Tecnologia Farroupilha. O documento exibe necessidades de adaptacao dos
diversos espacos educativos e laborais, primordialidade de investimento nas
acOes coletivas e individuais de educacdo em salde, atitudes
comportamentais de toda a comunidade académica e responsabilidade
compartilhada para a prevencgédo do contagio pelo novo coronavirus. Por tudo

isso, 0 Plano contribui para a reorganizacao do planejamento pedagdgico das
acoes de ensino, pesquisa e extensdo, no tocante a salde e a seguranca de

todos (Id., 2020c, p. 16).

Observou-se que as medidas de protocolo e saude para manutencdo de
atividades essenciais e para um possivel retorno, estabelecidas pelo CIE, refletiram
as evidéncias cientificas relacionadas a mitigacdo da transmissdo do virus no
ambiente escolar e foram elementos fundamentais para que servidores e estudantes

retornassem as atividades presenciais com mais seguranca.

Compreendeu, como ponto de partida, o levantamento de materiais, insumos e
equipamentos de protecdo individual (EPIs) necessarios ao atendimento das
demandas, assim como a etiqueta respiratoria, as medidas gerais de higiene e
limpeza dos ambientes, o0 uso de EPIs e as a¢fes e procedimentos institucionais para

a prevencao do contagio.

Essas acdes preconizaram que todos os ambientes estivessem arejados por
ventilagcdo natural, sendo proibido o uso de ar-condicionado, com exce¢ao dos
ambientes em que existissem equipamentos e materiais que necessitassem de

temperatura controlada e constante.

O CIE recomendou a readequacéo dos horarios de aulas e dos quantitativos
de estudantes, assim como a organizacao da escala de trabalho conforme o nimero
de servidores lotados em cada setor, de modo que permanecesse na unidade pelo

menos um servidor em cada periodo de trabalho.
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Houve a disponibilizacdo de mascaras faciais para todos os servidores e
estudantes, a disponibilizacdo de alcool gel 70% em todas as dependéncias dos
campi, Reitoria e CR, como também a proibicdo do consumo de chimarrdo, tereré e
bebidas que pudessem causar retirada da méscara por longo periodo de tempo e risco
de compartilhamento. Também foi proibido o uso de bebedouros convencionais,
sendo os mesmos utilizados apenas para abastecimento de garrafas e copos

individuais.

Outra acéo planejada foi a realizacdo do acompanhamento de familias que
compunham a comunidade académica e que se encontravam em situacao de
vulnerabilidade social em decorréncia da pandemia e o acompanhamento de qualquer
tipo de preconceito contra estudantes, servidores e trabalhadores terceirizados que

pudessem ter contraido a doenca.

Nessa condicdo de adversidade imposta, uma das acles foi planejar a
continuidade do processo pedagédgico de forma ndo presencial, através de
plataformas digitais. Assim emergiu 0 ER, tido como uma ac¢do pedagogica que
efetivou a transposicédo do ensino presencial para o ensino mediado por ferramentas
digitais, predominantemente, ou pela proposi¢cdo de apostilas e materiais impressos

remetidos aos estudantes.

Constatou-se que no ambito do IFFar todas as atividades académicas
presenciais desenvolvidas em todos os niveis, formas e modalidades foram
transferidas para os meios digitais. Para Saviani (2020, p. 5), o ER “é posto como um
substituto do ensino presencial excepcionalmente nesse periodo da pandemia em que

a educacéo presencial se encontra interditada”.

Corroboramos com Oliveira (2020), ao evidenciar esse modelo educacional

como,

[...] um conjunto de situacdes desconhecidas (ou ignoradas) até entdo, que
interfere consideravelmente na organizacdo do trabalho pedagdgico e que
exige novas e diferentes condic¢des de trabalho. Desde a auséncia dos meios
necessarios para o pleno desenvolvimento das atividades, ou seja, a falta de
equipamentos adequados, como computadores, tablets, microfones e
cameras, a conexao de redes de internet, a formacéo insuficiente para lidar
€cOom oS programas e 0s recursos tecnolégicos, a pouca (ou total auséncia de)
experiéncia com ambientes virtuais, até questdes relacionadas ao suporte
pedagdgico para a realizagdo do trabalho (Oliveira, 2020, p. 34).
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Diante das circunstancias, ficou evidente que os desafios sobre 0s processos
educacionais foram diversos e demandaram novos olhares e atitudes, de modo a
garantir que o direito a educacgéo fosse mantido. Nesse sentido, a gestao educacional
assumiu a responsabilidade e o compromisso de estruturar novas propostas
pedagogicas, organizando e planejando as acdes dentro de um novo contexto

educacional.

Essa organizacdo pode ser observada, nos relatos dos dirigentes, quando
guestionados sobre como aconteceu o planejamento educacional, a flexibilizacdo das
acoes, o dinamismo dos envolvidos, bem como a alocacao de recursos orcamentarios,

com a finalidade de ofertar ensino de qualidade aos estudantes.

Apo6s um periodo de atividades remotas sem maiores discussoes,
vivenciamos os problemas oriundos da falta de planejamento para a
mudanca das rotinas de trabalho presenciais. Dentro desses desafios, foram
suspendidas as atividades letivas para discussdo com a comunidade
académica de cada campus, para adequacéo das atividades. Para dar conta
da peculiaridade imposta pela pandemia, foi instituido o Comité Institucional
de Emergéncia com integrantes dos setores de saude dos campi,
representacdo docente, técnicos administrativos, discentes e Comissdo
Interna de Supervisao (CIS), com carater consultivo para elaborar estudos
e proposicdes técnicas para adequagédo dos procedimentos necessarios ao
atendimento das demandas institucionais e cuidados com a seguranca das
pessoas. Dessa forma, as atividades pedagdgicas aconteceram de
maneira remota, associadas a ac¢Bes para mitigar as dificuldades
inerentes a esse formato. Realizou-se levantamentos da situacdo dos
estudantes e dentre as necessidades apresentadas providenciamos o
empréstimo de equipamentos como computadores, notebooks e/ou
materiais impressos para o acompanhamento e realizacdo das atividades
pedagdgicas. Para auxiliar na demanda de internet para os estudantes, o
IFFar por meio da deliberagdo do CONSUP, concedeu o “auxilio inclusdo
digital” com valores pagos diretamente aos estudantes para a
contrataco/custeio de servigcos dessa natureza. Considerando a realidade
econdmica dos nossos estudantes, os valores destinados a alimentagéo
foram convertidos em géneros alimenticios fornecidos mediante edital de
classificacdo para atender aos mais necessitados. O auxilio permanéncia
também foi mantido, com vistas a manutencdo dos estudantes e garantir a
continuidade de seus estudos conosco (Dirigente 3, grifo nosso).

No inicio ficamos um pouco no limbo, com bastante dificuldades para dar
0s encaminhamentos até que a prépria Pro-Reitoria de Ensino (PROEN)
conseguisse, com articulagdo das direcfes de ensino dos campi fazer um
planejamento minimo, ai conforme a orientacdo da PROEN se iniciou o
processo de orientacdo aos docentes, orientacdo aos discentes, procurando
num primeiro momento flexibilizar o maximo as atividades, mas
esbarrando nas limitacdes tecnoldgicas da propria instituicdo, esbarrando
na dificuldade dos servidores, docentes e TAEs, em administrar as
tecnologias que nds tinhamos e toda uma deficiéncia dos préprios
estudantes, dos préprios docentes em termos de equipamentos e internet.
Quanto a alocagdo dos recursos orcamentarios, eu acho que isso
demorou um pouquinho mais para a gente reorganizar. Entendo que as
atividades de ensino foram mais emergenciais com as alteracées e com o
passar das semanas, dos meses. A gente foi realocando os recursos, varias
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acles que noés tinhamos planejado, na verdade, a maioria das acfes a gente
teve que reorganizar porque teve toda uma outra dindmica (Dirigente 8, grifo
Nosso).

Ocorreu de modo coletivo, através de muitas reunides, frequentes
retomadas, mudancas de rotas, conversas ndo presenciais, antes nao
experimentadas com tamanho vigor. Aconteceu lendo, ouvindo,
percebendo, aprendendo a projetar mudancas feitas, algumas do dia para
a noite e outras em delongas interpretativas. Diante de muitos documentos,
com criacdo de muitas normativas, um excesso de burocracia (bem
caracteristico do IFFar). Se fez com dor, com siléncio, com a garganta
engasgada, com cansaco, com ran¢o e com angustias. O dinamismo
dos envolvidos, foi sempre uma incognita: uns se entregaram a novidade,
outros sumiram, alguns fizeram de conta. Era dificil tabular tudo isso, ainda o
é (Dirigente 10, grifo nosso).

A Instituicdo teve que se replanejar completamente. NOs criamos
instrumentos formais, regulamentos, portarias na tentativa de manter a
instituicdo funcionando e especialmente focada na continuidade da oferta do
ensino de qualidade para os estudantes e, dentro desse cenario tem
normativas regulamentando como é que deveria ser o ensino, como deveria
funcionar a extensdo, como deveria funcionar a pesquisa. A questdo dos
auxilios emergenciais que nés criamos para que o0s estudantes
pudessem ndo evadir, para que os estudantes pudessem ter acesso a um
recurso orcamentario através dos auxilios. Inclusive, eu nem lembrava mais,
mas nos regulamos, inclusive, o empréstimo de bens, lembra? Para que o
servidor que ndo tinha uma cadeira adequada na sua casa levasse a cadeira,
para emprestar computador para aluno que nao tinha computador. Entéo,
houve um trabalho muito intenso de replanejamento institucional, sé que
isso ndo foi rapido. Entdo eu lembro que nds fizemos aquela parada que nos
permitiu nos debrugarmos mais efetivamente sobre esse replanejamento,
inclusive levando para o Conselho Superior a proposta de readequacéo do
plano de trabalho, realocagdo dos recursos orgcamentarios. Entao, nds
tivemos um planejamento mais emergencial naquele primeiro momento e
depois sim, quando fizemos aquela parada, um planejamento mais
aprofundado, com mais discusséo, ja trabalhando com a perspectiva de que
ndo seria breve o nosso retorno. Mas ai a gente ja tinha um pouco mais de
conhecimento sobre a dimenséo da pandemia, a complexidade que seria dar
conta dela. Ai a gente pode fazer um planejamento mais aprofundado e
inclusive prevendo formacao para os servidores, porque nés estdvamos todo
mundo na tentativa e erro, porque nenhum de nds tinha passado por um
momento de um trabalho nessa condi¢do. Entédo, eu acho que foi mais ou
menos isso, esse planejamento mais emergencial de marco, abril e
depois, quando paramos, um planejamento mais elaborado e mais
adequado a realidade que a gente passava a compreender melhor naquele
momento (Dirigente 11, grifo nosso).

A gente estabeleceu algumas regras e normas pensando num primeiro
momento no estudante. Criamos alguns regramentos para empréstimo de
computadores, de nobreaks, de notebook para os estudantes. Organizamos
uma dinamica de retirada ou de levada. A prépria instituicao levou para muitos
estudantes. Utilizando o SIGAA fizemos algumas formacgdes para os
estudantes. O SIGAA era um instrumento existente, mas nao era utilizado a
larga, vou dizer assim, na nossa Instituicdo. Percebemos isso naquele
momento, tivemos formacgdo para os estudantes, formagdo para os
professores, mais de uma formacgdo, varios momentos de formacéo,
organizacdo de tutoriais para os estudantes, coisas muito basicas e ja tudo
por Google Meet, no processo de formacgao interativo e distanciado ja com os
estudantes e nds em casa. E o que foi absolutamente impactante é que a
nossa instituicdo determinou a ndo estada nos nossos campi de imediato,
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entdo mesmo nds, enquanto gestores, tivemos que passar a atuar de
casa e o dinamismo disso... ele se deu em horas de trabalho mesmo. A
gente passava de manha até altas horas respondendo pelo WhatsApp,
respondendo por e-mail, fazendo reunifes, criamos um Comité institucional
de Emergéncia (CIE), naqueles primeiros quinze (15) dias, com a presenca
dos profissionais da salde na nossa instituicdo, reuniamos uma vez por
semana no primeiro ano, praticamente no primeiro ano todo, tinha reuniéo
toda semana. Tinhamos duas reuniées do Colegiado de Dirigentes (CODIR)
por més, trocavamos experiéncias, materiais, durante todo aquele momento,
fizemos organizacdo de impressdao de material didatico para aqueles
estudantes que, mesmo tendo o auxilio digital, onde residiam, ndo tinha sinal
de internet e ndo foi resolvida a questdo da conexdo, a preocupacdo com a
alimentacéo escolar dos nossos estudantes, a entrega de cestas béasicas. A
Instituicdo inteira se mobilizou para essa reorganizacdo que era muito
mais, num primeiro momento, de manter a conexdo e ndo voltada
especificamente para a questao pedagdgica, porgue jamais imagindvamos o
tempo que ficariamos isolados naquele momento. Entdo, era muito mais
atencdo estudantil mesmo, de maneira que eles ndo se desconectassem da
Instituicdo, dos professores e dos servidores para que a gente fluisse a
informacéo e a comunicagdo. As aulas assincronas foram o primeiro
elemento pedagoégico adotado, o IFFar s6 tinha aula sincrona. Entéo,
depois que a organizacdo pedagdgica inicial foi observada, tivemos uma
parada no primeiro semestre — houve uma série de informa¢bes naquele
semestre inusitado. Avaliando hoje, 2022, para aquele momento, foi tudo
excessivo, tanto para a gente gestor quanto para os servidores, para 0s
estudantes, era uma exigéncia de presenca digital e tecnoldgica
gigantesca paratodos, os horarios usuais desconstruidos pela necessidade
de auxilios de toda ordem, todo momento. E quando houve a parada é que
se analisou o turbilhdo e que se reorganizaram as aulas e as atividades das
pessoas todas a partir do que cada campus entendeu ser melhor: alguns por
blocos, outros mantiveram os componentes curriculares como estavam antes,
mas dosando momentos sincronos com momentos assincronos. Mas, sem
davida, no primeiro semestre de 2020, ele foi avassalador em todos os
sentidos (Dirigente 13, grifo nosso).

Essa é uma coisa que a gente teve que fazer, também, num tempo recorde.
Essa organizagdo de planejar, por exemplo, se ndo fosse o auxilio digital ou
algo similar que foi disponibilizado pela Instituicdo a coisa seria bem mais
complicada, porque a gente conseguiu pacote de dados, levou computadores
e socorreu, mesmo no mestrado, a gente teve que fazer bancas aqui em casa,
trazer os alunos porque néo tinham condi¢des de fazer nas suas. Entdo, se
vocé pegar o nivel do mestrado, comparando, imagina os outros niveis
(Dirigente 17).

De acordo com os relatos, observou-se que, num primeiro momento, 0
planejamento das acdes pedagodgicas foi fragil. Houve apenas a transposi¢cdo das
aulas presenciais para aulas em plataformas digitais. Nessa ocasido néo foi
considerada a formacéo docente para uso das tecnologias e para a organizacao do
trabalho pedagdgico. Da mesma forma, ndo se considerou as dificuldades dos

estudantes com o acesso a equipamentos adequados e a internet.

Verificou-se que os docentes tiveram muita dificuldade em conseguir migrar do
ensino presencial para o ER, pois a maioria néo tinha habilidades com as tecnologias

digitais e muitos nunca haviam usado o Google Meet® como ferramenta de sala de
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aula. Na época, ainda estava em fase de implementacdo o sistema institucional
chamado SIG, com varios médulos de gestédo de sistemas, entre eles o SIGAA, que
apesar de existente era pouco utilizado pelos docentes e pelos estudantes. Essa
dificuldade pode ser evidenciada nas falas que seguem.

A grande maioria ndo tinha ideia que programa usar, que sistema
operacional utilizar, que metodologia, como fazer a aula, era para fazer
aula de que forma, por exemplo, se eu tivesse quatro (04) periodos, eu
deveria dar esses quatro periodos via Google Meet®? Entdo, ndo tinha
preparacdo. [...] quem tem um pouco mais de idade, o principal desafio foi
o de se comunicar e de se fazer entender por e-mail, por videos e por
outros aplicativos. Quanto ao SIGAA foi muito dificil porque a gente nunca
teve um treinamento efetivo do uso dessas ferramentas para se trabalhar
(Dirigente 2, grifo nosso).

Inicialmente nés ndo sabiamos nem como utilizar o Google Meet®. Para
nés era tudo uma novidade porque até entdo nds ndo tinhamos utilizado o
Google Meet®, ndo tinhamos o habito de utilizarmos o sistema, que € o
SIGAA e o Sistema Integrado de Patriménio, Administra¢c&o e Contratos
(SIPAC), somente para lancamento de frequéncias que era utilizado e
lancamento de notas. Entéo, a partir disso, se passou a utilizar o sistema
institucional, entdo, nés fomos de certa forma, obrigados a usar um
sistema que ja existia, que de certa forma encontravamos algumas
resisténcias para utilizagao e hoje, a gente ndo se vé muito sem a utilizagédo
do sistema, entdo de certo modo foi bom essa obrigatoriedade de utilizagéo
(Dirigente 6, grifo nosso).

A dificuldade era utilizar o SIGAA e o SIPAC porgue nés néo tinhamos
utilizado. Entéo, a gente teve que criar algumas capacitacdes e aprender
fazendo, e buscar na internet também coisas assim, tutoriais que ajudassem
a assinar atas online, a inserir documentos no SIPAC, a utilizar os recursos
gue o SIGAA tem, porque ele também é uma plataforma virtual de
aprendizagem. Ele ndo é tdo completo quanto o Moodle, mas tem algumas
especificidades ali no SIGAA que o professor consegue postar materiais,
postar videos, consegue inserir informacdes, postar, inclusive, alguns
anexos, entdo a gente teve que aprender e se capacitar na utilizacdo desses
recursos que hoje, € uma pratica que permaneceu e que a gente tenta
preservar, porque ajuda e auxilia na organizacdo do material didatico para
os alunos (Dirigente 7, grifo nosso).

Foi necesséario adaptar ferramentas, conhecer ferramentas, desde o
Google Meet®. Eu lembro de quando nds estadvamos comeg¢ando a usar o
Google Meet®, depois de uma reunido do Comité Assessor de Ensino
(CAEN), eu perguntei: como € que tu fazes para gravar? Porque eu nunca
tinha usado, nunca tinha feito isso. Onde é que fica essa gravacao? Ai que
comecgou uns ajudando aos outros no sentido de desmistificar os
recursos de tecnologia, dizer que isso é normal, que isso veio para ficar,
gue isso é positivo (Dirigente 21, grifo nosso).

Foi um processo muito dificil, de aprendizagem para todos. Os dias
transcorreram de forma turbulenta (Dirigente 23).

Nesse cenario, percebeu-se que a melhor forma seria suspender o calendario

académico para que fosse possivel uma melhor compreensédo e planejamento de
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como se daria o processo pedagdgico a partir daquele contexto inédito. Entendeu-se,

naquele momento, que uma das formas seria promover formacoes.

Nessa direcdo, a estratégia do IFFar foi promover o “Programa IFFar
Formacado: conectando saberes e préaticas, por meio da qual desenvolveu dois
itinerarios formativos”. O primeiro itinerario voltado aos docentes e servidores ligados
ao Ensino, com a tematica “Desafios Pedagodgicos e Tecnoldgicos para o Ensino
Remoto” e o segundo voltado aos estudantes, “Formacédo para o Bom Uso das

Tecnologias de Aprendizagem”.

Inicialmente, organizou-se com a ajuda de todos os campi do IFFar
representacdes de servidores para pensar uma formagédo no sentido de conseguir
implementar essa nova metodologia, em tempo recorde. Assim, a Reitoria do IFFar
organizou e promoveu uma formacdo para capacitar os servidores, produzindo
documentos que sustentariam essa nova dinamica de fazer acontecer o ensino e o

processo de aprendizagem no ambito da Instituic&o.

A formacao também foi planejada pensando nos estudantes. Dessa maneira,
também foram desenvolvidas estratégias de como desenvolver uma aula por meio do
Google Meet®, elaborar videoaulas e disponibilizar em plataformas de videos, como
o Youtube, formacéo sobre ensino remoto e de como avaliar em ambientes virtuais.
Em sintese, buscou-se garantir um processo formativo para servidores e estudantes
voltados ao uso das tecnologias, o qual foi coordenado pela PROEN com a
colaboracédo do CAEN.

Percebe-se que a formacao foi uma acéo institucional efetiva que possibilitou
qualificar os profissionais da educacdo e estudantes para o enfrentamento desse
momento complexo, visando a qualidade do processo educacional, embora, muito
dessa qualidade dependesse do protagonismo, da autonomia, do engajamento e da
disciplina de cada estudante.

Quanto a flexibilizacao das acdes, evidenciou-se que foram viabilizadas devido
a publicacdo dos atos normativos exarados pelo MEC e ME, que possibilitaram a
implementagcdo das atividades remotas. Face esses atos normativos, a Instituicdo
precisou replanejar suas acgdes, criando instrumentos formais, regulamentos e

portarias na tentativa de manter-se em funcionamento, oferecendo ensino de
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qgualidade. Diante do contexto vivenciado, pode-se dizer que o planejamento demorou
um pouco para acontecer, mas, quando aconteceu, foi eficiente, sempre pensando
nas vidas das pessoas, com muita seriedade e serenidade para enfrentar esse

conturbado periodo.

Constatou-se, ainda, que as acfes pedagogicas foram as mais complexas e
desafiadoras. O planejamento dessas ac¢fes foi construido, inicialmente, de forma
empirica, pois ndo havia tempo e nem conhecimento suficiente para embasar as
acOes em preceitos tedricos ja consolidados. Apesar das circunstancias, esse
planejamento educacional possibilitou uma melhor organizacdo do processo

pedagdgico e da alocacdo dos recursos orgamentarios.

Além do Programa IFFar Formacdao, que teve o objetivo de capacitar servidores
e estudantes para as atividades remotas, foi necesséario flexibilizar as acdes
pedagodgicas que compreenderam, em um primeiro momento, uma exigéncia de
presenca digital e tecnoldgica que levou muitos servidores e estudantes a exaustao e
ao adoecimento. Dessa forma, as atividades curriculares foram organizadas por
blocos, com momentos sincronos (atividades educacionais em tempo real) e
momentos assincronos (atividades educacionais que acontecem sem a hecessidade
de uma interacdo em tempo real). Contudo, essa forma de organizacdo também foi
muito dificil para os docentes, pois fugia totalmente da I6gica de ordenamento que se
tinha no ensino presencial, pois
[...] no professor recaem as funcdes de motivador, criador de recursos
digitais, avaliador de aprendizagens e de dinamizador de grupos e interacbes
online. E para ser esse dinamizador é necessario compreender as
especificidades dos canais e da comunicacdo online, sincrona e assincrona
(Moreira; Henriques; Barros, 2020, p. 354).
Além disso, a pandemia nos colocou frente ao desafio de pensar as instituicbes
de ensino, retirando
“[...] a sala de aula, o ambiente que sempre foi o lugar de estabelecer os
vinculos principais de mediagBes de conhecimento. A func¢@o docente
desempenhada dentro desse lugar, onde professores, alunos e toda

comunidade escolar se habituaram, ja ndo é o espaco delimitado para essa
funcéo (Kirchner, 2020, p. 46).

No ensino presencial o docente esta todos os dias frente ao estudante, ja no
ER esse “estar frente ao estudante”, de forma virtual, demandou uma reorganizacéo.

Sendo assim, surgiam davidas: Como trabalhar os momentos assincronos de forma
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que o estudante tivesse autonomia e aproveitamento dos conteldos que seriam
abordados? Nos momentos sincronos, como fazer com que o estudante participasse

efetivamente para que néo ficasse um mondlogo?

Garcia et al. (2020), entende que as competéncias necessarias do docente no
ER séo,
Do ponto de vista didatico, o professor, ao ensinar remotamente, enfrenta o
mesmo desafio do ensino convencional, em sala de aula presencial. Nesse
sentido, cabe ao professor a organizacdo didatica do ensino, que

compreende: Apresentar o conteldo. Definir objetivos da aprendizagem.
Propor atividades de avaliacdo (Garcia et al., 2020, p. 04).

Nesse processo, percebe-se os esforcos dos docentes em se adaptar e
produzir conteddo mais atrativos, a pesquisar na internet, nos portais de periodicos,
nos e-books, outras formas de trazer esse conhecimento para os estudantes, como,
por exemplo, adaptar-se em casa com quadro e caneta no fundo da camera para
ensinar o estudante. Segundo Freire (1996, p. 88), “como professor devo saber que
sem a curiosidade que me move, que me inquieta, que me insere na busca, ndo

aprendo e nem ensino”. Como essa citagao € pertinente ao momento!

Apesar dos desafios e dificuldades enfrentadas, verificou-se que grande parte
dos professores se adaptou as novas tecnologias e desenvolveu novas habilidades e
estratégias para engajar os estudantes. Entdo, foram vérias as ferramentas que
adotadas e que exigiram muita criatividade, disposi¢cao, envolvimento e interacao.
Esses desafios, todavia, acabaram gerando exaustdo e adoecimento, pois mudou a
forma da docéncia subitamente; contudo, acredita-se que os docentes fizeram o

melhor possivel, com qualidade e também com fragilidades.

Nesse momento de reconstrucao, a Instituicao flexibilizou os horarios virtuais,
a adaptacao ao SIG, a sala virtual do SIGAA, prazos para entrega das atividades e a
forma de avaliar em ambientes virtuais. A recomendacdo quanto as avaliagdes era
que diminuisse a quantidade avaliada e aumentasse os recursos de avaliagdo, de
modo que facilitasse para os estudantes, priorizando uma avaliacdo qualitativa a
guantitativa. Ainda, o IFFar suspendeu componentes curriculares excepcionalmente
praticos, criou tutoriais para desenvolvimento de aula por meio do Google Meet®, para
elaboracdo de videoaulas e disponibilizagdo no canal préprio do Youtube (IFFar,
2020a).
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Outras plataformas de aprendizagem utilizadas foram as lives, palestras online,
seminarios, foruns de discussdes, semanas académicas e até mostra cultural virtual,
todos pensados para facilitar a interacdo com os estudantes. Em todas essas
atividades se buscava incluir os estudantes com deficiéncia, por exemplo, ao utilizar

a legenda nos videos para o0 acesso de estudantes surdos.

Os estudantes com deficiéncia foram o grupo mais afetado por conta do
distanciamento social e pelo processo de aprendizagem de forma exclusivamente
remota. Muitos necessitavam de recursos e de mediacdes diferenciadas, com
adequacdes metodoldgicas que auxiliassem nesse processo. Essas pessoas, em
momentos criticos como o da pandemia, precisaram mais do que nunca serem

respeitadas em seus direitos, de modo a garantir o seu existir de forma digna.

Pensando nesses estudantes, o IFFar regulamentou um processo especifico
de orientacdo para a acessibilidade ao ER, que foi organizado pela CAIl juntamente
com a Coordenacdo de Assisténcia Estudantil (CAE), visando a manutencdo do

vinculo professor e estudante, como também a garantia de ensino a todos.

Essas diretrizes tinham como objetivo orientar de forma geral, gestores, setores
estratégicos e docentes a respeito de algumas possibilidades nesse contexto peculiar
gue foi vivenciado. Compreendiam orientacdes gerais a gestdo das unidades, breves
indicacdes para o planejamento do ER considerando as necessidades educacionais
especificas dos estudantes, assim como orientacdes gerais de acessibilidade

comunicacional/virtual para esse tipo de ensino.

Durante o isolamento social o IFFar manteve as orientacdes e refor¢cos das
rotinas escolares com os professores do AEE e com os profissionais que atuavam na
rede de apoio (tradutores intérpretes de Libras, profissionais de apoio, cuidadores,

monitores, médicos, psicologos).

Esses profissionais desempenharam um importante papel no processo de
ensino e de aprendizagem, com o objetivo de garantir o direito de aprender. Todavia,
a auséncia de relacdes de afeto e interagdo, consideradas extremamente importantes
para a aprendizagem de estudantes com deficiéncia, ficaram prejudicadas, reforcando
a importancia do ambiente escolar como um espago de troca de saberes, em que 0

professor tanto ensina quanto aprende.
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Em sintese, observou-se que a organizacao pedagodgica precisou ganhar novas
dimensdes para que fosse possivel vivenciar o ensino e a aprendizagem. Teve como
ferramenta principal a virtualidade, o estabelecimento de vinculos virtuais através do
SIGAA gue j& existiam, mas que eram poucos explorados, como também o Youtube

e 0 Google Meet®.

Constatou-se, a partir dos levantamentos realizados, que uma parte dos
estudantes se encontrava em situacao de vulnerabilidade social. Essa vulnerabilidade
dizia respeito a falta de estrutura familiar, a alimentac&o inadequada, ao ambiente de
suas residéncias que oferecesse condi¢des para o aprendizado, falta de recursos
tecnologicos (computadores, celulares ou tablets), acesso a internet, além das
dificuldades quanto ao uso do SIG e demais plataformas utilizadas pelos docentes.
Conforme Santos (2020, p. 1), o isolamento social “[...] ndo s6 torna mais visiveis,
como reforga a injustica, a discriminacao, a exclusao social e o sofrimento injusto que

elas provocam”.

Pensando nessas situagdes, houve a realocacdo dos recursos orcamentarios
para atender esses estudantes em situacao de vulnerabilidade social, para que eles
tivessem as ferramentas necessarias para poder acompanhar as atividades nas
mesmas condi¢des que os demais estudantes. Assim, foram mantidos oS recursos
para pagamento do auxilio permanéncia e os recursos da alimentacdo estudantil

foram transformados em cestas basicas distribuidas aos estudantes.

Para os estudantes sem acesso a internet foi criado o auxilio incluséo digital.
Nessa mesma direcdo, apds criar regulamentos que permitissem o empréstimo, foi
organizada uma dinamica de cedéncia de computadores, nobreaks e notebooks aos

estudantes que ndo possuiam equipamentos adequados para assistir as aulas.

O IFFar também se deparou com situacdes em que o estudante nado tinha
conectividade, ndo por falta de dinheiro ou de computador, mas sim por questdes
geograficas, vez que nao tinha como a internet chegar naquele local, pois nao existia
o servigo de rede moével. Para essas situagdes, a Instituicdo gravava em pen drives
ou imprimia o material e levava até o estudante, garantindo o minimo necessario para

gue esses continuassem participando do processo.
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Observou-se que a desigualdade e o processo de exclusdo das camadas mais
pobres da populacdo brasileira impactaram diretamente os estudantes do IFFar,
principalmente os estudantes que pertencem a Educacéo de Jovens e Adultos (EJA),
pela dificuldade de acesso a internet e também por ser uma geracao afastada dos

processos tecnoldgicos. Essa reflexdo pode ser constatada nos relatos que seguem:

A EJA foi o curso mais dificil de adaptacdo porque os alunos dessa
modalidade, em sua maioria, tém menor contato e facilidade com o uso
das tecnologias, e eu acho que € um publico que precisa dessa
proximidade fisica, porque o0 ensino remoto exige muita autonomia e
organizacdo e ndo sdo todos os alunos, em todas as modalidades que
conseguem ter (Dirigente 2, grifo nosso).

Os nossos alunos da modalidade EJA, nés tivemos a acao de entregar o
fisico para esses alunos frente a dificuldade que eles tinham, porque
muitos, além das dificuldades de acesso a internet também néo sabiam, por
exemplo, acessar o nosso sistema. Ai quando a gente falava em, por
exemplo, vocé baixa o PDF, eles perguntavam o que é PDF? Entéo, isso tudo
foi um processo bem interessante e intenso (Dirigente 5, grifo n0sso).

A EJA, por exemplo, tem um acesso limitadissimo as tecnologias e as
condi¢cBes para estudar. Trabalhavam durante o dia e & noite tinham que
dar conta da familia, além de acompanhar pelo celular ou computador as
aulas. Entdo, é bem complicado isso. E quando tem um aluno trabalhador
gue vem no presencial, de alguma forma ele delimita para a prépria familia,
oh, estou indo estudar. Quando esse aluno estd em casa, € dificil fazer
entender, principalmente a mée, entender que a mée esta ali, mas ela precisa
daquele momento para ela. Entdo, quando sobra tempo ela estuda, na
verdade € isso que eu percebia, de certa forma a desigualdade € isso, porque
ndo tinha alguém que ficasse cuidando da sua familia, era ela que cuidava
(Dirigente 8, grifo nosso).

Uma questéo visivel foi a EJA. A gente observou de forma muito nitida que,
por exemplo, os alunos da EJA tiveram muitas dificuldades de se inserir
no processo. Na verdade, a gente acompanhou do ponto de vista da
efetividade da formacédo dos estudantes da EJA que foi quase esvaziado no
Instituto Federal Farroupilha. Eu estava vendo, no ano passado, a questao
dos processos seletivos, as vagas que abriram, a maioria dos campi nem
abriu para a EJA. Entéo, por qué? Porque é um publico completamente
afastado dos processos tecnoldgicos. A maioria deles sdo pessoas que
vieram conhecer o computador depois que entraram na escola, que tém
dificuldades imensas de lidar com isso e que, via de regra, também séo
pessoas de baixa renda e, portanto, de baixa renda, ndo tém equipamentos
de alta qualidade e ndo podem pagar por provedores caros. Entéo, isso ficou
bem visivel, que aqueles cursos e modalidades e niveis onde os
estudantes tém esse afastamento do processo tecnoldgico, foram muito
mais afetados. Vejo que a EJA, sem sombra de divida, é o espago
académico que foi quase encerrado na Instituicdo (Dirigente 11, grifo
Nosso).

Na EJA foi a maior complexidade e a grande perda. Ndo podemos ainda
afirmar isso em dados, mas acredito que a maior perda que a gente teve
nesse processo foi nas nossas turmas, nos nossos estudantes da EJA, pela
caracteristica desses estudantes e pelas dificuldades tecnolégicas que eles
vivenciaram (Dirigente 13).
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Na EJA eles tiveram muita dificuldade, pouquissimos permaneceram,
tanto que nos tivemos muitas dificuldades em 2021 e agora em 2022 para ter
turmas da EJA. Entdo, na EJA tivemos maior dificuldade e maior indice de
reprovacao e desisténcias (Dirigente 14, grifo nosso).

Apesar dos diversos desafios, verificou-se que a Instituicdo procurou manter a
aproximagdo e a interagdo com os estudantes e seus familiares mesmo diante da
imposicado do isolamento social, independente do curso ofertado e das diferentes
formas, niveis e modalidades de ensino. Nesse contexto, observou-se que as TICs
foram as ferramentas de aproximacdo do processo de aprendizagem. Foi possivel

criar vinculos de afeto, de amizade e de respeito mesmo através do virtual.

Nesse cenario, constatou-se que a presenca fisica ndo € condicéo exclusiva de
aprendizagem, principalmente quando se tem acesso as tecnologias, a informacao, a
interacdo entre as pessoas. Todavia, o processo formativo, principalmente o da
educacao basica, ndo se resume tdo somente a aquisicdo de conhecimentos formais.
Citando Delors (1998), o processo formativo compreende aprender a conhecer,
aprender a fazer, aprender a viver juntos e aprender a ser, aspectos esses que foram

significativamente prejudicados com o distanciamento social.

Noévoa (2020), enfatiza que

[...] seria trdgico que estas préaticas se perpetuassem no tempo, pois a
educacéo exige relacdo e interagdo humana e ndo se faz em contextos de
isolamento e de “distanciamento social”’. O apelo a uma “personalizagéo” das
aprendizagens em espagos “domésticos”, através do recurso a uma panoplia
de meios digitais, conduz a uma desintegracdo da escola, em particular da
escola publica, do comum. Obviamente, ndo é possivel negar a importancia
do digital e das “ciéncias da aprendizagem” que sdo centrais para pensar a
educacdo hoje. Mas estas abordagens devem estar ao servico de uma
transformacédo do modelo escolar que ndo diminua, mas antes reforce, a
educacdo como bem publico e comum (Névoa, 2020, p. 11).

Assim, pode-se inferir que as instituicbes de ensino, enquanto espaco de
construcéo de conhecimento e de socializacdo, sédo fundamentais para o processo de
aprendizagem e que “[...] precisamos mais do que nunca nos comprometer com a luta
pela qualidade da educagéo e resistir coletivamente aos ataques que sofremos”

(Saviani e Galvéao, 2021, p. 45).

Além disso, no ambito do IFFar, existem componentes curriculares que exigem
a presenca fisica. Desse modo, € impossivel pensar em ensino e aprendizagem
exclusivamente de forma virtual, pois existem atividades que somente podem ser

feitas quando as pessoas estédo juntas e se valendo da infraestrutura, das benfeitorias
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e dos equipamentos que sdo fundamentais para a formacéo, por isso € algo muito

necessario e desejado pelos estudantes.

Nesse contexto, entendemos ser pertinente contextualizar o desafio da evaséo
escolar. Embora a Educacdo seja um direito de todos os brasileiros, conforme ja
mencionamos em outro momento, foi observado nos relatos dos dirigentes que 0s
esforcos empreendidos pela gestdo educacional para garantir o acesso a educacao
em tempos de pandemia foram insuficientes, pois se constatou um aumento

consideravel na evasao escolar.

Ao analisar os fatores que provocaram esse aumento na evasao, observou-se
a dificuldade em adaptar-se ao ER como causa principal. Todavia, ao aprofundarmos
essa andlise, verificamos que a evaséo escolar esta relacionada as desigualdades
sociais existentes. Nos relatos dos dirigentes, quando questionados sobre o0 abandono
e a evasdao escolar no periodo da pandemia, encontramos realidades distintas. Isso
se justifica devido ao contexto social no ambito de atuacéo de cada unidade do IFFar.
Essa realidade distinta pode ser observada nas manifestacdes abaixo:

A evasdo e o abandono foram enormes nesse periodo porque alguns
alunos nao se sentiram confortaveis, embora soubessem acessar, embora
soubessem entrar, tivessem equipamentos, ndo se sentiam confortaveis
com o ensino remoto e eles optaram por trancar naquele momento,
abandonar e voltar posteriormente. Outros, foi pela questdo da
conectividade, de ndo saber utilizar a tecnologia, de ndo se adaptar
(Dirigente 7, grifo nosso).

A evasado foi algo que realmente assustou porque alguns estudantes néo
conseguiram se adaptar a essa forma de ensino. Nao conseguiram por
dificuldade de acesso, por questdo de concentracdo. Entdo, nds tivemos
sim, casos significativos de estudantes que evadiram e abandonaram a
instituicdo (Dirigente 9, grifo Nnosso).

O abandono e a evasao foram grandes, principalmente por necessidade
dos estudantes trabalharem, ajudarem na renda familiar. Outros, por
necessidades familiares, mudaram de cidade (Dirigente 10, grifo nosso).

O abandono e a evasédo foram realmente significativos. Essa foi uma
realidade que atacou a Educagéo Brasileira como um todo. Nés temos
indicadores muito negativos do ponto de vista de abandono e evaséo, por
todo contexto pandémico, a reducdo da renda, do trabalho, o
distanciamento, o medo da morte, a sobrecarga doméstica que
estabeleceu a falta de acesso a instrumentos tecnolégicos adequados.
Entdo, ela efetivamente aconteceu, apesar das acbes que foram
empreendidas e que passam, desde as questbes de investimentos
orcamentarios até acdes vinculadas ao Programa de Permanéncia e Exito
(PPE), onde as comissdes locais se esforcaram bastante para fazer
acontecer (Dirigente 11, grifo nosso).
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Sim, houve um aumento significativo no abandono e evasdo durante
este periodo, por razdes que fogem ao nosso controle. Varias agdes foram
realizadas durante este periodo para incentivar a permanéncia e éxito dos
estudantes, como atendimento individualizado a uma quantidade maior de
alunos, disponibilizagdo de canais de atendimento aos alunos
praticamente em trés (03) turnos, auxilios financeiros para a contratacéo de
pacotes de internet entre outros (Dirigente 15, grifo nosso).

Muito grande. Tinhamos dificuldades de detectar os alunos que evadiam.
Quando era detectado a infrequéncia dos alunos, a CAE entrava em contato
com a familia para conversar, em muitos casos a equipe de salde era
mobilizada para fazer uma visita para a familia. Muitos alunos largaram
seus estudos para ajudar a familia em suas propriedades ou para
trabalhar para ajudar no sustento da familia (Dirigente 20, grifo nosso).

Houve uma evasdao, sim, um pouco maior, mas muito singela em relagéo
ao que poderia ter sido ou que se viu acontecer em outras instituicdes, e
evadiu quem realmente quis, porque a gente criou as condi¢cdes de
permanéncia e éxito para todos, seja entregando material na casa, seja
fornecendo equipamento emprestado, fornecendo auxilio inclusdo, auxilio
emergencial. Entdo, foram criadas alternativas. A gente esteve atento a
esses estudantes que forneciam risco de evasao, e para alguns nada disso
foi suficiente e o caminho mais facil foi desistir mesmo. Talvez tivessem
desistido dentro da presencialidade também, como sempre tem. A gente
ndo quer perder ninguém, mas, as vezes, eles ndo desejam mais
continuar (Dirigente 21, grifo nosso).

O abandono e a evasao dos estudantes foram consequéncias do periodo da
pandemia. Teve estudantes que abandonaram para ndo voltar mais, mas teve
estudantes que trancaram o curso por um periodo e voltaram agora, inclusive,
guando voltamos presencial. Mas teve ai um saldo negativo na pandemia sim,
ndo chegou a fragilizar o nosso quantitativo de estudantes, mas teve, teve
estudantes que agente olhaclaramente e agente dizcom muita tristeza:
perdemos para a pandemia, no sentido de que essa pessoa teve que
encarar a vida la fora para auxiliar a sua familia. Entao, teve abandono e
teve evasdo aqui no nosso campus (Dirigente 22, grifo nosso).

A evasdo foi significativa, em especial, nas Licenciaturas e na EJA
(Dirigente 23, grifo nosso).

A gente perdeu varios. Muitos alunos do superior relataram que eles ndo
queriam continuar, N80 queriam ensino remoto, ndo queriam ter uma
formacado sem ter aula presencial, sem ter a experiéncia prética, entao
muitos trancaram por “N” situa¢des. Devido a familia, ao cansago, por se
desestimularem, porque aquilo ali pra eles ndo estava dando retorno em
guestao de aprendizagem e conhecimento em relagdo ao curso (Dirigente 24,
grifo nosso).

A partir dos relatos, evidencia-se que apesar dos esfor¢os institucionais em
desenvolver acbes para a permanéncia dos estudantes durante esse periodo adverso,
que compreendem desde investimentos orcamentarios até acdes vinculadas ao
Programa de Permanéncia e Exito (PPE), essas n&o foram suficientes. As razdes, em
sua maioria, apontam para as desigualdades sociais, econdmicas, dificuldades de

acesso as tecnologias e as dificuldades em se adaptar ao ER.
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Outro fator a ser considerado neste contexto de excepcionalidade foi o
dinamismo dos envolvidos. Como todas as dimensfes da Instituicdo foram
acometidas pelo cenéario da pandemia, repercutindo em uma nova organizagdo dos
saberes e das préticas educacionais, constatou-se que o dinamismo dos envolvidos
aconteceu através da mobilizacdo, da resiliéncia, da proatividade e do envolvimento
de todos que fizeram parte, naguele momento, da comunidade académica, cada um

a sua maneira.

O dinamismo e a energia dos envolvidos possibilitaram um melhor
direcionamento das acdes e potencializou o trabalho em equipe de modo que os
conhecimentos e saberes se complementassem. Conforme Silva, Silva e Gomes
(2021, p. 6), a realidade imposta demandou “novos olhares para a vivéncia da gestao
escolar, especialmente, na forma de conducdo das propostas pedagdgicas,

administrativas, financeiras e relacionais”.

Apbs especificar os desafios e as acdes pedagdgicas frente ao contexto de
adversidades visando o desenvolvimento do processo pedagdgico, verificou-se que
as maiores dificuldades e obstaculos enfrentados pelos dirigentes do IFFar nesse
periodo foram a falta de preparo para agir, para tomar decisdes, para orientar tanto 0s
servidores como os estudantes e suas familias, pois ndo estavam preparados para
vivenciar esse momento de excepcionalidade. Nos relatos dos dirigentes, quando
guestionados sobre as maiores dificuldades e obstaculos enfrentados para viabilizar
0 ER, observou-se que cada dirigente possui vivéncias diferentes, as quais relatamos

a sequir.

Houve vérias dificuldades enfrentadas pela gestdo, pois tivemos que nos
adaptar ao ensino remoto, buscando atender e acompanhar todos os
desdobramentos da legislacdo em meio a pandemia (Dirigente 1).

Uma das maiores dificuldades é que nds nado tinhamos essa expertise
sobre aquele momento. Entao, foi algo que fomos aprendendo no decorrer
do periodo (Dirigente 5, grifo nosso).

A maior dificuldade foi viabilizar o ensino remoto, foi a questao do
acesso a tecnologia, foi a formacéo, porque nés ndo tinhamos formacéo
para esta nova modalidade que surge do dia para noite. Entdo, ndo tivemos
tempo para parar e pensar: agora vamos fazer uma formacdo e vamos
atender, entdo foi durante todo o processo. Foi a resisténcia do professor
em entender que ele precisava se adequar as questfes da avaliagao, a
forma de dar aula. Foi o cansacgo, este cansaco das tecnologias, porque
era telefone, era televisdo, era computador, entdo foi um obstaculo muito
grande reorganizar 0s nossos tempos. Entdo, o acesso a tecnologia, a
formacdo para essa nova modalidade, o gerenciar os tempos, como gerenciar
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esses novos tempos, talvez, tenham sido os grandes obstaculos (Dirigente 9,
grifo nosso).

As maiores dificuldades estdo relacionadas ao fato dos servidores e
estudantes ndo estarem habituados ao uso de ferramentas virtuais para
promover 0 ensino e a aprendizagem, pelo fato do ensino na Instituicdo ser
presencial (Dirigente 12).

As principais dificuldades eram que nossos estudantes n&o tinham
equipamentos, materiais, nem conhecimento, assim como nés docentes nao
tinhamos o preparo para o ensino remoto (Dirigente 14).

Entre as dificuldades que a gente tinha, entre os obstaculos, esta a questao
orgcamentaria, esta a questao da autonomiarelativa que a gente tinha de
poder estabelecer protocolos (Dirigente 17, grifo nosso).

A maior dificuldade e maior obstaculo é que ndo estdvamos preparados,
ndo estavamos treinados, entdo acho que isso dificultou muito até a nossa
tomada de decisdo muitas vezes (Dirigente 18, grifo nosso).

Os maiores obstéaculos e dificuldades foram a mudanca de metodologia,
em gue os professores ndo estavam preparados para esta nova metodologia
e muito menos os estudantes. A indisponibilidade de equipamentos por
parte de muitos alunos e a falta de sinal de internet também dificultou
muito este processo (Dirigente 20, grifo nosso).

A maior dificuldade foi a de se adaptar a tudo isso num contexto
extremamente estressante de pandemia, porque a gente ndo parou, nao
podia parar. De certa forma, no sentido em que muitas familias, muitos
estudantes depositavam em nds a esperanca de seguir estudando, sé que a
gente estava estressada como todo mundo, a gente estava com
familiares doentes como todo mundo. A gente pegou Covid também,
entdo, isso foi um desafio muito grande para todos nds, isso cansou e
pressionou todo mundo. Eu vejo isso como um grande obstaculo nesse
periodo de pandemia, sabe? Porque a gente tem que fazer a gestao, tem que
manter a coisa acontecendo, mas néo pode perder esse olhar sensivel para
os colegas e para os alunos, que nem sempre estavam bem, nem sempre
estavam disponiveis. E essa parte humana, eu acho que a gente nunca
pode perder de vista. Entdo, conciliar a tragédia que foi a pandemia, a
necessidade de se adaptar no ensino remoto e essa questdo humana foi um
grande desafio (Dirigente 22, grifo nosso).

A questdo metodolégica, o despreparo e a ansiedade da comunidade
académica diante do novo cenario (Dirigente 23).

Os maiores obstaculos foram gerenciar tudo isso, gerenciar o0s
professores que eram totalmente contrarios ao ensino remoto,
trabalhar, pensar em formacdo e qualificacdo para melhorar esse
processo. Acho que as maiores dificuldades e obstaculos para nés dirigentes
era poder acompanhar o trabalho de todos os professores, que também
estavam dando conta com mais dificuldade ou menos dificuldade. Era atender
os alunos, saber se os alunos estavam ou nao participando dessas aulas, se
eles precisavam de algum acompanhamento, de mais auxilio, de computador.
Acho que foi uma demanda tdo grande para os dirigentes, porque a gente
tinha que estar a par de tudo, a gente tinha que estar a par de todos os
alunos, a par de todos os colegas, até que ponto eles estavam
conseguindo e quais eram as dificuldades deles, desse ensino remoto.
Fazer o gerenciamento disso, e mais, pensar nas normativas, nas
resolucdes e tudo para ter um respaldo legal de tudo que estava sendo
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feito. Entdo, eu vejo que isso foi um dos desafios, de viabilizar esse ensino
emergencial (Dirigente 24, grifo nosso).

Ao analisar os relatos referente aos obstaculos encontrados para viabilizar o
ER, constatou-se que a maioria das dificuldades vivenciadas se referem a viabilizacéo
desse novo modelo educacional. Ainda assim, esses dirigentes entendem que o
ensino remoto era o formato que deveria ter sido implementado, como de fato o foi, 0

pode ser observado nos trechos abaixo.

Eu acho que a gente ndo tinha outra op¢cdo no momento que néo fosse
0 ensino remoto. Entdo eu acho que foi algo que foi positivo no
momento. Eu acho que o pior seria se os alunos ficassem sem esse
acesso a educacdo. E o ensino remoto, ele teve pontos positivos porque
nos ajudou a mapear todo esse publico que a gente tem e que ndo tinha
acesso, tanto a computador quanto a Internet para tentar providenciar, e
também nos impulsionou a utilizar a tecnologia, e a utilizar novas
metodologias mais diversificadas. A gente teve que inovar, isso faz parte
da realidade dos alunos. Entéo, acho que isso foi positivo, porque a gente
utilizou as midias e a tecnologia a nosso favor (Dirigente 7, grifo nosso).

O ensino remoto foi uma saida emergencial. Mostrou que é possivel, que
antes isso do que nada, mas este ndo é alternativa para longos tempos,
devido as defasagens e cenarios que deixa (Dirigente 10, grifo nosso).

N&o tenho nenhuma divida de que o ensino remoto deveria ter sido
implantado. Se nds néo tivéssemos iniciado essa forma de conexado em
marc¢o de 2020, nos teriamos que ter recuperado um periodo de nao adocéo
do remoto. Hoje, 2022, o IFFar tem o calendario académico praticamente
regular, enquanto que outras instituicdes ainda estdo com calendéarios
académicos de 2021, em junho de 2022. Isso fez com que néao
perdéssemos tantos estudantes (Dirigente 13, grifo nosso).

O ensino remoto foi 0 caminho encontrado para possibilitar o andamento
das atividades, preservando a saude de servidores e estudantes (Dirigente
23, grifo nosso).

O ensino remoto deveria ter sido implantado por que a gente nao teria outra
forma. E foi necessario até pela seguranca, seguranca publica de todos
nés, ndo tinhamos como né&o ter esse ensino remoto. E passou, acho que
em tudo a gente aprendeu. Estar na gestdo nesse periodo, dois anos na
pandemia foi desgastante, foi desafiador, mas a gente aprendeu muito.
Eu nunca conheci tantos alunos no remoto como quando eu estava no
presencial. Eu conhecia todos os alunos no remoto porque eu estava atras
de todos, eu ia as casas, eu ligava, eu acompanhava todas as situacgoes.
Entdo, isso agora me faz querer estar mais proxima ainda, em
conhecer, em acompanhar. Eu me sinto mais préxima deles este ano do
gue quando eu sai l& em marco de 2020, e isso 0 remoto me trouxe, de ter
essa consciéncia que eu preciso estar mais proxima dos estudantes
(Dirigente 24, grifo nosso).

Diante das circunstancias, é inegavel que o ensino virtual durante a pandemia
trouxe beneficios aos estudantes que tém acesso as tecnologias, pois propicia a
manutengado da rotina e estimula a continuidade do processo de aprendizagem. No

entanto, nem todos os estudantes tiveram as condigbes necessarias para dar
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continuidade ao ato de aprender. Dessa forma, evidenciou-se que o ER néo tem a
capacidade de fornecer os mesmos resultados da aprendizagem presencial, mas

através dele foi possivel diminuir os prejuizos causados pela suspensao das aulas.
4.4 Processo decisorio da gestdo educacional em tempos de pandemia

Vivenciamos, recentemente, uma experiéncia nova e assustadora em nossa
sociedade. Algo que jamais imaginavamos viver. Fomos surpreendidos com a
descoberta de um novo virus, o agente causador da pandemia da Covid-19, que fez
0 mundo praticamente parar. As instituicbes de ensino foram impactadas a medida
gue o virus se espalhava pelo mundo. Na tentativa de conter a propagacao do do

agente patoldgico, um novo modelo educacional foi adotado.

A continuidade do processo pedagoégico, em tempos excepcionais, evidenciou
um cenario desafiador e envolveu multiplas e complexas decisdes, sempre
amparadas em atos normativos legais, nos recursos disponiveis em cada instituicdo

de ensino e no conhecimento sobre as circunstancias envolvidas.

Exigiu dos dirigentes dessas instituicbes decisdes que envolveram as
dimensdes pedagdgica, administrativa, financeira e relacional, visando a continuidade
do ensino e da aprendizagem, além da protecdo de todos os envolvidos em relagéo
ao contagio e a propagacado do virus, pois cabia a eles legitimar esse novo modelo

educacional.

Desse modo, pode-se dizer que entre as primeiras decisdes que impactaram
todo sistema educacional, estd a suspensdo das atividades presenciais, que foram
substituidas pelo ER como forma alternativa de dar continuidade a aprendizagem dos

estudantes.

Em nosso estudo, questionamos os dirigentes sobre como havia acontecido o
processo decisorio durante o periodo de pandemia e isolamento social. Ao analisar 0s
relatos, constatou-se que todas as decisdes, sejam elas pedagdgicas, administrativas,
financeiras ou relacionais, aconteceram de maneira absolutamente participativa,

dialégica e democrética, como pode ser observado nos relatos a seguir:

As decisBes foram tomadas em reunifes dos érgdos institucionais,
como Colégio de Dirigentes e o Conselho Superior da Instituicdo, onde
eram debatidas as situacbes apresentadas, a partir de consultas a
comunidade académica nos campi (Dirigente 3, grifo nosso).
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Nossa, foi um momento que deu para fazer muita democracia, porque se
conseguia fazer muita reuni@o e o pessoal participava, entdo todo mundo
tentava dar sua opinido sobre aguele assunto, e a mesma coisa acontecia
com a Reitoria, a gente se reunia muito, a gente debatia muito, conversava
muito, entdo se tornou inclusive macante, porque tinha reunido de manha,
reunido de tarde e se ndo desse um chega para I4, tinha reunido de noite.
Entdo, era tudo isso envolvendo processos decisorios, regulamentos,
instrucdes normativas para respaldar o trabalho do professor, para respaldar
as acdes institucionais, e tudo decidido coletivamente. A gestdo da PROEN,
principalmente, nos deu muito suporte naquele momento para que a gente
orientasse os professores. Foi bem unido o trabalho, as relacdes se
estreitaram para quem estava envolvido dessa forma (Dirigente 7, grifo
Nnosso).

Entendo que no processo decisério tivemos a oportunidade de exercitar
a democracia. Algumas questdes tem que ser decididas de forma rapida,
mas eu entendo que foram muito pontuais, de maneira geral as decisdes
se deram com discussfes exaustivas, até tornaram lentas algumas
decisdes, foram demoradas porque precisava passar pelo CIE, depois para
0 CODIR, novo debate, depois ia para o CONSUP, onde todos tém assento
e participavam efetivamente, mais que o CONSUP presencial, que muitas
unidades de repente iam um ou dois, no virtual poderiam participar todos os
membros com direito a voto, mas principalmente com direito a voz. Entéo,
entendo que o processo decisério foi amplamente democrético, com
acertos, eventuais erros, mas de maneira conjunta as decisdes (Dirigente
8, grifo Nnosso).

O processo foi semelhante ao que ocorria durante as atividades presenciais.
Os assuntos que exigiam deliberacéo institucional eram previamente tratados
pelos gestores do ensino dos campi, internamente com os servidores, para
apos serem deliberados no CAEN, de acordo com a tendéncia dos campi. Em
outras palavras, seguiu-se o principio da gestdo democratica que ja era
utilizada antes da pandemia (Dirigente 12, grifo nosso).

As decisGes eram tomadas de maneira colegiada e coletiva. Eu até
brincava, as vezes, que era demais. A gente escutava todo mundo, todos
tinham voz institucionalmente, ndo existiam decisdes isoladas da PROEN,
decisdes da reitora, do diretor. O que existiam eram decisdes colegiadas e a
partir dessas decisdes é que nds construimos 0s documentos, a organiza¢ao
da instituicdo. Tudo passou por todos, entdo, todas as questdes de ensino
eram discutidas e a gente sempre pedia para que 0s colegas do comité
levassem a decisdo ao conhecimento dos colegas nos campi, nos colocamos
inclusive a disposicdo. Em alguns momentos, a gente participava das
reunies nos campi, isso é outra coisa que a pandemia facilitou, tinha um
tema que o pessoal achava que era polémico. Nao conseguia encaminhar. A
gente participava junto (Dirigente 14, grifo nosso).

Todas as decisGes eram tomadas em reunides envolvendo os dirigentes
e representantes de categorias, e apés, estas decisdes institucionais eram
replicadas nos campi. Tinhamos vérias reunides durante a semana para
avaliar a situacdo em cada campus e para planejar as acdes que deveriam
ser implantadas no decorrer das atividades. Estas reunides foram mais
frequentes do que antes da pandemia (Dirigente 20, grifo nosso).

Elas foram, sim, democraticas. As reunides eram todas transmitidas, a gente
fez diversas formas de consulta, manteve didlogo com as familias, com os
pais e tudo isso chegava em nd@s, dirigentes. A gente se preocupava em
explicar para um pai, porgue nés nédo voltamos ainda e a escola ali da esquina
da casa dele, municipal, voltou. Isso era algo que a gente reiterava, ndo se
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comparando o que é incomparavel. N6s ndao somos nem melhores nem
piores que a outra escola, nés somos diferentes. Pra gente voltar a
estrutura é muito maior, entdo tudo isso foi muito dialogado com a
comunidade académica, impactava 0s nossos processos decisorios, mas eu
entendo que tudo foi feito de forma muito transparente, democrética e
principalmente, respeitando a ciéncia e a vida (Dirigente 22, grifo nosso).

Os processos decisorios institucionais sempre ocorriam de forma
colegiada (Colégio de Dirigentes, Comité Institucional de Emergéncia,
Conselho Superior, Colegiado de Campus, etc). As decisdes centrais,
sempre eram submetidas a esses Conselhos. No diaadiado campus as
decis6es sempre eram dificeis, marcadas pelas incertezas do periodo,
onde os cenarios alteravam-se de forma muita rapida (Dirigente 23, grifo
Nnosso).

A partir das narrativas, ficou evidente que o processo decisorio do IFFar
alcancou, durante a pandemia, um nivel sem precedentes de participacdo. Isso se
deve ao fato das TICs serem facilitadoras dessa tomada de decisdes coletiva,
permitindo que mais pessoas pudessem participar virtualmente, uma vez que havia a
recomendacdo e a necessidade do isolamento social. Aléem do mais, ndo havia
barreiras temporais, financeiras e logisticas, que, anteriormente, limitavam a

participacéo presencial.

Antes da pandemia, a maioria das reunides dos 6rgaos de assessoramento a
gestao central, como Comité Assessor de Pesquisa, Extensdo e Producdo (CAPEP),
CAEN, CODIR e CONSUP, aconteciam de forma presencial na Reitoria.

Constatou-se que as decisdes institucionais sempre foram democréticas e
participativas, baseadas na legislacdo vigente. Durante a pandemia, esse dialogo e
participacdo dos envolvidos foram intensificados através de amplas discussoes,
debates e reunides entre 0s 6rgaos e comités de assessoramento, como também com
a comunidade académica de uma forma geral. Concordamos com Lick (2013),
guando a autora afirma que cabe ao gestor escolar dinamizar o processo, articulando
as vozes dos participantes com a finalidade de vivenciar a gestéo participativa, por
meio do protagonismo dos pais, dos estudantes, dos profissionais da educacao e da

comunidade local.

Nesse contexto, observou-se que os dirigentes vivenciaram uma sobrecarga
de trabalho para legitimar o ER e conduzir o planejamento das ac¢des e decisdes de
modo compartilhado e na busca pela exceléncia, tanto da aprendizagem quanto do
convivio entre servidores, estudantes e familias, como pode ser observado no relato

que segue.
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Nés fragilizamos 0s nossos processos pessoais, de vida, parafortalecer
a nossa instituicdo, com toda certeza posso afirmar isso. Se alguém fizer,
em algum momento, uma pesquisa com os familiares de dirigentes e ndo com
os dirigentes, tenho certeza que havera muitas queixas da auséncia dos
dirigentes nas emergéncias familiares, porque eles estavam resolvendo as
situacdes institucionais, numa quantidade de horas diarias que tenho
certeza que ultrapassou quatorze (14) horas, quinze (15) horas, todos os
dias do ano de 2020. Entéo, isso fragilizou o dirigente enquanto ser
humano, mas ao mesmo tempo fortaleceu a nossa Instituicdo em
relacdo a comunicacdo entre os dirigentes. As parcerias entre campus
foram muito aceleradas. Tivemos um espirito colaborativo acentuado
durante esse periodo entre os campi, ndo que ele ndo existisse antes, ele
existia, mas ele ndo se dava na medida em que ele se deu durante o processo
pandémico (Dirigente 13, grifo nosso).

Ao analisar o processo decisorio do IFFar, constatou-se que as relacdes
estabelecidas se fortaleceram neste contexto de excepcionalidade, pois os dirigentes
se dispuseram a compartilhar experiéncias, a aprender trocar uns com 0S 0utros,
todos querendo dar o seu melhor e unidos em prol de uma educacéo mais significativa.
A pandemia trouxe muitos desafios, trabalho intenso, diversas duvidas e provocou
ansiedades e preocupacdes, mas também acenou com iniUmeras possibilidades de

mudancas, muita entrega e oportunizou experiéncias importantes.

Contudo, esse processo também foi de muitos embates, de indignacao e de
descontentamentos por parte da comunidade académica, principalmente quando o
IFFar decidiu manter as atividades exclusivamente remotas, enquanto outras
instituicbes de ensino iam retomando o ensino presencial a medida que a pandemia
recuava, com o advento da vacinacdo da populacdo. Essa reflexdo pode ser
evidenciada no depoimento abaixo.

O processo decisério foi coletivo, dialogado, ponderado, doloroso,
extenuante. Eram também descompassados, feitos de revolta, de
pedidos de retorno. Os colegas servidores pediram retorno, a cidade pediu
retorno e demoramos quase dois anos para atender, e quando voltamos
tivemos o desafio mais incrédulo que eu ja vivi como docente e dirigente, a
IN 90%5. Tipica de quem nunca esteve na escola (lei para o outro cumprir,
guem criou nem nog¢ao do caso gerado teve), um tiro no pé, os servidores
colocados numa bolha, ja que toda a sociedade j& tinha voltado as
atividades na observancia do que dizia a OMS, e nés servidores federais nao.
Dificil sustentar isso socialmente. A IN 90 veio salvaguardar vidas no tema
pandemia, mas detonou outros aspectos da vida de quem teve que gerenciar
trés (03) escolas num s6 tempo: a escola da IN 90, a escola do passaporte
vacinal, a escola presencial. Trés mundos ligados ao gestor, mundos de
impactos e desgastes diarios. O primeiro deles (a IN 90) sem sucesso, sem
gualidade e nés no IFFar seguindo no discurso de que educamos com

15 Instrugdo normativa SGP/SEDGG/ME N.° 90, de 28 de setembro de 2021, estabelece orientacfes
aos Orgaos e entidades do Sistema de Pessoal Civil da Administracdo Publica Federal — SIPEC para o
retorno gradual e seguro ao trabalho presencial.
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gualidade. Desde quando trinta e cinco (35) alunos diante de uma tela, com
conexao péssima, todos em sala com o professor em casa, teriam educagéo
de qualidade? Para minha experiéncia gestora, essa foi a pior e mais
incrédula parte que a pandemia gerou. Fiquei muitas vezes chocada, me
vendo diante de equipamentos sucateados, internet limitada, professores
com dificuldade, alunos brincando em sala sem professor presencial e o
gestor se fazendo ver em curto espaco de tempo em muitas salas, em muitos
grupos. Todos nos dizendo que estariamos fazendo o possivel. Um possivel
pequeno, ruim, que perdurou por quase quatro (04) meses. Meses que néo
retornam, meses piores do que dar aula de casa e ainda ter alunos em casa.
O passaporte vacinal era necessario, relevante, mas também
desgastante. Indagar o colega, o visitante, o estudante, cobrar o passaporte,
dar as regras, fazer valer as regras, foram aspectos de conflitos. Tivemos
professor e servidor TAE sem vacinar, estes davam suas prerrogativas, se
diziam perseguidos e nds gestores construindo argumentos para fazer
valer o zelo a vida, a saude. E a nossa saude gestora quem cuidou?
Quem cuida de quem cuida? “Nao houve esta resposta, houve apenas
o fazer diario nas burocracias, no instinto e na coragem (Dirigente 10,
grifo nosso).

A decisdo em manter as atividades académicas e administrativas de forma
exclusivamente remota causou desgaste institucional, pois uma parte significativa da
comunidade académica (servidores, estudantes, familias e sociedade) conclamava
pelo retorno presencial. Os estudantes pediram por esse retorno, pois reconheciam a
defasagem no aprendizado virtual; da mesma forma, os servidores pediram por essa
volta, pois ndo era possivel promover uma aprendizagem significativa de sujeitos em

formacdo sem uma interacdo social, afetiva e humanizada.

Os servidores participavam de encontros familiares, horas de lazer fora de suas
residéncias, seus filhos ja haviam retornado as rotinas da vida diaria, como ir a escola
de forma presencial, a jogos, as academias, ao ballet, entre outras atividades da vida

cotidiana, porém a volta ao IFFar ndo era permitida.

As familias pediram pelo retorno presencial porque compreendiam que o ensino
e a aprendizagem se fazem no espaco escolar através da interagao “olho no olho”,
interagindo com o professor e com os demais colegas. A sociedade de uma forma
geral pediu pelo retorno presencial porque nédo entendia a razdo de somente o IFFar
permanecer com as atividades exclusivamente remotas quando ja se tinha o avango

consideravel da vacinacao e todas as medidas de protocolos de saude adotados.

Em sintese, pode-se afirmar que o processo decisorio do IFFar foi democrético
e participativo, pois permitiu amplas discussoées e liberdade de expresséao, através do
trabalho coletivo de toda a comunidade académica, em todas as suas unidades.

Nesse espaco de dialogo e de interacbes, a vontade da maioria prevaleceu e
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possibilitou a humanizacédo, o crescimento e a contribuicdo para o desenvolvimento
das potencialidades humanas, dando condi¢des a apropriacdo do conhecimento, das

trocas de experiéncias e o respeito a diversidade.

Isto posto, consigna-se que o0 momento pandémico, cercado de duvidas e
expectativas, fomentou a necessidade de decisdes politicas acertadas que dessem
conta das inumeras e divergentes demandas da comunidade académica. Sempre
houve decisdes dificeis de serem tomadas no contexto de uma sociedade plural, com

diversos interesses.
4.5 Produto educacional

A EPT é uma modalidade educacional prevista na Lei n.° 9.394/1996, com a
finalidade precipua de preparar “para o exercicio de profissdes”, contribuindo para que
0 cidadao possa se inserir e atuar no mundo do trabalho e na vida em sociedade
(Brasil, 1996). Abrange cursos de qualificacdo, habilitacdo técnica e tecnoldgica e de
pos-graduacdo e se configura como um importante canal de acesso a qualificacao

profissional.

Ademais, desempenha um papel crucial no desenvolvimento de competéncias
capazes de atender as demandas da sociedade contemporanea, qual seja, capacitar
os estudantes com habilidades préticas, conhecimento técnicos e competéncias
profissionais que possibilitem a formacdo de cidaddos preparados para atuar no
mundo do trabalho e na vida em sociedade, de maneira responsavel, ética e

comprometida com o progresso social e econémico.

Nesse cenario, surge o ProfEPT, politica publica do governo federal que tem
como objetivo proporcionar formagao em EPT aos profissionais da RFEPCT, visando
tanto a producgéo de conhecimento como o desenvolvimento de produtos, por meio da
realizacédo de pesquisas que integrem o0s saberes inerentes ao mundo do trabalho e
ao conhecimento sistematizado pertinentes a educacao profissional, na perspectiva
de melhoria dos processos educativos e de gestdo em espacos formais e ndo-formais
(IFFar, 2017).

Um dos elementos constituintes das pesquisas desenvolvidas nessa
modalidade é o produto educacional, que desempenha um papel essencial no meio

académico e no ambiente educacional em funcdo da sua aplicabilidade préatica. Ao
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criar um produto educacional, os pesquisadores estédo focados em gerar algo tangivel
oriundo de um processo gerado a partir de uma atividade de pesquisa, que pode ser
aplicado diretamente no ambiente educacional. Isso significa que a pesquisa nao se
limita ao ambito tedrico, mas se traduz em solugdes préticas para os desafios reais

enfrentados pelos profissionais da educacéo.

O Documento da Area 46 de Ensino da Coordenacéo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES), define que um produto educacional &

[...] um processo ou produto educativo aplicado em condicdes reais de sala

de aula ou outros espacos de ensino, em formato artesanal ou em protétipo.

Esse produto pode ser, por exemplo, uma sequéncia didatica, um aplicativo

computacional, um jogo, um video, um conjunto de videoaulas, um

equipamento, uma exposic¢ao, entre outros. A dissertacdo/tese deve ser uma

reflex@o sobre a elaboracao e aplicacdo do produto educacional respaldado
no referencial teérico metodologico escolhido (Brasil, 2019, p. 15).

De acordo com Moreira (2004, p. 134), a pesquisa ho mestrado profissional em
ensino deve ser

[...] aplicada, descrevendo o desenvolvimento de processos ou produtos de

natureza educacional, visando a melhoria do ensino na area especifica,

sugerindo-se fortemente que, em forma e conteddo, este trabalho se
constitua em material que possa ser utilizado por outros profissionais.

7

Essa aplicabilidade direta é particularmente valiosa em um contexto de
mestrado profissional, beneficiando ndo apenas os pesquisadores, mas também a
comunidade educacional como um todo, ao melhorar a qualidade da educacéo e

promover a inovagado no campo educacional.

Assim, os produtos educacionais fomentam a pesquisa aplicada e a inovacao
educacional, permitindo que os mestrandos desenvolvam habilidades essenciais para
a prética profissional e a promocdo da qualidade na educacédo. De acordo com a
perspectiva de Kaplun (2003), um produto educacional pode ser definido como um
recurso educativo, cujo propadsito reside em apoiar e enriquecer o processo de ensino
e de aprendizagem.

Entendemos por material educativo um objeto que facilita a experiéncia de
aprendizado; ou, se preferirmos, uma experiéncia mediada para o
aprendizado. [...] Um material educativo ndo é apenas um objeto (texto,
multimidia, audiovisual ou qualguer outro) que proporciona informacéo, mas
sim, em determinado contexto, algo que facilita ou apoia o desenvolvimento

de uma experiéncia de aprendizado, isto €, uma experiéncia de mudanca e
enriquecimento em algum sentido: conceitual ou perceptivo, axioldgico ou
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afetivo, de habilidades ou atitudes (Kaplan, 2003, p. 46).

A visdo de Kaplun ressalta a importancia de reconhecer os produtos
educacionais como instrumentos capazes de dinamizar a pratica pedagodgica e
promover a eficacia do ensino. Ao se empregar tais recursos, os mestrandos e futuros
educadores tém a oportunidade de explorar abordagens inovadoras, adaptar
conteudo a diversidade de contextos educacionais e aprimorar 0 engajamento dos

estudantes.

Ainda, de acordo com a CAPES, o material educativo possui uma tipologia de
classificacdo e avaliacdo, podendo se enquadrar nas seguintes categorias: midias
educacionais; protétipos educacionais e materiais para atividades experimentais;
propostas de ensino; material textual; materiais interativos; atividades de extenséo e

desenvolvimento de aplicativos (Brasil, 2016).

Face ao exposto, esta pesquisa se propds a desenvolver um produto
educacional que abrangesse um conjunto de acdes voltadas a compreensao do
processo de gestdo em tempos de adversidades, visando o desenvolvimento do
processo pedagodgico. Para isso, desenvolvemos um e-book no intuito de registrar e
divulgar a comunidade académica do IFFar, assim como para a sociedade em geral,
os desafios e as acbes empreendidas pelos dirigentes do IFFar, frente ao contexto
imposto pela pandemia da Covid-19, para dar continuidade ao processo de ensino e

de aprendizagem na forma remota.

Desse modo, o produto educacional a ser apresentado consiste em um e-book
que compde a pesquisa intitulada “O Desenvolvimento do Processo Pedagdgico na
Educacdo Profissional e Tecnolégica: O Papel dos Dirigentes em Contextos
Desafiadores”, desenvolvida junto ao ProfEPT, realizada no IFFar — Campus Jaguari,
na linha de pesquisa Organizacéo e Memorias de Espacos Pedagdgicos na Educacao
Profissional e Tecnoldgica.

Sendo assim, o e-book foi construido mediante a percepcdo da realidade
vivenciada no contexto educacional no ambito do IFFar, por meio da materialidade
analitica encontrada nos instrumentos de coleta de dados utilizados com os dirigentes
(Apéndices G e H), além dos dados produzidos atraves do levantamento bibliografico

e da analise de documentos institucionais e de atos normativos que regulamentaram
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a compreensdo do tema.

Optamos pelo e-book, no formato de livro digital, por ser um artefato tecnologico
cujo compartilhamento é favorecido pelo uso cada vez mais constante da internet no
cotidiano da humanidade, como também pode ser adotado tanto para apresentar 0s
resultados da pesquisa educacional como servir de material didatico na EPT.

Buscou-se desenvolver um produto educacional que conseguisse alcancar
uma amplitude maior de publico, visto a acessibilidade das informacdes. Entendemos
gue os livros digitais sdo uma evolucao dos livros fisicos. Séo caracterizados pelo facil
manuseio e por ocuparem bem menos espaco do que livros impressos, assim como
responder de forma mais adequada as demandas dos leitores da sociedade da

informacao (Kriezyu, 2019).

Nossa intencao foi de elaborar um produto educacional que se notabilizasse
por ser uma forma de democratizacdo do acesso ao conhecimento, pela praticidade
da leitura e pela facilidade de armazenamento, uma vez que podem ser lidos em
computadores pessoais ou notebooks, mas também em smartphones, tablets, iPads,

entre outros.

Além disso, o e-book pode ser comprado pela internet e, ainda, € possivel obté-
lo de forma gratuita através de bibliotecas publicas online ou por intermédio de sites
gue os disponibilizam. O objetivo é proporcionar praticidade e dinamicidade a leitura
e ao aprendizado continuo, de uma forma mais prazerosa e moderna. Possui como
outros objetivos o0 baixo custo de producdo, a possibilidade de ser compartilhado

inUmeras vezes e constitui-se um material reaproveitavel.

A partir do material disponibilizado como Produto Educacional, consolida-se a
relevancia da reflexdo sobre os processos educativos no contexto da pandemia da
Covid-19. Do mesmo modo, busca-se propagar as transformacbes de cunho
metodologico e logistico que viabilizaram o ensino remoto durante esse periodo
adverso através do resultado de estudos que contribuam para repensar a educacao e

0 seu grande valor na sociedade.

Esse produto educacional € direcionado para o publico da EPT, assim como
para a sociedade em geral que tenha interesse em ampliar os conhecimentos sobre a

tematica. Esta organizado da seguinte forma: Apresentacédo, Capitulo | (Gestdo da
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Educacao Profissional e Tecnologica em Tempos de Adversidades: uma historia
contada através de um e-book), Capitulo Il (As Politicas Educacionais que
Respaldaram o Ensino em Tempos de Pandemia), Capitulo 1l (Impactos da Pandemia
na Gestdo Educacional), Capitulo IV (Desafios e Ac¢bes Pedagdgicas Frente ao
Contexto de Adversidades), Capitulo V (Processo decisorio da Gestdo Educacional),

Consideracdes Finais, Referéncias e Sobre os Autores.

De acordo com as diretrizes estabelecidas no regulamento concernente a
politica editorial do IFFar, toda publicacdo com a chancela dessa Instituicdo,
devidamente registrada com ISSN ou ISBN e que tenha sido financiada com recursos
institucionais, devera passar pelo processo de avaliacdo e aprovacdo do Conselho
Editorial (IFFar, 2017). Sendo assim, submetemos nosso produto educacional para
apreciacdo deste Conselho, o qual avaliou e validou a publicacdo mediante parecer

(Apéndice ).

Apbs a apreciacédo e validacdo do produto educacional (Apéndice J), 0 mesmo
foi disponibilizado em formato digital em repositério vinculado ao ProfEPT, do IFFar —
Campus Jaguari, podendo ser acessado e utilizado de forma reflexiva e consciente
por qualquer pessoa que desejar, atraves do link

http://educapes.capes.gov.br/handle/capes/740499.


http://educapes.capes.gov.br/handle/capes/740499
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa teve o propésito de compreender o processo de gestao
educacional em tempos de adversidades. A investigacao centrou-se na atuacao dos
dirigentes educacionais da EPT frente aos desafios pedagdgicos impostos pela
pandemia da Covid-19, com foco no desenvolvimento do processo de ensino e de
aprendizagem. Para essa finalidade, empreendeu-se um percurso investigativo que
abarcou diversas dimensdes, desde o levantamento bibliografico e documental até a

coleta de dados por meio de entrevistas ou questionarios.

O escopo deste estudo buscou revelar os desafios e as acbes pedagodgicas
empreendidas pelos Dirigentes do IFFar para dar continuidade ao processo de ensino
e de aprendizagem e os impactos causados pela pandemia na gestao educacional.
Ademais, examinou as politicas de gestdo construidas e adotadas pelos dirigentes
educacionais durante o ensino remoto, com vistas a promocéao da qualidade do ensino

ofertado e a permanéncia dos estudantes.

A complexidade inerente a pesquisa tornou-se evidente desde o inicio. O
estudo adentrou em um campo de andlise que ainda era pouco explorado, e a
escassez de fontes que abordassem a tematica, na profundidade necesséria para
uma dissertacao, imp6s desafios significativos que exigiram a adocdo de abordagens

até entdo inexploradas.

Para alcancar os objetivos tracados, mostrou-se imperativo, primeiramente, a
andlise das politicas educacionais que sustentaram o ensino em tempos de pandemia.
Essas politicas foram constituidas por uma série de atos normativos, incluindo leis,
decretos, medidas provisorias, portarias, resolucdes e pareceres. A investigacao
desses atos normativos permitiu uma compreensdo mais profunda das praticas de
gestdo adotadas pelos dirigentes do IFFar frente aos desafios de magnitude inédita
ocasionados pela pandemia da Covid-19.

A rapida disseminacéao do virus e as medidas de isolamento social impuseram
as instituicdes de ensino, inclusive as que ofertam EPT, um novo modelo educacional,
completamente inesperado e desafiador. Esse contexto, priorizou ndo apenas a
seguranca e a saude de todos os envolvidos, mas também a inovagdo e a

flexibilizacdo nas abordagens pedagdgicas.
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Nesse ambiente adverso, os dirigentes educacionais se viram diante da
necessidade de se reinventar e ressignificar suas praticas educacionais, redefinindo
prioridades e estratégias para garantir que o processo de ensino e de aprendizagem
continuasse, assim como a funcao social da Instituicdo fosse alcangada, mesmo que

de forma remota.

Nesse contexto, 0os atos normativos desempenharam um papel crucial ao
autorizar a transposicao do modelo educacional presencial para espacos virtuais. No
entanto, eles também revelaram a fragilidade do sistema educacional e da condicao
humana, uma vez que tanto os estudantes quanto os professores ndo estavam
preparados para o uso de plataformas virtuais como recurso central no processo de
construcdo do conhecimento. Ademais, os dados produzidos também evidenciaram
qgque o ER foi a alternativa viavel no contexto de crise, demandando esforcos e

investimentos a fim de manter as condi¢des minimas de ensino.

Em um segundo momento, ao examinar os impactos da pandemia na gestao
educacional, observou-se um cenario complexo em que o0 desconhecido
inevitavelmente assustou e desafiou os dirigentes a enfrentar uma nova forma de fazer
a Educacdo. A necessidade de ressignificar as praticas pedagdgicas afetou todas as
pessoas que constituiram, naquele momento, a comunidade académica do IFFar,
incluindo dirigentes, professores, técnicos administrativos, estudantes e suas familias.
Todos foram impactados pela grande mudanca no sistema educacional, que consistiu

na substituicdo das aulas presenciais pelo ER, mediado pelas TICs.

7

Outrossim, € essencial destacar que, ao analisar os dados produzidos,
identificou-se que os impactos foram especialmente notados na interrupcdo das
praticas pedagdgicas e das aprendizagens dos estudantes realizadas no formato
presencial, nas condi¢des de trabalho dos docentes e no acesso dos estudantes as

tecnologias digitais como ferramentas mediadoras de aprendizagens.

Contudo, nossa pesquisa também revelou o compromisso continuo da
InstituicAo com a qualidade do ensino ofertado e a permanéncia dos discentes.
Medidas como concesséao de auxilios financeiros emergenciais e as orientacdes para
garantir a acessibilidade ao ensino remoto destacaram os esfor¢cos para mitigar os

impactos negativos da pandemia.
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Posteriormente, analisou-se o0s desafios e as acdes pedagdgicas
empreendidas pelos dirigentes do IFFar em tempos adversos. O contexto da
pandemia trouxe uma série de desafios inéditos para os dirigentes do IFFar. Diante
dessa crise de saude publica de propor¢cdes globais, esses lideres educacionais
enfrentaram um conjunto complexo de desafios que afetaram profundamente a forma

como a Educacéo é concebida, administrada e entregue.

A analise dos relatos dos dirigentes revelou que a adaptacdo ao novo cenario
foi marcada por fragilidades no planejamento inicial e na implementacdo das acodes
pedagdgicas que, em grande parte, consistiram na mera transposicdo das aulas
presenciais para plataformas digitais. A falta de preparacao e habilidades tecnoldgicas
dos docentes, bem como as limitacbes de acesso a internet e dispositivos dos

estudantes, representaram barreiras significativas.

A aprendizagem do uso de ferramentas como o Google Meet® e o SIGAA foi
um desafio especialmente para os professores menos familiarizados com as
tecnologias. No entanto, observou-se a capacidade de adaptacédo e aprendizagem
colaborativa de toda a comunidade académica. Professores ajudaram uns aos outros,
compartilhando conhecimento sobre tecnologias e criando tutoriais para superar as

dificuldades iniciais.

A implementacdo do programa “IFFar Formacdo: conectando saberes e
praticas” foi um passo importante para capacitar docentes, técnicos administrativos e
estudantes na utilizagéo eficaz de ambientes virtuais de ensino e de aprendizagem. A
criacdo de dois itinerarios formativos diferentes proporcionou oportunidades de

aprendizado adaptadas as necessidades de cada grupo.

Os estudantes com deficiéncia enfrentaram desafios adicionais devido ao
distanciamento social, exigindo adaptacdes de materiais didaticos e recursos extras
para garantir sua participacdo equitativa no processo de ensino. A orientacdo da
Instituicdo em relagdo a acessibilidade, tanto quanto a colaboragéo de profissionais
de apoio foram essenciais para garantir que todos os discentes tivessem a

oportunidade de aprender de forma digna.

Além disso, a suspensédo temporaria do calendario académico proporcionou

uma pausa para a avaliacao e planejamento das atividades pedagogicas, permitindo
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gue o ensino remoto ndo fosse uma mera replicacdo do modelo presencial. A criacdo
de diretrizes e orientacOes gerais, bem como a alocacao de recursos para estudantes
em situagdo de vulnerabilidade social, foi uma medida vital para mitigar as

desigualdades.

Apesar de tudo, a evasao escolar foi um desafio significativo decorrente das
desigualdades sociais, econémicas e do despreparo de alguns estudantes para o
ambiente virtual. A falta de acesso a internet e as dificuldades de adaptacao ao ensino

remoto foram fatores determinantes para que ocorresse.

Nesse cenario desafiador, os dados encontrados também permitiram identificar
a dinamicidade da gestdo educacional para garantir a continuidade do processo
pedagdgico, a0 mesmo tempo em que promoveu a seguranca e o bem-estar de todos
0s envolvidos. A atuacdo proativa para a implementacdo de solucdes inovadoras
demonstrou o compromisso com a inclusdo e a equidade, que se refletiu na busca
incessante para garantir que todos os estudantes tivessem as mesmas oportunidades

de aprendizado, mesmo que em tempos adversos.

Entretanto, observou-se a importancia da presenca fisica e das relacbes
interpessoais no processo de aprendizagem, especialmente em componentes
curriculares que exigem atividades préaticas. O desafio de manter o ensino e a
aprendizagem exclusivamente virtual mostrou que, embora as tecnologias da
informacg&o e comunicagcao sejam valiosas, elas ndo podem substituir completamente

0 ambiente escolar como espaco de troca de saberes e de relagdes significativas.

Diante do exposto, podemos afirmar que a pandemia forgou uma transformacgao
no ensino e na aprendizagem, trazendo consigo uma série de desafios, mas também
revelando a resiliéncia e a capacidade de adaptacdo da comunidade académica do
IFFar. A necessidade de enfrentar as desigualdades e o0s prejuizos na aprendizagem
deve ser uma preocupacao constante para garantir que todos os estudantes tenham

acesso a uma educacao de qualidade, independente das situagdes.

A importancia das instituicbes de ensino como espaco de constru¢do do
conhecimento e socializagdo tornou-se ainda mais evidente, destacando a

necessidade de preservar a educagdo como um bem publico e comum a todos.
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Em outro cenario, analisou-se o processo decisoério da gestdo educacional em
tempos de pandemia. No contexto do IFFar, observou-se que a gestdo educacional
manteve um compromisso notavel com a participacdo e o didlogo constantes. As
decisdes foram tomadas de forma participativa, envolvendo os 6rgaos institucionais,
comités de assessoramento e consulta a comunidade académica. Esse processo
participativo demonstrou a capacidade adaptativa e a resiliéncia da Instituicdo diante

das adversidades.

A virtualizacdo de reunides e a adocdo de plataformas online facilitaram o
dialogo e permitiram uma participacdo mais ampla, superando barreiras geogréficas
e logisticas. Este avanco tecnoldgico também se estendeu ao processo eleitoral,

tornando-o mais inclusivo e seguro.

No entanto, é importante considerar que as decisfes também enfrentaram
desafios e descontentamentos, especialmente em relacdo a modalidade
exclusivamente remota de ensino. A comunidade académica expressou
preocupacdes legitimas sobre a eficacia do ensino virtual e a necessidade de

interacdo presencial.

A capacidade de adaptacdo e resiliéncia demonstradas pela gestédo
educacional do IFFar durante a pandemia foi notavel. O processo decisério evoluiu
para se tornar mais democratico e participativo, impulsionado pelas TICs. As decisdes
foram tomadas em busca da exceléncia na aprendizagem e do convivio entre

servidores, estudantes e suas familias.

Face ao exposto, conclui-se que o processo decisério da gestdo educacional
do IFFar em tempos de pandemia foi marcado pela democracia, participacdo e
resiliéncia. Representou uma oportunidade de aprendizado e crescimento,
evidenciando a importancia da colaboracédo e do compromisso com o bem-estar e a
exceléncia educacional. As licdes aprendidas durante esse periodo desafiador

continuardo a influenciar as praticas futuras na instituicéo.

Na sequéncia, realizou-se uma reflexdo abrangente sobre a EPT e destacou-
se a relevancia do ProfEPT como uma politica destinada a promover esta area de

formacdo. Além disso, ressalta-se a importancia dos produtos educacionais como
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instrumentos importantes para o aprimoramento da pratica pedagodgica e a promog¢ao

da inovacgéo do ensino.

O e-book desenvolvido como resultado desta pesquisa representa um marco
significativo na para registro e disseminagdo do conhecimento acerca das praticas
adotadas pelos gestores em Educacdo durante a pandemia da
Covid-19. Sua abordagem abrangente e organizacdo cuidadosa reflete o
compromisso em fornecer um recurso exclusivo para a comunidade educacional e a

sociedade em geral.

A escolha do formato digital para o e-book considera a crescente digitalizacédo
da informacdo e a facilidade de acesso fornecida pela internet. Além disso, a
possibilidade de compartilhamento e a ampla acessibilidade conferem ao e-book um

potencial de impacto significativo.

Assim, o produto educacional apresentado ndo apenas oferece uma narrativa
rica sobre os desafios enfrentados pelos dirigentes da EPT durante a pandemia, mas
também promove uma reflexdo profunda sobre as transformac¢des metodoldgicas e

logisticas realizadas para viabilizar o ensino remoto em um contexto adverso.

A disponibilizacédo do e-book em um repositorio vinculado ao ProfEPT garantira
que ele seja acessivel a um publico amplo, promovendo uma difusdo consciente e
reflexiva do conhecimento. Além disso, destaca-se o rigor e a qualidade que
permearam a producdo deste produto educacional, uma vez que foi submetido para
avaliagdo e validagdo junto ao Conselho Editorial do IFFar, que atestaram o
compromisso da autora com os padrdes de exceléncia estabelecidos pela Instituicao.

Espera-se que o0 e-book desenvolvido como resultado desta pesquisa inspire
reflexdes e praticas inovadoras no campo da gestdo educacional em tempos
desafiadores, ao registrar as histérias e memorias dos dirigentes educacionais que

enfrentaram desafios inéditos em contextos adversos.

Para concluir, reconhecemos que este estudo reflete um recorte temporal
especifico e ndo representa uma analise definitiva, uma vez que o cenario educacional
esta em constante evolucao e a dinamica do ensino pode ter sido significativamente
alterada apds o periodo especifico limitado na pesquisa. Diante disso, enfatizamos a

importancia de novas investigacdes para avaliar como desenvolveu-se 0 processo de
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ensino no pés-pandemia. Novos estudos possibilitariam uma analise mais abrangente
de como as praticas de gestdo educacionais se transformaram, quais estratégias

foram consolidadas e como a comunidade académica se ajustou as novas realidades.
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APENDICE A - PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCAGAO, CIENCIA E W e
TECNOLOGIA FARROUPILHA

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Gestdo em Tempos de Pandemia: As Vivéncias dos Dirigentes do Instituto Federal
Farroupilha

Pesquisador: Verlaine Denize Brasil Gerlach

Area Tematica:

Versdo: 2

CAAE: 52628821.2.0000.5574

Instituicao Proponente:INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAOQO, CIENCIA E TECNOLOGIA

Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Nimero do Parecer: 5.130.691

Apresentacao do Projeto:

Este projeto sera desenvolvido como pré-requisito do programa do mestrado ProfEPT. Sera elaborado a
partir do preenchimento de entrevistas

online com os dirigentes do Instituto Federal Farroupilha - IFFar, entre eles: Reitora, Pro-Reitor de Ensino,
Diretores Gerais e Diretores de Ensino e

tem o propoésito de conhecer as agbes e os desafios enfrentados durante a pandemia da covid-19. O tempo
de execugdo dessa pesquisa ocorrera

entre 01/11/2021 a 31/03/2022.

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo Primario:

Compreender quais os desafios e as agbes empreendidas pelos dirigentes do IFFar, frente ao contexto de
adversidades e isolamento social impostos pela pandemia do novo coronavirus (Covid-19) para dar

continuidade ao processo de ensino e aprendizagem na forma remota.

Objetivo Secundario:

1. Conhecer as ag¢oes institucionais que viabilizaram o ensino no periodo de pandemia;

2. Verificar o impacte causade pela pandemia do nove coronavirus (Covid-19) na gestdo educacional do
IFFar;

Enderego: Alameda Santiago do Chile, 195

Bairro: Nossa Sra. das Dores CEP: 97.050-685
UF: RS Municipio: SANTA MARIA
Telefone: (55)3218-9800 E-mail: cep@iffarroupilha.edu.br

Pagina 01 de 03

144



145

INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E W "o
TECNOLOGIA FARROUPILHA

Continuagao do Parecer: 5.130.691

3. Conhecer as politicas de gestéo construidas e adotadas pelos dirigentes educacionais do IFFar durante o
ensino remoto, com vistas a promogao da qualidade do ensino ofertado e a permanéncia dos estudantes;

4. Elaborar, a partir do levantamento das informagdes, um produto educacional que ira contribuir com a
construcdo da memoria do IFFar, possibilitando conhecer a histdria desta instituicao, durante a pandemia do
novo coronavirus (Covid-19), a partir das vivéncias de seus dirigentes.

Avaliacao dos Riscos e Beneficios:

Informado os riscos e beneficios no TCLE.

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:

Foi corrigida as pendéncias encontradas, inserindo no projeto os tipos de pesquisa e a forma de coleta de
dados.

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatdria:

O TCLE foi corrigido e a sua redagao ficou mais clara e objetiva, sendo inserido tambem 2 TCLEs, sendo
um para o questionario e outro para a entrevista, ambos paginados.

Recomendagoes:

nenhuma recomendacgdo

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:

O(a) pesquisador(a) atendeu a todas as consideragdes solicitadas pela CEP.

Consideragdes Finais a critério do CEP:

O CEP acata o parecer do(a) relator(a).

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacéo
Informactes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 19/11/2021 Aceito
do Projeto ROJETO_1844403.pdf 21:59:41
Outros Documentos_Reqgistro_de_Alteracoes_d| 19/11/2021 |Verlaine Denize Aceito
o Projeto assinado.pdf 21:55:02 | Brasil Gerlach

Cronograma Cronograma.pdf 19/11/2021 |Verlaine Denize Aceito
21:51:18 | Brasil Gerlach

QOutros Convite_Validar_Roteiro_Entrevista_e_q| 19/11/2021 |Verlaine Denize Aceito
uestionario.pdf 21:50:44 Brasil Gerlach

Qutros Roteiro_Questionario_Plataforma_Brasil| 19/11/2021 |Verlaine Denize Aceito
pdf 21:46:20 Brasil Gerlach

Qutros Roteiro_Entrevista_Plataforma_Brasil. 19/11/2021 |Verlaine Denize Aceito
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Qutros pdf I 21:44:30 |Brasil Gerlach Aceito

TCLE / Termos de  |Termo_de_Confidencialidade_Questional 19/11/2021 |Verlaine Denize Aceito

Assentimento / rio_assinado.pdf 21:43:11 | Brasil Gerlach

Justificativa de

Auséncia

TCLE / Termos de | Termo_de_Confidencialidade_Entrevistal 19/11/2021 |Verlaine Denize Aceito

Assentimento / _assinado.pdf 21:42:55 |Brasil Gerlach

Justificativa de

Auséncia

TCLE / Termos de |Termo_de_Consentimento_Livre_e_Escl] 19/11/2021 |Verlaine Denize Aceito

Assentimento / arecido_Questionario_assinado.pdf 21:42:37 | Brasil Gerlach

Justificativa de

Auséncia

TCLE / Termos de |Termo_de_Consentimento_Livre_e_Escl] 19/11/2021 |Verlaine Denize Aceito

Assentimento / arecido_Entrevista_assinado.pdf 21:41:56 |Brasil Gerlach

Justificativa de

Auséncia

Projeto Detalhado / | Projeto_Verlaine_Gerlach_Plataforma_B| 19/11/2021 |Verlaine Denize Aceito

Brochura rasil.pdf 21:39:33 | Brasil Gerlach

Investigador

Orgamento Orcamento.pdf 17/10/2021 |Verlaine Denize Aceito
23:26:53 | Brasil Gerlach

Folha de Rosto Folha_de_Rosto_assinada.pdf 17/10/2021 |Verlaine Denize Aceito
23:26:04 | Brasil Gerlach

Situagao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciagao da CONEP:
Néao

SANTA MARIA, 26 de Novembro de 2021

Assinado por:
RACHEL DOS SANTOS MARQUES
(Coordenador(a))
Enderego: Alameda Santiago do Chile, 195
Bairro: Mossa Sra. das Dores CEP: 97.050-685
UF: RS Municipio: SANTA MARIA
Telefone: (55)3218-9800 E-mail: cep@iffarroupilha.edu.br
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APENDICE B — CONVITE VALIDACAO ENTREVISTA OU QUESTIONARIO

Prezado(a) Colega,

Convidamos Vossa Senhoria para participar voluntariamente do
processo de validagao do roteiro de entrevista semiestruturada, etapa fundamental
para garantir a validade dos dados a serem obtidos por este instrumento de coleta
de dados para a pesquisa de mestrado intitulada “Gestdo em Tempos de
Pandemia: As vivéncias dos Dirigentes do Instituto Federal Farroupilha”, que
esta sendo desenvolvida por Verlaine Denize Brasil Gerlach, mestranda do Curso de
Mestrado Profissional em Educacéo Profissional e Tecnologica em Rede Nacional
(ProfEPT), do Polo IFFar, Campus Jaguari, sob a orientagdo da Prof®, Dr®, Daniela
Copetti Santos e Coorientagao da Prof®. Dr®. Leticia Ramalho Brittes.

Esta pesquisa tem como objetivo principal compreender quais os desafios e
as agdes empreendidas pelos dirigentes do IFFar, frente ao contexto de
adversidades e isolamento social impostos pela pandemia do novo coronavirus
(Covid-19).

Para atingir este propésito, buscaremos conhecer as acgoes institucionais que
viabilizam o ensino no periodo de pandemia e as politicas de gestao construidas e
adotadas pelos dirigentes educacionais do IFFar durante o ensino remoto, com
vistas a promogao da qualidade do ensino ofertado e a permanéncia dos estudantes,
assim como, verificar o impacto causado pela pandemia do novo coronavirus (Covid-
19) na gestao educacional do IFFar.

Pretendemos, a partir do levantamento das informagbes, desenvolver um e-
book que tera como finalidade contribuir com a construgao da memdria do IFFar,
possibilitando conhecer a historia desta instituigdo, durante a pandemia do novo
coronavirus (Covid-19), a partir das vivéncias de seus dirigentes.

Por conseguinte, os resultados deste estudo poderdo contribuir para uma
melhor compreensao do impacto da pandemia do novo coronavirus (Covid-19) no
processo de ensino e aprendizagem dos estudantes, de modo a orientar agoes
futuras dirigidas a minimizar os efeitos adversos causados pelo isolamento social
prolongado.



O universo da pesquisa sera composto pelos dirigentes do IFFar, na
perspectiva do reitor, do pro-reitor de ensino, dos diretores gerais e diretores de
ensino, totalizando uma amostragem de trinta e oito dirigentes. Para o
desenvolvimento da pesquisa ndo serao considerados os dirigentes dos Campi da
pesquisadora e da orientadora. Como houve transigao de gestdo no periodo, a
entrevista sera realizada com as duas gestoes.

A validacao do roteiro de entrevista semiestruturada consiste em uma analise
sobre a qualidade das perguntas, permitindo compreender se esta adequada ao
proposito da pesquisa, como também identificar e eliminar possiveis falhas e
limitagdes do instrumento que comprometam a qualidade da produgdo dos dados.
Dessa forma, objetiva-se testar a fluidez dos questionamentos sugeridos, como
também ser um indicativo de possiveis alteragdes das indagagbes previstas
preliminarmente.

O roteiro da entrevista semiestruturada encontra-se anexo a este convite.

Agradecgo, antecipadamente, sua disponibilidade em participar e colaborar
com esta pesquisa.

Jaguari — RS, 1° de Outubro de 2021.

Coman w0 i o S piades ote
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93 Far:c JUVAL O et
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VERLAINE DENIZE BRASIL GERLACH
Pesquisadora Responsavel
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APENDICE C - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE) -
ENTREVISTA

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO

Titulo do Projeto: Gestdo em Tempos de Pandemia: As Vivéncias dos Dirigentes

do Instituto Federal Farroupilha

Prezado(a) entrevistado(a),

Vocé esta sendo convidado(a) a participar voluntariamente da pesquisa de
mestrado intitulada “Gestdao em Tempos de Pandemia: As vivéncias dos
Dirigentes do Instituto Federal Farroupilha”. Antes de concordar em participar
desta pesquisa, € muito importante que vocé compreenda as informacdes e instrucbes
contidas neste documento. Os/as pesquisadores/as deverao responder todas as suas
davidas antes que vocé decida participar.

Objetivos: Os objetivos desta pesquisa sdo compreender quais os desafios e as
acOes empreendidas pelos dirigentes do IFFar, frente ao contexto de adversidades e
isolamento social impostos pela pandemia do novo coronavirus (Covid-19) para dar

continuidade ao processo de ensino e de aprendizagem na forma remota.

Procedimentos: Sua participacao nesta pesquisa consiste em responder as questdes
relativas ao contexto de adversidades e isolamento social impostos pela pandemia do
novo coronavirus (Covid-19), especialmente no tocante ao desenvolvimento do
processo educativo, do planejamento educacional e da flexibilizagdo e dinamismo dos

envolvidos, com a finalidade de ofertar ensino de qualidade aos estudantes.

Metodologia do Trabalho e Coletas de Dados: O estudo adota metodologia
aplicada, exploratéria, qualitativa e de estudo de caso e prevé sua participagdo em
uma entrevista composta por dez questdes. Essa entrevista sera individual e sincrona,
via google meet e estima-se que vocé levara aproximadamente uma hora para

respondé-la. Esse convite serd feito previamente por e-mail, sendo combinado o
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melhor horéario e dia que vocé podera participar. A sua entrevista sera gravada e
posteriormente transcrita e analisada. Apos a transcricao vocé recebera a devolutiva

para que confirme o contetdo de suas narrativas.

A participagéo nesse estudo € voluntaria e andnima e a decisdo de participar ou ndo
da pesquisa é exclusivamente sua. Em qualquer momento do estudo, vocé podera
solicitar informacdes sobre os procedimentos relacionados a pesquisa. Também
podera retirar seu consentimento ou interromper a participacédo a qualquer momento,
sem sofrer nenhum tipo de penalidade ou prejuizo. Fica garantido o seu anonimato
em qualquer circunstancia, no que envolve todas as atividades ou materiais escritos

gue se originarem deste estudo.

Beneficios: Os beneficios decorrentes da sua participacdo nesta pesquisa séo
indiretos e centrar-se-ao ao nivel das contribui¢des cientificas que serdo produzidas
com a investigagcdo. Serdo gerados conhecimentos importantes sobre os desafios e
as acoes empreendidas pelos dirigentes do IFFar frente ao contexto de isolamento
social e adversidades da pandemia do novo coronavirus, que poderdo contribuir com

a construcdo da memoria do IFFar.

Os resultados deste estudo poderdo contribuir para uma melhor compreenséao do
impacto da pandemia do novo coronavirus (Covid-19) no processo de ensino e de
aprendizagem dos estudantes, de modo a orientar a¢des futuras dirigidas a minimizar

os efeitos adversos causados pelo isolamento social prolongado.

Riscos: Os riscos de sua participacdo nesta pesquisa sao considerados minimos por
envolver apenas a participacdo na entrevista. Os possiveis riscos que poderao ocorrer
estdo relacionados ao tempo despendido para participar da entrevista, ao cansaco,
ao desconforto em responder alguma pergunta, a inseguran¢a quanto a resposta que
melhor reflita sua opinido diante de suas percepcdes, a tontura, dores ou mesmo
constrangimento emocional, pois, na oportunidade, ira fazer reflexbes sobre suas
vivéncias e suas narrativas e trajetoria de vida pessoal e profissional. Se isso ocorrer
e vocé desejar interromper a entrevista ou continuar com a mesma, a pesquisadora

sera responsavel por ceder o tempo necessario para o seu restabelecimento.

Necessitando de amparo emocional, sera de inteira responsabilidade da pesquisadora

assumir a assisténcia integral das complicacbes e danos decorrentes dos riscos
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previstos. Caso seja necessario atendimento por profissional de saude, vocé sera

encaminhado para o servico de saude publica mais proxima ou de sua preferéncia.

Despesas e Danos: Nao havera despesa alguma e nem compensacao financeira
durante a sua participacdo na pesquisa, exceto o direito a indenizagdo em caso de
dano, ou ressarcimento em caso de despesas. Os gastos necessarios para a

participacdo na pesquisa serdo assumidos pela autora da pesquisa.

Sigilo: Todos os cuidados serdao tomados para garantir o sigilo e a confidencialidade
das suas informacdes, preservando assim a identidade de todos os envolvidos.
Nenhum tipo de prejuizo ocorrera, quanto ao seu envolvimento no estudo, pois vocé

ndo sofrera nenhum tipo de atividade invasiva ou privativa de beneficios.

Todos os seus dados ficardo sob responsabilidade do Grupo de Ensino e Pesquisa,
Meio Ambiente, Saude e Sociedade (GEPMASS) por eventual extravio ou vazao de
informacdes sigilosas e serdo armazenadas por um periodo de cinco anos, a contar

da publicacdo dos resultados da pesquisa.

Além disso, o projeto sera submetido ao Comité de Etica do IFFar, garantindo, assim,
as exigéncias éticas. Toda e qualquer informacéo fornecidas por vocé neste estudo
serao confidenciais. Em nenhum momento da apresentacao publica de dados, vocé

serd identificado(a).

Informacdes adicionais podem ser obtidas com a autora da pesquisa ou com sua

orientadora conforme dados a seguir:

Pesquisadora Responsavel: Verlaine Denize Brasil Gerlach
Endereco: Rua Julio de Castilhos, 492, Santo Augusto-RS
Telefone para Contato: (55) 99622-3393

E-mail: verlaine.gerlach@iffarroupilha.edu.br
Orientadora: Profa. Dr2. Daniela Copetti Santos

Endereco: Rua Venancio Aires, 1284, Cruz Alta - RS
Telefone para Contato: (51) 98474-7361

E-mail: daniela.copetti@iffarroupilha.edu.br
Coorientadora: Profd. Dr.2 Leticia Ramalho Brittes

E-mail: |eticia.brittes@iffarroupilha.edu.br

IF Farroupilha — Campus Jaguari

Programa de Mestrado em Educacgéo Profissional e Tecnolégica (ProfEPT)

Este documento sera apresentado em duas vias, sendo que uma delas ficard em

poder do pesquisador e outra com o sujeito da pesquisa.


mailto:verlaine.gerlach@iffarroupilha.edu.br
mailto:daniela.copetti@iffarroupilha.edu.br
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Comité de Etica em Pesquisa — CEP IF Farroupilha: Alameda Santiago do Chile, 195
— Bairro Nossa Senhora Bairro Nossa Senhora das Dores — CEP: 97050 — 685 Santa
Maria, Rio Grande do Sul-Fone/Fax: (55)32189850 e-mail: cep@iffarroupilha.edu.br

CONEP- Comiss&o Nacional de Etica em Pesquisa - SRTV 701, Via W 5 Norte, lote
D - Edificio PO 700, 3° andar — Asa Norte CEP: 70719-040, Brasilia-DF - Fone: (61)
33155877 — e-mail: conep@saude.gov.br

Documento assinado digitalmente

b Verlaine Denize Brasil Gerlach
» Data: 19/11/2021 15:45:09-0300

Verifique em https://verificador.iti.br

VERLAINE DENIZE BRASIL GERLACH
Pesquisadora

TERMO DE CONSENTIMENTO

Declaro que estou ciente e suficientemente informado(a) sobre todos os procedimentos
desta pesquisa, que todos os dados a meu respeito serdo sigilosos e que recebi de forma
clara e objetiva todas as explicacbes pertinentes ao objetivo do estudo. Estou
suficientemente informado(a) e esclarecido(a) que minha participacdo é voluntaria e que
posso retirar este consentimento a qualquer momento sem penalidades ou perda de
qualquer beneficio. Diante do exposto e de espontanea vontade, expresso minha
concordancia em participar deste estudo.

Local: Data: [

Nome por extenso:

Assinatura do(a) entrevistado(a)



mailto:cep@iffarroupilha.edu.br
mailto:conep@saude.gov.br

153

APENDICE D — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE) —
QUESTIONARIO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO

Titulo do Projeto: Gestdo em Tempos de Pandemia: As Vivéncias dos Dirigentes

do Instituto Federal Farroupilha

Prezado(a) entrevistado(a),

Vocé esta sendo convidado(a) a participar voluntariamente da pesquisa de
mestrado intitulada “Gestdao em Tempos de Pandemia: As vivéncias dos
Dirigentes do Instituto Federal Farroupilha”. Antes de concordar em participar
desta pesquisa, € muito importante que vocé compreenda as informacdes e instrucdes
contidas neste documento. Os/as pesquisadores/as deverao responder todas as suas
davidas antes que vocé decida participar.

Objetivos: Os objetivos desta pesquisa sdo compreender quais os desafios e as
acOes empreendidas pelos dirigentes do IFFar, frente ao contexto de adversidades e
isolamento social impostos pela pandemia do novo coronavirus (Covid-19) para dar

continuidade ao processo de ensino e de aprendizagem na forma remota.

Procedimentos: Sua participacao nesta pesquisa consiste em responder as questdes
relativas ao contexto de adversidades e isolamento social impostos pela pandemia do
novo coronavirus (Covid-19), especialmente no tocante ao desenvolvimento do
processo educativo, do planejamento educacional e da flexibilizagéo e dinamismo dos

envolvidos, com a finalidade de ofertar ensino de qualidade aos estudantes.

Metodologia do Trabalho e Coletas de Dados: O estudo adota metodologia
aplicada, exploratdria, qualitativa e de estudo de caso e prevé sua participacao atraves
de um questionario composto por dez questdes. Esse questionario sera
disponibilizado de forma online e, apds responder, vocé devera devolvé-lo por meio

de correio eletrdnico no prazo de até quinze dias.
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A participacao nesse estudo é voluntaria e andénima e a decisao de participar ou nédo
da pesquisa € exclusivamente sua. Em qualquer momento do estudo, vocé podera
solicitar informagBes sobre os procedimentos relacionados a pesquisa. Também
podera retirar seu consentimento ou interromper a participacao a qualquer momento,
sem sofrer nenhum tipo de penalidade ou prejuizo. Fica garantido o seu anonimato
em qualquer circunstancia, no que envolve todas as atividades ou materiais escritos

gue se originarem deste estudo.

Beneficios: Os beneficios decorrentes da sua participacdo nesta pesquisa S&o
indiretos e centrar-se-ao ao nivel das contribui¢des cientificas que serdo produzidas
com a investigacdo. Seréo gerados conhecimentos importantes sobre os desafios e
as acoes empreendidas pelos dirigentes do IFFar frente ao contexto de isolamento
social e adversidades da pandemia do novo coronavirus, que poderéo contribuir com

a construcdo da memoria do IFFar.

Os resultados deste estudo poderdo contribuir para uma melhor compreensao do
impacto da pandemia do novo coronavirus (Covid-19) no processo de ensino e de
aprendizagem dos estudantes, de modo a orientar a¢des futuras dirigidas a minimizar

os efeitos adversos causados pelo isolamento social prolongado.

Riscos: Os riscos de sua participacdo nesta pesquisa sao considerados minimos por
envolver apenas a participacdo no questionario. Os possiveis riscos que poderao
ocorrer estéo relacionados ao tempo despendido para responder ao questionario, ao
cansaco, ao desconforto em responder alguma pergunta, a inseguranca quanto a
resposta que melhor reflita sua opinido diante de suas percepc¢des, a tontura, dores
ou mesmo constrangimento emocional, pois, na oportunidade, ira fazer reflexdes
sobre suas vivéncias e suas narrativas e trajetéria de vida pessoal e profissional. Se
iSso ocorrer, vocé podera interromper a elaboracdo das respostas ao questionario e

continuar com 0 mesmo apds 0 tempo necessario para o seu restabelecimento.

Necessitando de amparo emocional, sera de inteira responsabilidade da pesquisadora
assumir a assisténcia integral das complicacbes e danos decorrentes dos riscos
previstos. Caso seja necessario atendimento por profissional de saude, vocé sera

encaminhado para o servi¢o de saude publica mais préxima ou de sua preferéncia.

Despesas e Danos: Nao havera despesa alguma e nem compensacao financeira
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durante a sua participacdo na pesquisa, exceto o direito a indenizacdo em caso de
dano, ou ressarcimento em caso de despesas. Os gastos necessarios para a

participagcdo na pesquisa serao assumidos pela autora da pesquisa.

Sigilo: Todos os cuidados serdao tomados para garantir o sigilo e a confidencialidade
das suas informacdes, preservando assim a identidade de todos os envolvidos.
Nenhum tipo de prejuizo ocorrera, quanto ao seu envolvimento no estudo, pois vocé

nao sofrera nenhum tipo de atividade invasiva ou privativa de beneficios.

Todos os seus dados ficardo sob responsabilidade do Grupo de Ensino e Pesquisa,
Meio Ambiente, Saude e Sociedade (GEPMASS) por eventual extravio ou vazao de
informacdes sigilosas e, serdo armazenadas por um periodo de cinco anos, a contar

da publicacdo dos resultados da pesquisa.

Além disso, o projeto sera submetido ao Comité de Etica do IFFar, garantindo, assim,
as exigéncias éticas. Toda e qualquer informacéo fornecidas por vocé neste estudo
serdo confidenciais. Em nenhum momento da apresentacao publica de dados, vocé

serda identificado(a).

Informacdes adicionais podem ser obtidas com a autora da pesquisa ou com sua

orientadora conforme dados a seguir:

Pesquisadora Responsavel: Verlaine Denize Brasil Gerlach
Enderec¢o: Rua Julio de Castilhos, 492, Santo Augusto-RS
Telefone para Contato: (55) 99622-3393

E-mail: verlaine.gerlach@iffarroupilha.edu.br
Orientadora: Profa. Dr2. Daniela Copetti Santos

Endereco: Rua Venancio Aires, 1284, Cruz Alta — RS
Telefone para Contato: (51) 98474-7361

E-mail: daniela.copetti@iffarroupilha.edu.br
Coorientadora: Profé. Dr.2 Leticia Ramalho Brittes

E-mail: |leticia.brittes@iffarroupilha.edu.br

IF Farroupilha — Campus Jaguari

Programa de Mestrado em Educacéao Profissional e Tecnologica (ProfEPT)

Este documento sera apresentado em duas vias, sendo que uma delas ficard em

poder do pesquisador e outra com 0 sujeito da pesquisa.

Comité de Etica em Pesquisa — CEP IF Farroupilha: Alameda Santiago do Chile, 195

— Bairro Nossa Senhora Bairro Nossa Senhora das Dores — CEP: 97050 — 685 Santa
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Maria, Rio Grande do Sul-Fone/Fax: (55)32189850 e-mail: cep@iffarroupilha.edu.br

CONEP- Comisséo Nacional de Etica em Pesquisa — SRTV 701, Via W 5 Norte, lote
D — Edificio PO 700, 3° andar — Asa Norte CEP: 70719-040, Brasilia-DF — Fone: (61)
33155877 — e-mail: conep@saude.gov.br

Documento assinado digitalmente
b Verlaine Denize Brasil Gerlach
g L Data: 19/11/2021 15:45:09-0300
Verifique em https://verificador.iti.br

VERLAINE DENIZE BRASIL GERLACH
Pesquisadora

TERMO DE CONSENTIMENTO

Declaro que estou ciente e suficientemente informado(a) sobre todos os
procedimentos desta pesquisa, que todos os dados a meu respeito serdo sigilosos e
qgue recebi de forma clara e objetiva todas as explicacGes pertinentes ao objetivo do
estudo. Estou suficientemente informado(a) e esclarecido(a) que minha participacao
€ voluntaria e que posso retirar este consentimento a qualquer momento sem
penalidades ou perda de qualquer beneficio. Diante do exposto e de espontanea
vontade, expresso minha concordancia em participar deste estudo.

Local: Data: [

Nome por extenso:

Assinatura do(a) entrevistado(a)
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APENDICE E — TERMO DE CONFIDENCIALIDADE (TC) — ENTREVISTA

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

Titulo do Projeto: Gestdo em Tempos de Pandemia: As Vivéncias dos Dirigentes
do Instituto Federal Farroupilha

Pesquisadora Responsavel: Verlaine Denize Brasil Gerlach

Endereco: Rua Julio de Castilhos, 492, Santo Augusto-RS

Telefone para Contato: (55) 99622-3393

IF Farroupilha — Campus Jaguari

Programa de Mestrado em Educacéao Profissional e Tecnoldgica (ProfEPT)
E-mail da Pesquisadora Responsével: verlaine.gerlach@iffarroupilha.edu.br

A autora do presente projeto assume 0 compromisso de manter e preservar a
confidencialidade e sigilo sobre todas as informacg@es relacionadas a privacidade dos
participantes deste estudo, cujos dados serdo coletados através de entrevista, de

forma individual e sincrona, via plataforma google meet.

Compromete-se, igualmente, que estas informacdes serdo utilizadas Unica e
exclusivamente para execucdo da presente pesquisa e que nao serdo socializadas
em formato que venha identificar os participantes do presente estudo. As informacfes
somente poderdo ser divulgadas de forma anbnima e serdo mantidas sob a
responsabilidade do Grupo de Ensino e Pesquisa, Meio Ambiente, Salude e Sociedade
(GEPMASS) do IFFar, do qual a pesquisadora faz parte e serdo armazenados por um

periodo de cinco anos, a contar da publicacdo dos resultados da pesquisa.

Este projeto de pesquisa foi revisado e aprovado pelo Comité de Etica em
Pesquisa (CEP), do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Farroupilha
em 26/11/2021 com o numero do CAAE 52628821.2.0000.5574.

Jaguari — RS, 26 de novembro de 2021.

Documento assinado digitalmente
govbor S s
Verifique em https://verificador.iti.br
VERLAINE DENIZE BRASIL GERLACH
Pesquisadora Responsavel
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APENDICE F — TERMO DE CONFIDENCIALIDADE (TC) — QUESTIONARIO

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

Titulo do Projeto: Gestdo em Tempos de Pandemia: As Vivéncias dos Dirigentes
do Instituto Federal Farroupilha

Pesquisadora Responsavel: Verlaine Denize Brasil Gerlach

Endereco: Rua Julio de Castilhos, 492, Santo Augusto-RS

Telefone para Contato: (55) 99622-3393

IF Farroupilha — Campus Jaguari

Programa de Mestrado em Educacéao Profissional e Tecnoldgica (ProfEPT)
E-mail da Pesquisadora Responsével: verlaine.gerlach@iffarroupilha.edu.br

A autora do presente projeto assume o0 compromisso de manter e preservar a
confidencialidade e sigilo sobre todas as informacdes relacionadas a privacidade dos
participantes deste estudo, cujos dados serdo coletados através de questiondrio

online e individual, o qual ser& respondido através de correio eletrdnico.

Compromete-se, igualmente, que estas informacdes serdo utilizadas Unica e
exclusivamente para execugcao da presente pesquisa e que nao serado socializadas
em formato que venha identificar os participantes do presente estudo. As informacdes
somente poderdo ser divulgadas de forma andnima e serdo mantidas sob a
responsabilidade do Grupo de Ensino e Pesquisa, Meio Ambiente, Salude e Sociedade
(GEPMASS) do IFFar, do qual a pesquisadora faz parte e serdo armazenados por um

periodo de cinco anos, a contar da publicacdo dos resultados da pesquisa.

Este projeto de pesquisa foi revisado e aprovado pelo Comité de Etica em
Pesquisa (CEP), do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Farroupilha
em 26/11/2021 com o numero do CAAE 52628821.2.0000.5574.

Jaguari — RS, 26 de novembro de 2021.

Documento assinado digitalmente
b Verlaine Denize Brasil Gerlach
g ol Data: 19/11/2021 15:45:09-0300
Verifique em https://verificador.iti.br

VERLAINE DENIZE BRASIL GERLACH
Pesquisadora Responsavel
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APENDICE G — ROTEIRO DE ENTREVISTA

PARTE 1: Identificacao

Campus Numero:
Nome do Participante:
Idade:

Género:

Formagéo:

Nivel de formacéo:
Tempo de Instituigdo:
Categoria Servidor:

PARTE 2: Entrevista

Comente sobre o impacto que surpreendeu professores, técnicos
administrativos e estudantes, por conta do anuncio do cancelamento das
atividades pedagdégicas presenciais nas instituicdes de ensino, em 16 de
marco de 2020, decorrente da pandemia do novo coronavirus (Covid-19):

Como aconteceu o planejamento educacional, a flexibilizacdo das ac¢bes e o
dinamismo dos envolvidos, bem como a alocacdo de recursos
orcamentarios, com a finalidade de ofertar ensino de qualidade aos
estudantes?

A instituicdo e os servidores estavam preparados para dar continuidade as
atividades remotamente? Houve necessidade de formacdo? Como
aconteceu esse processo?

A presenca fisica ndo é condicdo exclusiva de aprendizagem. Como vocé
percebe essa afirmacdo? Nesse sentido, como foi estimulada a reinvencgao
do trabalho docente? Houve aproximacdo efetiva do docente para com o
estudante? E possivel empreender atividades curriculares sem presenca
fisica? Quais 0s impactos positivos e negativos dessa conduta?

Quais os desafios e as acdes empreendidas frente ao contexto de
adversidade e isolamento social impostos pela pandemia do novo
coronavirus(covid-19) para dar continuidade ao processo de ensino e
aprendizagem? As acoOes foram efetivas? Foram exploradas ac¢des visando
promover a interacéo social para que todos os envolvidos se sintam proximos
mesmo que distantes fisicamente?

Quais as estratégias metodoldgicas adotadas para que sua instituicao
continuasse a desenvolver e promover o processo de ensino e aprendizagem
de seus estudantes com qualidade e para todos? Cite as principais acdes
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11.

12.

13.
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desenvolvidas, inclusive com os estudantes PCDs (Pessoas com
Deficiéncia):

Considerando o processo de ensino e aprendizagem mediado por
tecnologias digitais em um pais tdo desigual e excludente como o Brasil e a
realidade social de seus estudantes, quais foram as ferramentas
pedagdgicas adotadas e acoes realizadas para que todos os
estudantes pudessem vivenciar efetivamente um ensino e aprendizagem de
qualidade? Percebe-se peculiaridades nos estudantes quanto a adaptacao e
assimilacao dos conteudos entre os diferentes niveis, formas e modalidades
de ensino?

Os processos de ensino e aprendizagem foram ressignificados de modo a
assegurar que os principios inclusivos, democraticos e humanisticos
continuassem orientando o processo educativo no formato remoto?

O abandono e a evaséo dos estudantes nesse periodo foram significativos?
Quais acdes foram realizadas para a permanéncia dos estudantes durante o
ensino remoto, considerando que a instituicdo conta com Programa de
Permanéncia e Exito?

Foram estabelecidos medidas e protocolos de seguranca e saude para
manutencao de atividades essenciais e para um possivel retorno? Se sim,
como estd acontecendo o planejamento e de que forma sera viabilizado?
Como sera a instituicdo e que alunos nos esperam no retorno do ensino
presencial?

Quiais as maiores dificuldades e obstaculos enfrentados pelos dirigentes para
viabilizar o ensino remoto emergencial? O ensino remoto deveria ter sido
implantado? Como vocé avalia a qualidade do ensino neste periodo?
Justifique:

Em sua opinido, quais os aspectos que fragilizaram o seu trabalho de
dirigente no que se refere a gestao escolar durante a pandemia e isolamento
social? Existiram aspectos facilitadores ao trabalho de dirigente neste
periodo? Explique:

Como aconteceu o0 processo decisorio dos dirigentes durante o periodo de
Pandemia e isolamento social? Explique:

MARCIA MARIA BRISCH SCHNEIDER RENATA ROTTA



161

APENDICE H - ROTEIRO DE QUESTIONARIO

PARTE 1: Identificacao

Campus Numero:
Nome do Participante:
Idade:

Género:

Formacao:

Nivel de formacao:
Tempo de Instituicao:
Categoria Servidor:

PARTE 2: Questionério

01.Comente sobre o impacto que surpreendeu professores, técnicos
administrativos e estudantes, por conta do anuncio do cancelamento das
atividades pedagodgicas presenciais nas instituicbes de ensino, em 16 de
marco de 2020, decorrente da pandemia do novo coronavirus (Covid-19):

02.Como aconteceu o planejamento educacional, a flexibilizacdo das a¢des e o
dinamismo dos envolvidos, bem como a alocacdo de recursos
or¢camentarios, com a finalidade de ofertar ensino de qualidade aos
estudantes?

03.A instituicdo e os servidores estavam preparados para dar continuidade as
atividades remotamente? Houve necessidade de formagdo? Como
aconteceu esse processo?

04.A presenca fisica ndo é condicdo exclusiva de aprendizagem. Como vocé
percebe essa afirmacdo? Nesse sentido, como foi estimulada a reinvencgéo
do trabalho docente? Houve aproximacéo efetiva do docente para com o
estudante? E possivel empreender atividades curriculares sem presenca
fisica? Quais 0s impactos positivos e negativos dessa conduta?

05.Quais os desafios e as acdes empreendidas frente ao contexto de
adversidade e isolamento social impostos pela pandemia do novo
coronavirus(covid-19) para dar continuidade ao processo de ensino e
aprendizagem? As acOes foram efetivas? Foram exploradas ac¢des visando
promover a interacéo social para que todos os envolvidos se sintam proximos
mesmo que distantes fisicamente?

06.Quais as estratégias metodolégicas adotadas para que sua instituicdo
continuasse a desenvolver e promover o processo de ensino e aprendizagem
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de seus estudantes com qualidade e para todos? Cite as principais acdes
desenvolvidas, inclusive com os estudantes PCDs (Pessoas com
Deficiéncia):

07.Considerando o processo de ensino e aprendizagem mediado por
tecnologias digitais em um pais tdo desigual e excludente como o Brasil e a
realidade social de seus estudantes, quais foram as ferramentas
pedagdgicas adotadas e acoes realizadas para que todos os
estudantes pudessem vivenciar efetivamente um ensino e aprendizagem de
qualidade? Percebe-se peculiaridades nos estudantes quanto a adaptacéo e
assimilacao dos contetidos entre os diferentes niveis, formas e modalidades
de ensino?

08.0s processos de ensino e aprendizagem foram ressignificados de modo a
assegurar que o0s principios inclusivos, democraticos e humanisticos
continuassem orientando o processo educativo no formato remoto?

09.0 abandono e a evaséao dos estudantes nesse periodo foram significativos?
Quais acdes foram realizadas para a permanéncia dos estudantes durante o
ensino remoto, considerando que a instituicdo conta com Programa de
Permanéncia e Exito?

10.Foram estabelecidos medidas e protocolos de seguranca e saude para
manutencao de atividades essenciais e para um possivel retorno? Se sim,
como estd acontecendo o planejamento e de que forma sera viabilizado?
Como sera a instituicdo e que alunos nos esperam no retorno do ensino
presencial?

11.Quais as maiores dificuldades e obstaculos enfrentados pelos dirigentes para
viabilizar o ensino remoto emergencial? O ensino remoto deveria ter sido
implantado? Como vocé avalia a qualidade do ensino neste periodo?
Justifique:

12.Em sua opinido, quais os aspectos que fragilizaram o seu trabalho de
dirigente no que se refere a gestéo escolar durante a pandemia e isolamento
social? Existiram aspectos facilitadores ao trabalho de dirigente neste
periodo? Explique:

13.Como aconteceu o processo decisorio dos dirigentes durante o periodo de
Pandemia e isolamento social? Explique:

M et

MARCIA MARIA BRISCH SCHNEIDER RENATAROTTA
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PRO-REITORIA DE PESQUISA, POS-GRADUACAO E INOVACAD
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PARECER

O Conselho Editorial do IFFar designado pela Portana n® 742/2023, com base na
Resolugdo CONSUP n°® 114/2022, apds analise do manuscrito e realizagdo dos ajustes
solicitados pelos pareceristas, emite parecer FAVORAVEL para fins de publicacdo da
obra "Gestdao Educacional: Histérias e Memérias de Dirigentes da Educacdo
Profissional e Tecnolégica em Tempos de Adversidades”, com a utilizagdo do selo
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documento.
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emocionantes e enriquecedores. Resta dizer: Obrigada! Obrigada!
Obrigada!

A Leandra, minha colega de trabalho e amiga, minha “ouvinte”, por
me ajudar em meio as tempestades a observar e aguardar por dias

melhores.

Aos colegas de trabalho e amigos, Clarinés, Cristiano, Evandro,
Inaiara, Juliano, Lebnidas, Marcia e Odair, que torceram, contribuiram e
auxiliaram em varios momentos. Nao foi facil sair da zona de conforto, mas
vocés me ajudaram muito! Sou extremamente grata pelas palavras de

incentivo e encorajamento.

A todos os profissionais do Programa, Coordenadora, Secretario e
professores que tive o privilégio de conhecer, conviver e aprender, que
nunca mediram esforcos para garantir que a qualidade e a proximidade nao
se perdessem no periodo que tivemos que nos desdobrar entre as

atividades digitais e as quebras de paradigmas pessoais e educativos.

Para finalizar, minha gratidao a todas as pessoas que, de perto ou de
longe, incentivaram-me, alimentaram-me o animo e fizeram desse

momento uma realidade. Muito obrigadal!



Aos meus filhos, Lucas Brasil Gerlach e Pedro Brasil Gerlach,
por serem fonte de amor, forca e inspiracao infinita em minha vida!

Meu amor eterno a vocés!
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Com grande satisfacdo, apresentamos o e-book intitulado "GESTAO
EDUCACIONAL: HISTORIAS E MEMORIAS DE DIRIGENTES DA
EDUCA(,'f\O PROFISSIONAL E TECNOLOGICA EM TEMPOS DE
ADVERSIDADES". Esta obra representa um mergulho profundo nas
experiéncias e trajetodrias de lideres educacionais que enfrentaram desafios
significativos em momentos de adversidades, como os vivenciados durante

0 contexto da pandemia da Covid-19.

A gestdo educacional € uma dimensdo fundamental para o sucesso e
a resiliéncia das instituicdes de ensino, especialmente diante de
circunstancias desafiadoras, como as experimentadas recentemente. Neste
e-book, exploramos as memorias e experiéncias de dirigentes educacionais
que enfrentaram esses desafios, proporcionando aos leitores uma
compreensao aprofundada das estratégias, decisGes e licdes aprendidas

nesses contextos.

Buscamos ndao apenas aprender com suas trajetorias, mas também
inspirar outros profissionais da educacdao a enfrentar obstaculos
semelhantes com resiliéncia e criatividade. Cada capitulo aborda uma
perspectiva Unica e valiosa, destacando estratégias bem sucedidas, licoes
aprendidas e insights que podem orientar a gestao educacional no presente

e no futuro.

Temos o prazer de convida-los a explorar as paginas deste e-book,
que foi concebido como parte da dissertacao do Programa de Mestrado
Profissional em Educacao Profissional e Tecnoldgica (ProfEPT), realizado no
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Farroupilha (IFFar) -
Campus Jaguari, no contexto da linha de pesquisa “"Organizacdo e Meméorias
de Espacos Pedagdgicos na Educacdo Profissional e Tecnoldgica (EPT),

Macroprojeto 6 - Organizacao de espacos pedagdgicos na EPT".

Ao fazé-lo, proporcionamos uma imersao nas narrativas e reflexoes
gue contribuiram para a construcdo de uma EPT resiliente e adaptavel.

Esperamos que este trabalho seja uma fonte de inspiragao e conhecimento
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para todos aqueles que compartilham o compromisso com a exceléncia
educacional e a formacao de futuras geracdoes de profissionais altamente

qualificados.

Este e-book estd organizado em cinco capitulos, o0s quais

apresentamos a seguir:

O primeiro capitulo, Gestdao da Educacao Profissional e
Tecnolégica em Tempos de Adversidades: uma histdéria contada
através de um e-book, € um convite a leitura do produto educacional que
assume a forma de um e-book (livro digital), um formato escolhido devido
a sua natureza tecnoldgica, que se alinha com a crescente utilizagao da

internet na sociedade contemporanea (Silva et al., 2020).

O segundo capitulo, As Politicas Educacionais que Respaldaram
o Ensino em Tempos de Pandemia, aborda os atos normativos que
sustentaram o ensino durante esse periodo. Este capitulo oferece um
panorama das principais leis, decretos, portarias, resolugoes, instrugoes
normativas que influenciaram e viabilizaram o ensino no ambito do IFFar

durante esse momento adverso.

O terceiro capitulo, Impactos da Pandemia na Gestao
Educacional, concentra-se nos impactos da pandemia na gestao
educacional, decorrente das recomendagoes de isolamento social impostas
pelo Organizagao Mundial da Saude (OMS), em resposta a crise sanitaria
causada por um virus letal, o SARS-CoV-2, que impactou de maneira sem

precedentes todos os segmentos da sociedade.

No quarto capitulo, Desafios e Acoes Pedagodgicas Frente ao
Contexto de Adversidades, discorremos sobre os desafios enfrentados e
as acdes pedagdgicas implementadas em resposta ao contexto de
adversidades. Por meio de uma analise histérica do fendmeno da pandemia,
este capitulo permite uma compreensao mais profunda dos movimentos
ocorridos, dos impactos gerados, dos obstaculos enfrentados e das

estratégias adotadas.



11

No quinto e ultimo capitulo, finalizamos o e-book contextualizando o
Processo Decisorio da Gestao Educacional. Destaca-se que os
dirigentes depararam-se com decisdes impactantes nas dimensdes
pedagdgica, administrativa, financeira e relacional, as quais foram
necessarias para garantir a continuidade do processo de ensino e de
aprendizagem e a protecdo de todos os envolvidos em relagao ao contagio
e a disseminacao do virus. Neste contexto, coube a eles, os dirigentes,

legitimar e adaptar esse novo modelo educacional.

Expressamos nossa gratidao a todos os colaboradores deste estudo,
bem como aos leitores, por se unirem a nds nessa jornada académica.
Convidamos calorosamente todos vocés a participarem ativamente da
discussao e reflexao acerca do papel dos dirigentes educacionais da EPT
frente aos desafios pedagdgicos impostos pela pandemia do novo
coronavirus, visando o desenvolvimento do processo de ensino e de

aprendizagem.

Boa leitura! E um prazer ter vocé conosco!

Verlaine Denize Brasil Gerlach



12

» CAPITULO |




13

GESTAO DA EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA EM
TEMPOS DE ADVERSIDADES: UMA HISTORIA CONTADA ATRAVES
DE UM E-BOOK

O presente estudo se propde a apresentar um Produto Educacional na
forma de um e-book, desenvolvido no ambito do ProfEPT, no IFFar -
Campus Jaguari, sob a linha de pesquisa "Organizacdo e Memodrias de

Espacos Pedagogicos na Educacdo Profissional e Tecnoldgica."

O e-book, intitulado "Gestao Educacional: Historias e Memorias
de Dirigentes da Educacao Profissional e Tecnolégica em Tempos de
Adversidades," é resultado de uma pesquisa que teve o propodsito de
compreender o processo de gestao em tempos de adversidades a partir da
atuacao de dirigentes educacionais da EPT, frente aos desafios pedagdgicos
impostos pela pandemia da Covid-19, visando a continuidade do processo

de ensino e de aprendizagem.

A EPT é uma modalidade educacional prevista na Lei n.© 9.394/1996,
com a finalidade precipua de preparar “para o exercicio de profissoes”,
contribuindo para que o cidadao possa se inserir e atuar no mundo do
trabalho e na vida em sociedade (Brasil, 1996). Abrange diversos niveis de
ensino, incluindo cursos de qualificacdo, habilitacdo técnica e tecnoldgica,
bem como programas de pods-graduacao e se configura como um

importante canal de acesso a qualificacao profissional.

Ademais, desempenha um papel crucial no desenvolvimento de
competéncias capazes de atender as demandas da sociedade
contemporanea, qual seja, capacitar os estudantes com habilidades
praticas, conhecimentos técnicos e competéncias profissionais que
possibilitem a formacdo de cidadaos preparados para atuar no mundo do
trabalho e na vida em sociedade, de maneira responsavel, ética e

comprometida com o progresso social e econémico.

O ProfEPT, por sua vez, é uma politica publica do governo federal que

busca proporcionar formacao em EPT aos profissionais da RFEPCT. Visa
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tanto a producao de conhecimento quanto o desenvolvimento de produtos,
por meio da realizagdao de pesquisas que integrem os saberes do mundo do
trabalho com o conhecimento sistematizado pertinente a educacao
profissional, na perspectiva de melhoria dos processos educativos e de

gestao em espacos formais e nao-formais (IFFar, 2017).

Um dos elementos constituintes das pesquisas desenvolvidas nessa
modalidade é o produto educacional, que desempenha um papel essencial
no meio académico e no ambiente educacional em fungdo da sua
aplicabilidade pratica. Ao criar um produto educacional, os pesquisadores
estao focados em gerar algo tangivel oriundo de um processo produzido a
partir de uma atividade de pesquisa, que pode ser aplicado diretamente no
ambiente educacional. Isso significa que a pesquisa nao se limita ao ambito
tedrico, mas se traduz em solugdes praticas para os desafios reais

enfrentados pelos profissionais da educacao.

De acordo com a definicdo da Coordenacao de Aperfeicoamento de

Pessoal de Nivel Superior (CAPES), um Produto Educacional é

[...] um processo ou produto educativo aplicado em condicdes reais
de sala de aula ou outros espagos de ensino, em formato artesanal
ou em protétipo. Esse produto pode ser, por exemplo, uma
sequéncia didatica, um aplicativo computacional, um jogo, um
video, um conjunto de videoaulas, um equipamento, uma
exposicdo, entre outros. A dissertacdo/tese deve ser uma reflexao
sobre a elaboracdo e aplicacdo do produto educacional respaldado
no referencial teérico metodolégico escolhido (Brasil, 2019, p. 15).

Segundo Moreira (2004, p. 134), a pesquisa no mestrado profissional

em ensino deve ser

[...] aplicada, descrevendo o desenvolvimento de processos ou
produtos de natureza educacional, visando & melhoria do ensino na
area especifica, sugerindo-se fortemente que, em forma e conteldo,
este trabalho se constitua em material que possa ser utilizado por
outros profissionais.

Essa aplicabilidade direta é particularmente valiosa em um contexto
de mestrado profissional, beneficiando nao apenas os pesquisadores, mas

também a comunidade educacional como um todo, ao melhorar a qualidade
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da educacgdo e promover a inovagao no campo educacional.

Assim, os produtos educacionais fomentam a pesquisa aplicada e a
inovacao educacional, permitindo que o0s mestrandos desenvolvam
habilidades essenciais para a pratica profissional e a promogao da qualidade
na educacdo. De acordo com a perspectiva de Kaplun (2003), um produto
educacional pode ser definido como um recurso educativo, cujo propdsito

reside em apoiar e enriquecer o processo de ensino e de aprendizagem.

Entendemos por material educativo um objeto que facilita a
experiéncia de aprendizado; ou, se preferirmos, uma experiéncia
mediada para o aprendizado. [...] um material educativo ndo é
apenas um objeto (texto, multimidia, audiovisual ou qualquer outro)
que proporciona informacdo, mas sim, em determinado contexto,
algo que facilita ou apoia o desenvolvimento de uma experiéncia de
aprendizado, isto €, uma experiéncia de mudanca e enriquecimento
em algum sentido: conceitual ou perceptivo, axioldgico ou afetivo,
de habilidades ou atitudes (Ibid., 2003, p. 46).

A visao de Kapliun (2003) ressalta a importancia de reconhecer os
produtos educacionais como instrumentos capazes de dinamizar a pratica
pedagdgica e promover a eficacia do ensino. Ao se empregar tais recursos,
os mestrandos e os educadores tém a oportunidade de explorar abordagens
inovadoras, adaptar conteudo a diversidade de contextos educacionais e

aprimorar o engajamento dos estudantes.

Ainda, de acordo com a CAPES, o material educativo possui uma
tipologia de classificacao e avaliacao, podendo se enquadrar nas seguintes
categorias: midias educacionais; prototipos educacionais e materiais para
atividades experimentais; propostas de ensino; material textual; materiais
interativos; atividades de extensdao e desenvolvimento de aplicativos
(Brasil, 2016).

Face ao exposto, este estudo se propds a desenvolver um produto
educacional que abrangesse um conjunto de acdes voltadas a compreensao
da historia e das memodrias do processo de gestdo em tempos de
adversidades, com énfase no desenvolvimento do processo pedagdgico.

Para isso, elaboramos este e-book no intuito de registrar e compartilhar
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com a comunidade académica do IFFar, assim como com a sociedade em
geral, os desafios e as acdes empreendidas pelos seus dirigentes frente ao
contexto desafiador imposto pela pandemia da Covid-19, para dar

continuidade ao processo de ensino e de aprendizagem.

No presente capitulo, entendemos ser pertinente contextualizar que
as reflexdes realizadas decorrem dos dados obtidos e analisados por meio
da analise documental. Essa analise compreendeu os atos normativos que
orientaram as decisOes dos dirigentes educacionais durante esse periodo,
bem como as informagdes obtidas por meio das entrevistas ou questionarios
aplicados aos participantes deste estudo. A coleta desses dados foi realizada
nos sites oficiais do Governo Federal, Ministério da Educacdo (MEC),
Ministério da Saude (MS), IFFar, além de pesquisas em artigos cientificos e
periddicos que relataram experiéncias e perspectivas no ambito da

educacao.

Outrossim, cumpre ressaltar que o universo da pesquisa abrangeu
nove (09) das onze (11) unidades do IFFar. Os dirigentes dos campi
pertencentes a pesquisadora e a orientadora foram deliberadamente
excluidos da amostragem, com o intuito de mitigar possiveis vieses a escrita

e percepgoes tendenciosas.

A amostragem inicialmente planejada englobava trinta (30)
participantes. Contudo, foi possivel realizar entrevistas ou aplicar
guestionarios somente com vinte e quatro (24) participantes,
representando oitenta por cento (80%) da amostragem original. A
participacdo neste estudo foi voluntaria e andnima, cabendo
exclusivamente ao participante a decisao de aderir ou ndo a pesquisa. Os
participantes foram identificados por uma numeragao sequencial, de um
(01) a vinte quatro (24), em uma ordem aleatdria, correspondente a
sequéncia de devolucdo dos questionarios ou realizacdo das entrevistas,

sem qualquer referéncia ao campus.
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Com a finalidade de viabilizar uma compreensao mais abrangente das
respostas de cada dirigente participante da pesquisa, ao mesmo tempo em
gue se mantém o anonimato, optou-se por apresentar os dados sécio

demograficos que delineiam o perfil dos vinte e quatro (24) participantes

deste estudo, como indicado no Quadro 1.

Quadro 1 - Dados dos participantes da pesquisa

Dirigente 1

Idade: 39

Género: Feminino

Nivel de formacdo: Doutorado
Tempo de Instituicdo: 12 anos
Categoria Servidor: Docente

Dirigente 2

Idade: 39

Género: Feminino

Nivel de formacdo: Doutorado
Tempo de Instituicdo: 13 anos
Categoria Servidor: Docente

Dirigente 3

Idade: N&@o informou

Género: Masculino

Nivel de formacdo: Doutorado
Tempo de Instituigdo: 14 anos
Categoria Servidor: Docente

ﬂ -

Dirigente 4

Idade: 40

Género: Masculino

Nivel de formacdo: Mestrado
Tempo de Instituigdo: 13 anos
Categoria Servidor: Docente

Dirigente 5

Idade: 35

Género: Feminino

Nivel de formacdo: Doutorado
Tempo de Instituigdo: 11 anos
Categoria Servidor: Docente

=

Dirigente 6

Idade: 32

Género: Masculino

Nivel de formacdo: Doutorado
Tempo de Instituigdo: 05 anos
Categoria Servidor: Docente

Dirigente 7

Idade: 41

Género: Feminino

Nivel de formacdo: Doutorado
Tempo de Instituicdo: 08 anos
Categoria Servidor: Docente

Dirigente 8

Idade: 52

Género: Masculino

Nivel de formagdo: Doutorado
Tempo de Instituicdo: 09 anos
Categoria Servidor: Docente

= =

Dirigente 9

Idade: 41

Género: Masculino

Nivel de formagdo: Mestrado
Tempo de Instituicdo: 14 anos
Categoria Servidor: Técnico
Administrativo em Educacgao

=9

Dirigente 10

Idade: 46

Género: Feminino

Nivel de formacgdo: Mestrado
Tempo de Instituigdo: 12 anos
Categoria Servidor: Técnico
Administrativo em Educagao

ﬂ ;

Dirigente 11

Idade: 47

Género: Masculino

Nivel de formacado: Mestrado
Tempo de Instituigdo: 12 anos
Categoria Servidor: Docente

ﬂ ;

Dirigente 12

Idade: 45

Género: Masculino

Nivel de formacao: Doutorado
Tempo de Instituigdo: 11 anos
Categoria Servidor: Docente
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v 7

e

Dirigente 13

Idade: 50

Género: Feminino

Nivel de formacdo: Doutorado
Tempo de Instituigdo: 08 anos
Categoria Servidor: Docente

Dirigente 14

Idade: 58

Género: Feminino

Nivel de formacdo: Doutorado
Tempo de Instituigdo: 29 anos
Categoria Servidor: Docente

£ ]

e

Dirigente 15

Idade: 56

Género: Masculino

Nivel de formagdo: Mestrado
Tempo de Instituicdo: 12 anos
Categoria Servidor: Docente

Dirigente 16

Idade: 49

Género: Feminino

Nivel de formacdo: Doutorado
Tempo de Instituicdo: 14 anos
Categoria Servidor: Docente

e —

Dirigente 17

Idade: 38

Género: Masculino

Nivel de formagdo: Doutorado
Tempo de Instituicdo: 09 anos
Categoria Servidor: Docente

Dirigente 18

Idade: 50

Género: Masculino

Nivel de formagao: Doutorado
Tempo de Instituigdo: 13 anos
Categoria Servidor: Docente

v

—

Dirigente 19

Idade: 44

Género: Feminino

Nivel de formacdo: Mestrado
Tempo de Instituigdo: 08 anos
Categoria Servidor: Docente

Dirigente 20

Idade: 55

Género: Masculino

Nivel de formacdo: Mestrado
Tempo de Instituigdo: 08 anos
Categoria Servidor: Docente

Dirigente 21

Idade: 42

Género: Feminino

Nivel de formacdo: Mestrado
Tempo de Instituigdo: 12 anos
Categoria Servidor: Docente

Dirigente 22

Idade: 36

Género: Feminino

Nivel de formacdo: Doutorado
Tempo de Instituigdo: 12 anos

Categoria Servidor: Técnico
Administrativo em Educacgdo

Dirigente 23

Idade: 40

Género: Masculino

Nivel de formacdo: Mestrado
Tempo de Instituigdo: 14 anos
Categoria Servidor: Docente

Dirigente 24

Idade: 56

Género: Masculino

Nivel de formacdo: Doutorado
Tempo de Instituigdo: 27 anos
Categoria Servidor: Docente

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Conforme evidenciado no Quadro 1, os participantes deste estudo sao

identificados por meio de uma numeragao sequencial

e aleatdria,

garantindo, assim, o sigilo de suas identidades. O Grafico 1 apresenta uma

visualizacao das informacdes relacionadas ao perfil dos participantes.
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Grafico 1 - Perfil dos participantes
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Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Esse perfil dos participantes abrangeu diversas variaveis, incluindo
idade, género, nivel de formacdao, tempo de instituicdo e categoria de
servidor. Essas informagdes sdo fundamentais para uma analise mais
abrangente das experiéncias e perspectivas dos dirigentes educacionais
durante o periodo da pandemia da Covid-19, uma vez que podem
influenciar suas abordagens e decisdes relacionadas aos desafios e acdes
pedagdgicas enfrentadas. Esses dados fornecem uma base sdlida para a
compreensao do contexto em que as reflexdes e anadlises subsequentes

serao fundamentadas.

No Grafico 1, observa-se que dos vinte e quatro (24) participantes,
treze (13) eram do sexo masculino e onze (11) do sexo feminino. Destes,
vinte e um (21) eram docentes, enquanto que apenas trés (03) eram
técnicos administrativos em educacao (TAEs). Tal disparidade suscita
indagacdes sobre as razdes subjacentes a aparente disparidade nas
oportunidades de desempenho das funcdes de gestdao entre as categorias.

Em particular, surge uma indagacao sobre quais fatores ou obstaculos
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podem contribuir para que os participantes da categoria dos TAEs nao
compartilhem do mesmo espaco de oportunidades para assumir cargos de

gestao, guando comparados aos participantes docentes.

Quanto ao nivel de formacgdo, constatou-se que quinze (15)
participantes possuiam doutorado como nivel de formacdo, enquanto nove
(09) possuiam mestrado. Esses dados indicam que todos os participantes
apresentam um elevado nivel de instrucao, o que sugere, considerando
apenas o nivel de formacdo dos participantes, que estdo plenamente
qualificados para desempenhar funcdoes de gestao educacional em suas

respectivas unidades.

Além disso, foi possivel verificar que dezessete (17) participantes
tinham mais de dez (10) anos de experiéncia na Instituicdo, enquanto
apenas sete (07) tinham menos de dez (10) anos de experiéncia. Quanto a
faixa etaria dos participantes, treze (13) estavam na faixa etaria entre trinta
e quarenta e cinco (30-45) anos, dez (10) estavam entre quarenta e seis e

sessenta (46-60) anos e um participante optou por ndo informar sua idade.

Esses dados indicam que a maioria dos participantes possui uma
longa trajetdoria na Instituicdo e, como mencionado anteriormente,
apresenta um alto grau de formacdo académica, o que os qualifica para

assumir as responsabilidades de dirigentes educacionais.

Nos préximos capitulos apresenta-se a analise dos dados com foco
em dar sentido e significado as experiéncias vividas pelos dirigentes durante
o periodo da pandemia, a partir das tematicas e categorizacOes

apresentadas neste estudo.
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AS POLITICAS EDUCACIONAIS QUE RESPALDARAM O ENSINO EM
TEMPOS DE PANDEMIA

Vivenciamos, na atualidade, os impactos da maior crise sanitaria dos
ultimos tempos, face aos desafios sociais mundialmente impostos pela
pandemia do novo coronavirus, o SARS-CoV-2, causador da Covid-19, que
se originou na Asia e rapidamente se espalhou por todo o planeta
(OPAS/OMS, 2020).

Esse cenario fez com que a sociedade vivesse um momento atipico,
desencadeado pelas diversas consequéncias na vida das pessoas, bem
como das instituicdes de ensino. Segundo analise publicada pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), a
educacao foi uma das dreas mais afetadas por essa crise sanitaria (Brasil,
2021).

Nesse contexto de adversidades, a EPT, que € uma modalidade de
ensino que visa a formagao geral do estudante, assim como sua preparacao
para o mundo do trabalho, também foi significativamente impactada, pois
o atual cenario educacional exigiu praticas de gestdo inovadoras e a
observancia dos atos normativos expedidos pelo Governo Federal para

orientar as agoes dos dirigentes educacionais durante esse periodo.

Enquanto perdurou a pandemia da Covid-19, foram expedidos
diversos atos normativos, nas diferentes esferas de governo e niveis das
organizagoes ligadas a administracao publica. Esses atos sao constituidos
por leis, decretos, medidas provisdrias, portarias, resolucdes e pareceres,
conforme consta no Quadro 2. Neste estudo, destacam-se os elementos

mais significativos que nortearam o ensino durante a vigéncia da pandemia.
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Quadro 2 - Atos normativos que impactaram e viabilizaram o

ensino no IFFar

Ato Normativo

Orgao

Assunto

Portaria n.© 188/2020, de
03.02.2020

Ministério da Saude (MS)

Declarou Emergéncia em Saude
Pablica de Importancia
Nacional.

n.c°
de

Lei Federal
13.979/2020,
06.02.2020

Ministério da Justica e
Segurancga Publica (MJSP)
e Ministério da Saude
(MS)

Dispde sobre as medidas para
enfrentamento da emergéncia
de saude publica de
importancia internacional
decorrente do  coronavirus
responsavel pelo surto de 2019.

Portaria n.© 313/2020, de
16.03.2020

IFFar

Alterada pela Portaria n.°
347/2020, de 20 de margo de
2020 e pela Portaria n.°
370/2020, de 30 de marco de
2020- Suspende as atividades
presenciais, entre outras
providéncias.

Portaria n.%9 314/2020, de
16.03.2020

IFFar

Instituiu o Comité Institucional
de Emergéncia do IFFar
(CIE/IFFar) para gestao das
acoes de enfrentamento a
COVID-19, no ambito do IFFar,
enquanto perdurar a pandemia.

Portaria n.© 343/2020, de | Ministério da Educacgdo | DispOe sobre a substituicdo das
17.03.2020 (MEC) aulas presenciais por aulas em
meios digitais enquanto durar a
situacao de pandemia do Novo
Coronavirus - COVID-19.
Portaria n.© 345/2020, de | Ministério da Educacdo | Altera a Portaria MEC n.° 343,
19.03.2020 (MEC) de 17 de marco de 2020.
Revogada pela Portaria n.°
544, de 16 de junho de 2020.
Portaria n.© 347/2020, de | IFFar Torna indeterminado o prazo de
20.03.2020 suspensao das atividades
presenciais.
Resolucao Ad | IFFar Alterada pela Resolugao Ad
Referendum CONSUP n.©° Referendum n.© 10/2020 -
3/2020, de 30.03.2020 Aprova o Regulamento de
Concessao de Auxilios
Financeiros em Carater
Emergencial. Homologada pela
Resolugao CONSUP n.c
11/2020, de 13 de maio de
2020. Revogada

pela Resolugao Ad Referendum
CONSUP n.© 6/2021, de 29 de
margo de 2021.

Medida Proviséria n.°
934/2020, de 1°0.04.2020

Presidéncia da Republica

Estabelece normas
excepcionais sobre o ano letivo
da educacdo basica e do ensino



https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/attachments/download/20009/e2c0d443b9b40b28542cea3c31eb407b
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/attachments/download/20009/e2c0d443b9b40b28542cea3c31eb407b
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/attachments/download/19934/274ac6286bf60014a9260d8b110c4cc5
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/attachments/download/19934/274ac6286bf60014a9260d8b110c4cc5
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-343-de-17-de-marco-de-2020-248564376
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-343-de-17-de-marco-de-2020-248564376
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-345-de-19-de-marco-de-2020-248881422?inheritRedirect=true&redirect=%2Fweb%2Fguest%2Fsearch%3FqSearch%3DPortaria%2520345%2520de%252019%2520de%2520mar%25C3%25A7o%2520de%25202020
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-345-de-19-de-marco-de-2020-248881422?inheritRedirect=true&redirect=%2Fweb%2Fguest%2Fsearch%3FqSearch%3DPortaria%2520345%2520de%252019%2520de%2520mar%25C3%25A7o%2520de%25202020
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-544-de-16-de-junho-de-2020-261924872
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-544-de-16-de-junho-de-2020-261924872
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/attachments/download/19934/274ac6286bf60014a9260d8b110c4cc5
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/attachments/download/19934/274ac6286bf60014a9260d8b110c4cc5
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=384766&key=562fec4fbeb95bc568b18995406257f9
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=384766&key=562fec4fbeb95bc568b18995406257f9
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=942086&key=954d9e92dd7b701429f55654f93a9585
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=384766&key=562fec4fbeb95bc568b18995406257f9
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=384766&key=562fec4fbeb95bc568b18995406257f9
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=505832&key=947e460e7c3a185885466d989ae40629
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=505832&key=947e460e7c3a185885466d989ae40629
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=521103&key=b37bb4b41f00ce0c21ac2ad61ed94c9a
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=521103&key=b37bb4b41f00ce0c21ac2ad61ed94c9a
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=521103&key=b37bb4b41f00ce0c21ac2ad61ed94c9a
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sipac/protocolo/documento/documento_visualizacao.jsf?idDoc=196998
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sipac/protocolo/documento/documento_visualizacao.jsf?idDoc=196998
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sipac/protocolo/documento/documento_visualizacao.jsf?idDoc=196998
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/medida-provisoria-n-934-de-1-de-abril-de-2020-250710591
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/medida-provisoria-n-934-de-1-de-abril-de-2020-250710591
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superior decorrentes das
medidas para enfrentamento
da situacdo de emergéncia de
salde publica de que trata a Lei
n.2 13.979, de 6 de fevereiro de
2020. Convertida na Lei n.°
14.040, de 18 de agosto de
2020.

Resolucao Ad Referendum
CONSUP n.© 7/2020, de
02.04.2020

IFFar

Aprova a modalidade especial
(administrativa) de colagao de
grau dos cursos superiores do
IFFar. Anexo: Modelo de
Portaria para colagdao de grau.
Homologada pela Resolugao
CONSUP n.© 8, de 13 de maio
de 2020.

Portaria n.© 376/2020, de
03.04.2020

Ministério da
(MEC)

Educacgao

Dispde sobre as aulas nos
cursos de educacao profissional
técnica de nivel médio,
enquanto durar a situagao de
pandemia do novo coronavirus
- Covid-19.

Parecer CAEN n.°
01/2020, de 14.04.2020

IFFar

Atividades remotas, prazo e
consequéncias da suspensdo do
calendario académico.

Portaria n.© 395/2020, de
15.04.2020

Ministério da
(MEC)

Educacgao

Prorroga o prazo previsto no §
1° do art. 1° da Portaria n.©
343, de 17 de margo de 2020.

Resolugdo CONSUP n.©
1/2020, de 16.04.2020

IFFar

Aprova a manutencao das
atividades de ensino nao
presenciais até o dia 14 de maio
de 2020 nos Cursos Integrados,
Subsequentes e Superiores do
Instituto Federal de Educacdo,
Ciéncia e Tecnologia
Farroupilha. Suspende o]
Calendario Académico dos
Cursos Superiores e
Subsequentes e o Calendario
Académico dos Cursos
Integrados a contar de 15 de
maio de 2020.

Parecer CNE/CP n.°
5/2020, de 28.04.2020

Conselho
Educacao (CNE)

Nacional

de

Reorganizacdo do Calendario
Escolar e da possibilidade de
coOmputo de atividades nao
presenciais para fins de
cumprimento da carga horaria
minima anual, em razdo da
Pandemia da COVID-19.

Parecer CAEN n.°
02/2020, de 07.05.2020

IFFar

Atividades poOs suspensdo do
calendario académico.

Portaria n.© 473/2020, de
12.05.2020

Ministério da
(MEC)

Educacgao

Prorroga o prazo previsto no §
19 do art. 1° da Portaria n.°
343, de 17 de marco de 2020.



https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/lei-n-14.040-de-18-de-agosto-de-2020-272981525
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/lei-n-14.040-de-18-de-agosto-de-2020-272981525
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/lei-n-14.040-de-18-de-agosto-de-2020-272981525
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=384774&key=cd28179ea7362ceef915c73b8677329f
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=384774&key=cd28179ea7362ceef915c73b8677329f
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=384774&key=cd28179ea7362ceef915c73b8677329f
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=384788&key=f7d61aab4ec816be79f9b6b4256c0511
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=384788&key=f7d61aab4ec816be79f9b6b4256c0511
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=521061&key=6eb7b07bc49311a5a5d0cefbb8db266c
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=521061&key=6eb7b07bc49311a5a5d0cefbb8db266c
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=521061&key=6eb7b07bc49311a5a5d0cefbb8db266c
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-376-de-3-de-abril-de-2020-251289119
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-376-de-3-de-abril-de-2020-251289119
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/attachments/download/22286/fe65a1c05fb1b6a5cb4ff8d18181cd22
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/attachments/download/22286/fe65a1c05fb1b6a5cb4ff8d18181cd22
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-395-de-15-de-abril-de-2020-252725131
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-395-de-15-de-abril-de-2020-252725131
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=433421&key=d634d162c61612af54514597a38ba9a1
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=433421&key=d634d162c61612af54514597a38ba9a1
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=14511-pcp005-20&category_slud=marco-2020-pdf&Itemid=30192
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=14511-pcp005-20&category_slud=marco-2020-pdf&Itemid=30192
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/attachments/download/22287/5c03e6e2bfd524a13e616b4c2b5a7e31
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/attachments/download/22287/5c03e6e2bfd524a13e616b4c2b5a7e31
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-473-de-12-de-maio-de-2020-256531507?inheritRedirect=true&redirect=%2Fweb%2Fguest%2Fsearch%3FqSearch%3DPortaria%2520473%252C%252012%2520de%2520maio%2520de%25202020
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-473-de-12-de-maio-de-2020-256531507?inheritRedirect=true&redirect=%2Fweb%2Fguest%2Fsearch%3FqSearch%3DPortaria%2520473%252C%252012%2520de%2520maio%2520de%25202020
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Revogada pela Portaria n.°
544, de 16 de junho de 2020.

Portaria n.© 483/2020, de | IFFar Diretrizes para as atividades de

14.05.2020 ensino, pesquisa, extensdao,
gestdao e desenvolvimento no
periodo de suspensdao do
calendario académico.

Parecer CNE/CP n.% | Conselho Nacional de | Guarda religiosa do sabado na

6/2020, de 19.05.2020

Educacao (CNE)

pandemia da COVID-19.

Portaria n.© 510/2020, de

Ministério da Educagdo

Prorroga o prazo previsto no

03.06.2020 (MEC) art. 10 da Portaria MEC n.© 376,
de 3 de abril de 2020.
Parecer CNE/CP n.% | Conselho Nacional de | Reexame do Parecer CNE/CP

9/2020, de 08.06.2020

Educacao (CNE)

n.© 5/2020, que tratou da
reorganizacdo do Calendario
Escolar e da possibilidade de
cOmputo de atividades nao
presenciais para fins de
cumprimento da carga horaria
minima anual, em razdo da
Pandemia da COVID-19.

Portaria n.% 544/2020, de
16.06.2020

Ministério da Educacédo

(MEC)

DispOe sobre a substituicdo das
aulas presenciais por aulas em
meios digitais, enquanto durar
a situacdo de pandemia do
novo coronavirus - Covid-19, e
revoga as Portarias MEC n.°
343, de 17 de margo de 2020,
n.° 345, de 19 de margo de
2020, e n.9 473, de 12 de maio
de 2020. Revogada
pela Portaria n.© 1.030, de 1°
de dezembro de 2020.

Parecer CNE/CP n.o
11/2020, de 07.07.2020

Conselho Nacional de
Educacao (CNE)

OrientacO0es Educacionais para
a Realizacdo de Aulas e
Atividades Pedagdgicas
Presenciais e Nao Presenciais
no contexto da Pandemia.

Parecer CAEN n.°
04/2020, de 09.07.2020

IFFar

Orientac0Oes para elaboracdo do
planejamento de retomada do
calendario académico de forma
remota.

Resolugao CONSUP n.©
39/2020, de 24.07.2020

IFFar

Aprova a retomada do
Calendario Académico remoto
dos Cursos Superiores e
Subsequentes e do Calendario
Académico remoto dos Cursos
Integrados do Instituto Federal
de Educagdo, Ciéncia e
Tecnologia Farroupilha a contar
de 3 de agosto até 25 de
setembro de 2020.



https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-544-de-16-de-junho-de-2020-261924872
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-544-de-16-de-junho-de-2020-261924872
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/attachments/download/20345/c9df9e1b26a6ce83a5c295b28c287b20
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/attachments/download/20345/c9df9e1b26a6ce83a5c295b28c287b20
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=147051-pcp006-20&category_slug=junho-2020-pdf&Itemid=30192
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=147051-pcp006-20&category_slug=junho-2020-pdf&Itemid=30192
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-510-de-3-de-junho-de-2020-260082405
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-510-de-3-de-junho-de-2020-260082405
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=147041-pcp009-20&category_slug=junho-2020-pdf&Itemid=30192
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=147041-pcp009-20&category_slug=junho-2020-pdf&Itemid=30192
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-544-de-16-de-junho-de-2020-261924872
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-544-de-16-de-junho-de-2020-261924872
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-1.030-de-1-de-dezembro-de-2020-291532789
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-1.030-de-1-de-dezembro-de-2020-291532789
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=148391-pcp011-20&category_slug=julho-2020-pdf&Itemid=30192
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=148391-pcp011-20&category_slug=julho-2020-pdf&Itemid=30192
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/attachments/download/22289/3edda42cff168975a5afe952de4ff4da
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/attachments/download/22289/3edda42cff168975a5afe952de4ff4da
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=552128&key=2457168ecfc01a75c18b5f6a172da9ba
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=552128&key=2457168ecfc01a75c18b5f6a172da9ba
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Resolucao Ad Referendum
CONSUP n.0 15/2020, de
27.07.2020

IFFar

Altera o Artigo 23 da Resolugao
CONSUP n.° 74/2016,
ampliando as situagbes de
trancamento de matricula a
qualquer tempo, e possibilita o
cancelamento de disciplinas
durante o periodo de pandemia
em decorréncia do COVID 19 no
ambito do Instituto Federal
Farroupilha. Homologada
pela Resolucdo CONSUP n.0 45,
de 25 de agosto de 2020.

Resolugago CONSUP n.©
40/2020, de 28.07.2020

IFFar

Aprova a manutencao das
atividades académicas e
administrativas de forma
exclusivamente remota (exceto
as essenciais) no Instituto
Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia. Revogada
pela Resolucdo CONSUP n.° 70,
de 16 de dezembro de 2020.

Resolugao CONSUP n.©
41/2020, de 28.07.2020

IFFar

Aprova as orientagdes para
realizacdo de Estagios
Obrigatérios Presencial e
Remoto no Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia
Farroupilha durante o periodo
de atividades nao presenciais.

Resolucdo CONSUP n.°
42/2020, de 28.07.2020

IFFar

Altera os Artigos 23 e 24
da Resolugdo CONSUP n.o
14/2015, ampliando o prazo
para entrega de atestados
médicos que comprovem
afastamento por salde para 5
(cinco) dias uteis, enquanto
perdurar 0 periodo de
pandemia em decorréncia da
COVID-19.

Resolucao
CONSUP n.© 43/2020, de
28.07.2020

IFFar

Aprova o Calendario Académico
do 1° Semestre de 2020 dos
cursos integrados do Instituto
Federal de Educacado, Ciéncia e
Tecnologia Farroupilha.

Resolucao
CONSUP n.0© 44/2020, de
28.07.2020

IFFar

Aprova o Calendario
Académico do 1° Semestre de
2020 dos cursos de graduacao
e técnico subsequentes do
Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia
Farroupilha.

Portaria n.© 617/2020, de
03.08.2020

Ministério da
(MEC)

Educacgao

Dispbe sobre as aulas nos
cursos de educacao profissional
técnica de nivel médio nas
instituicoes do sistema federal



https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=550177&key=13cd2b5242ae286febfe4ff6906730a6
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=550177&key=13cd2b5242ae286febfe4ff6906730a6
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=550177&key=13cd2b5242ae286febfe4ff6906730a6
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=36212&key=b7a0f21d6447f5288daf91ffde329360
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=36212&key=b7a0f21d6447f5288daf91ffde329360
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=697149&key=c0774391aa548dfbe2e580cf830331b8
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=697149&key=c0774391aa548dfbe2e580cf830331b8
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=552129&key=0f126eed09907497f2a067b6d6489168
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=552129&key=0f126eed09907497f2a067b6d6489168
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=837110&key=bda5ed810d390c6bad59136ec446e9c0
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=837110&key=bda5ed810d390c6bad59136ec446e9c0
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=552131&key=5c69b4123f53d84e0466032abcce4b34
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=552131&key=5c69b4123f53d84e0466032abcce4b34
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=552143&key=ecdf1203bc1c34cf747d938c71b96efe
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=552143&key=ecdf1203bc1c34cf747d938c71b96efe
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=703&key=e79572aa8efe44900a036c3ab90ca39e
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=703&key=e79572aa8efe44900a036c3ab90ca39e
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=552144&key=08002393401ccc0b7db3c879c6399d90
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=552144&key=08002393401ccc0b7db3c879c6399d90
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=552143&key=ecdf1203bc1c34cf747d938c71b96efe
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=552144&key=08002393401ccc0b7db3c879c6399d90
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=552144&key=08002393401ccc0b7db3c879c6399d90
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=552149&key=c291f28d3016950ed8f9f5e55ea73580
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=552149&key=c291f28d3016950ed8f9f5e55ea73580
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=552149&key=c291f28d3016950ed8f9f5e55ea73580
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=552153&key=c18910c533776b54a1297b60ad04f312
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=552153&key=c18910c533776b54a1297b60ad04f312
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=552143&key=ecdf1203bc1c34cf747d938c71b96efe
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=552153&key=c18910c533776b54a1297b60ad04f312
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=552153&key=c18910c533776b54a1297b60ad04f312
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=552154&key=1a52c03a87a8683fb2dd249f32c0a411
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=552154&key=1a52c03a87a8683fb2dd249f32c0a411
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=552154&key=1a52c03a87a8683fb2dd249f32c0a411
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=552154&key=1a52c03a87a8683fb2dd249f32c0a411
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-617-de-3-de-agosto-de-2020-270223844
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-617-de-3-de-agosto-de-2020-270223844
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de ensino, enquanto durar a
situacao da pandemia do novo
coronavirus - Covid-19.
Alterada pela Portaria n.o
1.096, de 30 de dezembro de
2020.

Portaria n.© 630/2020, de | IFFar Regulamenta o empréstimo de

04.08.2020 bens para fins de efetivacao das
praticas pedagdgicas remotas
durante a pandemia de Covid-
19. Substituida pela Portaria
Eletronica N° 614/2021, de 06
de abril de 2021.

Parecer CNE/CES n.° | Conselho Nacional de | Prorrogacdo do prazo de

498/2020, de | Educacdo (CNE) implantagao das novas

06.08.2020 Diretrizes Curriculares
Nacionais (DCNs).

Lei n.° 14.040/2020, de | Presidéncia da Republica | Estabelece normas

18.08.2020 educacionais excepcionais a
serem adotadas durante o

estado de calamidade publica
reconhecido pelo Decreto
Legislativo n.© 6, de 20 de
marco de 2020; e altera a Lei
n.© 11.947, de 16 de junho de
20009.

Portaria Eletronica n.°
112/2020, de 1°.09.2020

IFFar

Estabelece e regula as
atividades essenciais que
podem ser realizadas de forma
presencial enquanto perdurar a
pandemia de Covid-19.

Parecer CAEN n.°
07/2020, de 1°.09.2020

IFFar

OrientacOes sobre frequéncia e
condicbes para aprovacao no

ensino remoto. Orientacdes

alteradas, em partes,

pelo Parecer Caen n.© 02/2021.
Parecer CAEN n.° | IFFar Parecer orientativo sobre
08/2020, de 1°.09.2020 aplicacao de exames.
Resolucao IFFar Aprova a continuidade das

CONSUP n.© 59/2020, de
25.09.2020

atividades de ensino nado
presenciais durante o segundo
semestre letivo de 2020.
Aprova o Calendario Académico
2020/I1 dos Cursos Técnicos
Integrados e o Calendario
Académico dos Cursos
Superiores de Graduacdo e

Técnico Subsequentes do
Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia
Farroupilha.
Parecer CNE/CP n.° | Conselho Nacional de | Reexame do item 8
16/2020, de 09.10.2020 Educacao (CNE) (orientacOes para o]

atendimento ao publico da
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https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/attachments/download/22292/555ed0b28459f8d45cbb7d2bc1bdad5c
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/attachments/download/22292/555ed0b28459f8d45cbb7d2bc1bdad5c
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/attachments/download/23190/26b0b8f023180e02bea6baadbef959f0
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/attachments/download/22293/5a34cfd3bb053241b6a5f73b50cb62e4
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/attachments/download/22293/5a34cfd3bb053241b6a5f73b50cb62e4
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https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=697073&key=41062f108432cc1ce9bc25ecd13cf82c
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=697073&key=41062f108432cc1ce9bc25ecd13cf82c
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=697071&key=30befa53559f54534a2cabe2c38ce683
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=697071&key=30befa53559f54534a2cabe2c38ce683
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=697071&key=30befa53559f54534a2cabe2c38ce683
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=697071&key=30befa53559f54534a2cabe2c38ce683
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=165251-pcp016-20&category_slug=novembro-2020-pdf&Itemid=30192
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educacdo especial) do Parecer
CNE/CP n.° 11, de 7 de julho de
2020, que trata de Orientacoes
Educacionais para a Realizagao
de Aulas e Atividades
Pedagogicas Presenciais e Nao
Presenciais no contexto da

pandemia.
Parecer CAEN n.% | IFFar Aprova o Documento
11/2020, de 27.10.2020 orientador para o Estagio

Remoto nos Cursos de
Licenciatura do IFFar.

Portaria n.9 1.030/2020, | Ministério da Educacgdo | Dispde sobre o retorno as aulas
de 1°0.12.2020 (MEC) presenciais e sobre carater
excepcional de utilizacdo de
recursos educacionais digitais
para integralizacdo da carga
horaria das atividades
pedagdgicas enquanto durar a
situacao de pandemia do novo
coronavirus - Covid-19.
Alterada pela Portaria MEC n.©
1.038, de 7 de dezembro de

2020.
Portaria MEC n.% | Ministério da Educacao | Altera a Portaria MEC n.0 544,
1.038/2020, de | (MEC) de 16 de junho de 2020, que
07.12.2020 dispoe sobre a substituicao das

aulas presenciais por aulas em
meio digitais, enquanto durar a
situacdo de pandemia do novo
coronavirus - Covid-19, e a
Portaria MEC n.© 1.030, de 1°
de dezembro de 2020, que
dispbe sobre o retorno as aulas
presenciais e sobre carater
excepcional de utilizacdo de
recursos educacionais digitais
para integralizacdo da carga
horaria das atividades
pedagdgicas, enquanto durar a
situacdo de pandemia do novo
coronavirus - Covid-19.

Parecer CNE/CP n.% | Conselho Nacional de | Reexame do Parecer CNE/CP n©

19/2020, de 08.12.2020 | Educagao (CNE) 15, de 6 de outubro de 2020,
que tratou das Diretrizes
Nacionais para a

implementacao dos dispositivos
da Lei n° 14.040, de 18 de
agosto de 2020, que estabelece
normas educacionais
excepcionais a serem adotadas
durante o estado de calamidade
publica reconhecido pelo
Decreto Legislativo n© 6, de 20
de marcgo de 2020.
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https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-mec-n-1.038-de-7-de-dezembro-de-2020-292694534
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-mec-n-1.038-de-7-de-dezembro-de-2020-292694534
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-mec-n-1.038-de-7-de-dezembro-de-2020-292694534
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-mec-n-1.038-de-7-de-dezembro-de-2020-292694534
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=167131-pcp019-20&category_slug=dezembro-2020-pdf&Itemid=30192
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=167131-pcp019-20&category_slug=dezembro-2020-pdf&Itemid=30192
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Resolugdo CNE/CP n.° | Conselho Nacional de | Institui Diretrizes Nacionais
2/2020, de 10.12.2020 Educacao (CNE) orientadoras para a
implementacdo dos dispositivos
da Lei n.9 14.040, de 18 de
agosto de 2020, que estabelece
normas educacionais
excepcionais a serem adotadas
pelos sistemas de ensino,
instituicdes e redes escolares,
publicas, privadas,
comunitarias e confessionais,
durante o estado de calamidade
reconhecido pelo Decreto
Legislativo n.© 6, de 20 de
margo de 2020.

Resolucao CONSUP n.° | IFFar Aprova o Calendario Académico
69/2020, de 16.12.2020 Referéncia Ano 2021 dos
Cursos Técnicos Integrados,
Técnicos Subsequentes e
Superiores de Graduagdo do
Instituto Federal de Educacdo,

Ciéncia e Tecnologia
Farroupilha.
Resolucao CONSUP n.° | IFFar Revoga a Resolugao CONSUP
70/2020, de 16.12.2020 n.° 40/2020. Aprova a

manutencdao das atividades
académicas e administrativas
de forma exclusivamente
remota (exceto as essenciais)
no Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia
Farroupilha até 26 de fevereiro

de 2021.
Resolugdo CNE/CES n.° | Conselho Nacional de | Dispde sobre prazo de
1/2020, de 29.12.2020 Educacao (CNE) implantagao das novas
Diretrizes Curriculares

Nacionais (DCNs) durante a
calamidade publica provocada
pela pandemia da COVID-19.

Portaria n.9 1.096/2020, | Ministério da Educacdo | Dispde sobre o retorno as aulas
de 30.12.2020 (MEC) presenciais, sobre a
antecipacdo de conclusdao de
cursos e sobre carater
excepcional de utilizacdo de
recursos educacionais digitais
para integralizacao da carga
horaria das atividades
pedagdgicas dos cursos da
educacdao profissional técnica
de nivel médio, das instituicdes
do sistema federal de ensino,
enquanto durar a situacao de
pandemia do Novo Coronavirus
- Covid-19.



http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=167141-rcp002-20&category_slug=dezembro-2020-pdf&Itemid=30192
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https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=837110&key=bda5ed810d390c6bad59136ec446e9c0
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=167921-rces001-20&category_slug=dezembro-2020-pdf&Itemid=30192
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=167921-rces001-20&category_slug=dezembro-2020-pdf&Itemid=30192
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-1.096-de-30-de-dezembro-de-2020-297416148
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-1.096-de-30-de-dezembro-de-2020-297416148
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Parecer CAEN n.° | IFFar OrientacGes sobre os critérios
02/2021, de 04.02.2021 de progressao para finalizagao
do ano letivo de 2020 nos
cursos técnicos integrados.

Resolucao Ad Referendum | IFFar Aprova a inclusao do Artigo
CONSUP n.o 2/2021, de 182-A na Resolugdo CONSUP
05.02.2021 n.o 28/2019, alterada

pela Resolucdo CONSUP n.©
40/2019, que dispde sobre
as Diretrizes Administrativas e
Curriculares para a organizagao
didatico-pedagdgica da
Educacao Profissional Técnica
de Nivel Médio no Instituto
Federal Farroupilha, para fins
de atendimento de necessidade
excepcional decorrente da
pandemia pela Covid-19.
Homologada pela Resolugao
CONSUP n.% 4, de 1° de margo

de 2021.
Parecer CAEN n.° | IFFar Orientacoes aos Cursos
03/2021, de 18.02.2021 Técnicos e Superiores de

Graduacdo do IFFar enquanto
durar o0 ensino remoto.
Anexos: Termo de
compromisso de matricula em
turma concluinte suspensa no
periodo de ensino
remoto; Termo de
compromisso de matricula em
turma concluinte suspensa no
periodo de ensino remoto

(editavel).
Resolugao Ad Referendum | IFFar Revoga a Resolugédo Ad
CONSUP n.° 6/2021, de Referendum no 3/2020,
29.03.2021 homologada por meio da

Resolucdo CONSUP n© 4/2020.
Aprova o0 Regulamento de

Concessao de Auxilios
Financeiros em Carater
Emergencial do Instituto

Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia Farroupilha.

Portaria Eletronica n© | IFFar Regulamenta o empréstimo de
614/2021, de bens do IFFar para fins de
06.04.2021 efetivagao das praticas

pedagdgicas remotas durante a
pandemia de Covid-19.

Parecer CAEN n.° | IFFar Alteragdes na IN PROEN n.°
04/2021, de 07.04.2021 02/2019, referente ao
Programa Residéncia

Pedagdgica no IFFar.
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https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/attachments/download/23403/aee19640754ada7cf808edda593f57d2
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/attachments/download/23403/aee19640754ada7cf808edda593f57d2
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/attachments/download/23403/aee19640754ada7cf808edda593f57d2
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/attachments/download/23403/aee19640754ada7cf808edda593f57d2
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sipac/protocolo/documento/documento_visualizacao.jsf?idDoc=196998
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sipac/protocolo/documento/documento_visualizacao.jsf?idDoc=196998
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sipac/protocolo/documento/documento_visualizacao.jsf?idDoc=196998
https://www.iffarroupilha.edu.br/regulamentos-e-legisla%C3%A7%C3%B5es/portarias-e-legisla%C3%A7%C3%B5es/item/23186-portaria-eletr%C3%B4nica-n%C2%BA-614-2021-regulamenta-o-empr%C3%A9stimo-de-bens-do-iffar-para-fins-de-efetiva%C3%A7%C3%A3o-das-pr%C3%A1ticas-pedag%C3%B3gicas-remotas-durante-a-pandemia-de-covid-19
https://www.iffarroupilha.edu.br/regulamentos-e-legisla%C3%A7%C3%B5es/portarias-e-legisla%C3%A7%C3%B5es/item/23186-portaria-eletr%C3%B4nica-n%C2%BA-614-2021-regulamenta-o-empr%C3%A9stimo-de-bens-do-iffar-para-fins-de-efetiva%C3%A7%C3%A3o-das-pr%C3%A1ticas-pedag%C3%B3gicas-remotas-durante-a-pandemia-de-covid-19
https://www.iffarroupilha.edu.br/regulamentos-e-legisla%C3%A7%C3%B5es/portarias-e-legisla%C3%A7%C3%B5es/item/23186-portaria-eletr%C3%B4nica-n%C2%BA-614-2021-regulamenta-o-empr%C3%A9stimo-de-bens-do-iffar-para-fins-de-efetiva%C3%A7%C3%A3o-das-pr%C3%A1ticas-pedag%C3%B3gicas-remotas-durante-a-pandemia-de-covid-19
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/attachments/download/23861/4a15d74bcdf155c1410ac98d264a443c
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/attachments/download/23861/4a15d74bcdf155c1410ac98d264a443c
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/attachments/download/17021/58a0a55640b3645da7c5bb130d3b24e0
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/attachments/download/17021/58a0a55640b3645da7c5bb130d3b24e0

31

Instrucdao Normativa n© | IFFar Dispde sobre orientacdes para
021/2021, de as atividades didatico-
04.05.2021 pedagdgicas na forma de
Ensino Remoto enquanto durar
a pandemia de COVID-19.
Parecer CNE/CP n.% | Conselho Nacional de | Dispbe sobre as Diretrizes

6/2021, de 06.07.2021

Educacao (CNE)

Nacionais orientadoras para a
implementacdo de medidas no
retorno a presencialidade das

atividades de ensino e
aprendizagem e para a
regularizacdo do calendario
escolar.
Resolugdo CONSUP n© | IFFar Aprova a manutencao das
32/2021, de 13.07.2021 atividades académicas e

administrativas de forma
exclusivamente remota no
IFFar.

Resolugdo CNE/CP
2/2021, 05.08.2021

n.o

Ministério da
(MEC)

Educacgao

Institui Diretrizes Nacionais
orientadoras para a
implementacdo de medidas no
retorno a presencialidade das
atividades de ensino e
aprendizagem e para a
regularizacdo do calendario
escolar.

Resolugdo CONSUP no
37/2021, de 1°.10.2021

IFFar

Altera e acresce dispositivo a
Resolugao CONSUP no
32/2021.

Instrucdao Normativa n©
026/2021, de
07.10.2021

IFFar

Dispde sobre a realizacdo de
atividades curriculares praticas
de forma presencial no ambito
dos cursos técnico e de
graduacao enquanto o Ensino
Remoto, devido a pandemia da
COVID-19, no Instituto Federal
Farroupilha.

Portaria Eletronica n©°
1594/2021, de
30.12.2021

IFFar

Estabelece a retomada integral
das atividades presenciais no
ambito do Instituto Federal
Farroupilha.

Instrugdao Normativa n©°
04/2022, de 11.01.2022

IFFar

Dispbe sobre as orientacdes
para a retomada das atividades
presenciais integrais de ensino,
pesquisa, extensao e
administragao no  Instituto
Federal de Educagao, Ciéncia e
Tecnologia Farroupilha.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.
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Inicialmente, ha que se consignar o teor da Lei n.°© 13.979, de 06 de
fevereiro de 2020, que traz as medidas de saude publica para o
enfrentamento da emergéncia causada pelo coronavirus. Essa lei orienta as
medidas gerais que motivam a elaboracdo e a publicagdao de documentos e
legislacdes para o desenvolvimento da educacdo publica no contexto da
pandemia. Dentre as principais medidas, que impactaram mais
especificamente a Educacao, destacam-se o isolamento social, a
guarentena e o uso obrigatério de mascaras de protecao individual (Brasil,
2020).

A partir da orientagao de isolamento social, o Governo Federal, assim
como as autoridades sanitarias, o MEC, o Conselho Nacional de Educacao
(CNE) e Secretarias de Educacao encarregadas dos diferentes niveis e
modalidades de ensino - Secretaria de Educagao Superior (SESU),
Secretaria de Regulacao e Supervisao da Educagao Superior (SERES),
Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnoldgica (SETEC), Secretaria de
Educacdo Basica (SEB) - ligadas ao MEC, passaram a expedir algumas
normativas com vistas a orientar o desenvolvimento das atividades nas

instituicdes de ensino.

Nesse contexto, em virtude dos impactos provocados pela pandemia
na Educagao, o MEC foi obrigado a promover um meio alternativo ao ensino
presencial. Através da Portaria n.© 343, de 17 de margo de 2020, suspendeu
as aulas presenciais, que foram substituidas por aulas remotas, através de
plataformas digitais (Brasil, 2020a). Essas medidas nao consideraram a
formacao docente e os investimentos em Tecnologias da Informacao e
Comunicacado (TICs) necessarias para a migracao do ensino presencial para
o remoto, gerando prejuizos ao processo de ensino e aprendizagem e a

organizacao do trabalho pedagdgico.

Diante das circunstancias, o IFFar que € uma instituicdo publica e
gratuita vinculada ao MEC, precisou repensar seus processos de ensino e

aprendizagem, na perspectiva da qualidade dos servigos ofertados e da
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promocao do desenvolvimento humano, “[...] de modo a assegurar que 0s
principios inclusivos, democraticos e humanisticos continuassem orientando

0 processo educativo sob esse novo formato” (IFFar, 2020, p. 6).

A partir da pesquisa realizada, observou-se que inexistia, até aquele
momento, qualquer tipo de planejamento das redes de ensino para lidar
com essa situacao adversa. Afinal, realizar atividades educacionais nao
presenciais exigia de todos os envolvidos com o processo pedagdgico,
sejam eles dirigentes, professores, TAEs e estudantes, recursos
tecnoldgicos e conhecimentos especificos para maneja-los. Nessa condigao,
buscou-se outros modos de estruturar o processo educativo, a fim de
promové-lo efetivamente, assim como proporcionar aprendizado em

espacos diversos, fora do tradicional ambiente escolar e académico.

No ambito do IFFar, a suspensdo das atividades presenciais foi
implementada através da Portaria n.© 313 de 16 de marco de 2020 (Id.,
2020). A referida Portaria regulamentou nao apenas a suspensao de
eventos presenciais envolvendo deslocamento e aglomeracdes de pessoas,
mas o acesso do publico externo a todas as dependéncias do IFFar e

também a realizacdo dos estagios obrigatdrios.

Além disso, autorizou a realizacao de atividades remotas durante o
periodo de suspensdo, sendo que todos os servidores deveriam estar a
disposicdo da Instituicdo nos horarios habituais de trabalho e realizar o
registro diario do ponto eletronico através da utilizacdo de ocorréncia
“Atividade Remota - Pandemia COVID-19" (Id., 2020).

Também foi previsto, entre outras medidas, que os servicos
essenciais deveriam ser organizados presencialmente na forma de rodizio e
que as demais atividades administrativas e académicas fossem realizadas
por meio de sistemas digitais, especialmente pelo Sistema Integrado de

Gestao (SIG), conforme ilustrado na Figura 1.
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Figura 1 - Sistema integrado de gestao

Para a Sociedade Para os Alunos Para os Servidores

IEDE
o [
e

Fonte: IFFar, 2023.

A adocao do ensino remoto (ER) na Instituicao foi respaldada pelos
termos estabelecidos na Portaria do MEC n.© 343, de 17 de margo de 2020.
Esta medida, adotada em carater excepcional, permitiu a substituicdo das
disciplinas presenciais em curso por atividades que utilizassem TICs (Brasil,
2020a). Posteriormente, em 19 de margo de 2020, a Portaria do MEC n.°
345, vedou as praticas profissionais de estagios e laboratérios nesse novo
formato de ensino (Id., 2020b).

Face ao exposto, a estratégia do ER foi uma acdao pedagdgica que
efetivou a transposicao do ensino presencial para o ensino mediado por
ferramentas digitais, predominantemente, ou pela proposicao de apostilas

e materiais impressos remetida aos estudantes.

Com base na anadlise documental, averiguou-se que nesse periodo o
IFFar desenvolveu agdes visando o combate as desigualdades sociais e

regionais entre os estudantes, regulamentando a concessao de auxilios
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financeiros?. A finalidade foi estender protecao social aos estudantes em
situacao de vulnerabilidade para suprir suas despesas e garantir a
permanéncia e o éxito nos estudos enquanto perdurasse o periodo de

calamidade publica imposto pela pandemia.

Posteriormente, a Portaria n.© 347, de 20 de marco de 2020,
suspendeu as atividades presenciais da Instituicdo, passando a ter prazo
indeterminado. Para além disso, o Comité Institucional de Emergéncia3
(CIE) do IFFar passou a realizar monitoramento permanente deste periodo
e emitir boletins semanais sobre o tema e eventuais impactos no

funcionamento da Instituicao (IFFar, 2020d).

Apds o Governo Federal reconhecer o estado de calamidade pubilica,
foi publicada a Medida Provisdria n.© 934, de 1° de abril de 2020, que
estabeleceu normas excepcionais a respeito do ano letivo da Educacgao
Basica e do Ensino Superior, considerando o periodo de emergéncia de
saude publica (Brasil, 2020f).

A sequéncia de eventos e medidas tomadas em resposta a pandemia
da Covid-19 revelou uma série de desafios e complexidades enfrentados
pelas instituicdes de ensino, em especial, as de EPT. Incialmente, a Medida
Provisdria n.°® 934/2020 foi emitida dispensando as instituicdes do
cumprimento dos duzentos (200) dias letivos anuais, mas mantendo a
exigéncia de oitocentas (800) horas-aula por ano, com a possibilidade de
recuperacao por meio de aulas em turno integral pds-crise ou atividades
nao presenciais relacionadas a pandemia. Essa flexibilizacdo trouxe consigo

contradicdes, ja que embora os duzentos (200) dias letivos ndo fossem

2 A Resolucao Ad Referendum CONSUP n.° 003/200, de 30 de margo de 2020, aprova o Regulamento
de Concessao de Auxilios Financeiros em Carater Emergencial do IFFar. A Resolucdo Ad Referendum
CONSUP n.° 010/2020, de 17 de abril de 2020, aprova a alteracdo do Regulamento de Concessao de
Auxilios Financeiros em Carater Emergencial, Resolu¢do Ad Referendum CONSUP n.° 003/2020, do
IFFar.

8 O IFFar, instituiu através da Portaria n.° 314, de 16 de marco de 2020, o Comité Institucional de
Emergéncia do IFFar (CIE/IFFar) para gestdo das a¢bes de enfrentamento a COVID-19, no &mbito do
IFFar, enquanto perdurar a pandemia.
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obrigatorios, as oitocentas (800) horas (periodo parcial) e as mil, seiscentos

e sessenta (1660) horas (periodo integral) anuais deveriam ser mantidas.

Devido a evolugdao constante do quadro epidemioldgico, o MEC, em
03 de abril de 2020, publicou a Portaria n.© 376, que abordou
especificamente os cursos da EPT de nivel médio em relagdo a suspencao
das aulas presenciais ou substituicdo por atividades nao presenciais (Id.,
2020c¢).

No ambito do CNE, na data de 28 de abril de 2020, foi publicado o
Parecer n° 5/2020. Dentre as suas deliberagoes, ficou estabelecido que as
atividades pedagdgicas nao presenciais seriam contadas para fins de
cumprimento da carga horaria minima anual. Essas atividades poderiam ser
organizadas por meios digitais em plataformas virtuais de ensino e
aprendizagem, por redes sociais, correio eletronico, blogs, programas de
televisdo ou radio e/ou através de material didatico impresso entregue aos

pais ou aos estudantes (Id., 2020e).

No entanto, tanto a Medida Proviséria n.°© 934/2020 quanto o Parecer
CNE n.° 05/2020 nao resolveram os problemas praticos enfrentados pelos
dirigentes e professores das instituicbes de ensino que buscaram,
incansavelmente, preservar o vinculo com os estudantes e suas familias,
assim como manté-los intelectualmente ativos, mesmo fisicamente longe
das salas de aula. Nao houve detalhamento de como deveriam ser supridas
as aulas perdidas apds o isolamento social. Em sintese, essas normas
diziam respeito, apenas, ao calendario académico, a carga horaria

obrigatéria e a possibilidade de se oferecer atividades ndo presenciais.

Nesse cenario, a crise pandémica desvelou uma realidade de uma
forma antes nunca vista, jd que expuseram de forma contundente as
profundas desigualdades. Para os professores, essa realidade se mostrou
através da falta de dominio para utilizar as tecnologias digitais disponiveis,
enquanto que para os estudantes a inexisténcia desses recursos

tecnoldgicos para que pudessem continuar seus estudos.
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De acordo com o Relatorio Parcial Sobre o Desenvolvimento do Ensino
Remoto no IFFar, constatou-se que essas mudancas impuseram inidmeros
desafios ao desenvolvimento do processo de ensino e de aprendizagem no
ambito dos cursos da Instituicdo (IFFar, 2021). A falta de planejamento
adequado e a auséncia das condicbes materiais necessarias a esse novo
formato de ensino foram as razdes subjacentes. Foi necessario suspender
o calendario académico para que fosse possivel uma melhor compreensao

e atendimento as demandas exigidas pelo ensino remoto.

A suspensdo do calendario académico decorreu da avaliacao periddica
realizada por meio de pesquisas e analises do CIE e foi aprovada pelo
Conselho Superior* do IFFar (CONSUP), estendendo-se de 15 de maio de
2020 a 03 de agosto do mesmo ano (Id., 2020b). Durante esse periodo, as
diretrizes para as atividades de ensino, pesquisa, extensao, gestao e
desenvolvimento institucional foram estabelecidas pela Portaria n.©
483/2020, datada de 14 de maio de 2020. Tais diretrizes possibilitaram a
Instituicdo manter suas atividades, embora enfrentasse obstaculos
peculiares a um contexto totalmente singular, como o da pandemia da
Covid-19 (Id., 2020e).

Em 16 de junho de 2020, foi publicada a Portaria do MEC n.© 544, que
regulamentou até 31 de dezembro de 2020 a substituicdo das aulas
presenciais por aulas em meios digitais. Esse ato normativo autorizou, em
carater excepcional, a substituicdo das disciplinas presenciais, em cursos
regularmente autorizados, por atividades letivas que utilizassem recursos
educacionais digitais, TICs ou outros meios convencionais. O mesmo ato

normativo revogou as Portarias MEC n.° 343, de 17 de marco de 2020, n.©

4 O Conselho Superior (CONSUP) é o 6rgdo maximo do IFFar, tem carater consultivo e
deliberativo, tendo sua composicao, suas competéncias e seu funcionamento definidos nos
seguintes documentos

Institucionais: Estatuto do IFFar (Resolucao CONSUP n.° 186/2014), Regimento Geral do
IFFar (Resolugdo CONSUP n.° 22/2016) e Regulamento do CONSUP (Resolugdo CONSUP
n.° 004/2019).
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345, de 19 de marco de 2020 e n.9 473, de 12 de maio de 2020 (Brasil,
2020d).

As Diretrizes Pedagogicas para o ER na Instituicao constituiram-se em
um norteador que buscou sistematizar e apresentar algumas diretrizes e
orientagdbes para o planejamento e desenvolvimento do processo
pedagdgico nesse formato. A construcao desse documento surgiu a partir
dos didlogos nos diferentes espacos de gestdao do ensino e o mesmo foi
elaborado segundo os principios que orientam o Projeto Politico Institucional
(PPI) (IFFar, 2020).

Através desse documento foi tracado alguns parametros para a
realizacdo do planejamento, dos caminhos metodoldgicos possiveis e dos
principios da avaliagdo. Consoante isso, a normativa possibilitava responder
algumas duvidas, como em relagao a frequéncia, além de fazer uma breve
apresentacao do Programa de Formagao Continuada, que teve como
objetivo subsidiar o trabalho pedagdgico, por meio de estudos e trocas de

experiéncias entre as diferentes unidades de ensino dessa Instituicdo.

Com o objetivo de efetivacdo das praticas pedagdgicas educacionais
durante esse periodo, o IFFar, através da Portaria n.° 630, de 04 de agosto
de 2020, regulamentou o empréstimo de seus bens, sobretudo
computadores, aos estudantes, desde que houvesse a abertura de processo
administrativo para a concessao e acompanhamento de qualquer

empréstimo solicitado e/ou efetuado (Id., 2020f).

Quanto a politica educacional para atendimento dos estudantes com
necessidades educacionais especificas, a Instituicdo, através do Nucleo de
Atendimento as Pessoas com Necessidades Especificas (NAPNE) e da
Coordenacao de AcoOes Inclusivas (CAI), elaborou as Orientagdoes para
Acessibilidade ao Ensino Remoto Planejado (ERP) no IFFar. Essas diretrizes
tinham o objetivo de orientar gestores, setores estratégicos e docentes a

respeito da necessidade de realizar um trabalho de inclusao em rede no
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contexto pandémico, com vistas a diminuir as barreiras impostas naquele

momento de excecao (Id., 2020j).

Nesse contexto, buscou-se priorizar os empréstimos, a entrega de
impressoes e/ou a oferta de recursos ou equipamentos que permitissem a
acessibilidade ao curriculo, tanto quanto manter a disponibilidade de
profissionais que compunham a equipe de apoio, como docente de
atendimento educacional especializado (AEE), tradutor e intérprete de

libras, cuidadores, monitores, médicos, psicélogos entre outros.

No segundo semestre de 2020, o IFFar estabeleceu e regulamentou
as atividades essenciais que poderiam ser realizadas de forma presencial
no ambito da Instituicdo. Nesse cenario, as atividades podiam ser realizadas
de forma presencial desde que obedecessem aos protocolos de seguranca
estabelecidos no Plano de Contingéncia para Prevengdo, Monitoramento e
Controle do novo coronavirus (Covid-19) e ao sistema de bandeiras
estabelecido pelo Governo do Estado do Rio Grande do Sul (RS), com
excegao dos servigos agropecuarios. Essa regulamentagao deu-se através
da Portaria Eletronica n.© 112/2020, de 01 de setembro de 2020 (Id.,
2020g).

Além disso, a portaria classificou essas atividades presenciais em dois
grupos: as de rotina e as essenciais presenciais eventuais; ficando vedado
aos servidores pertencentes aos grupos de risco e aqueles que coabitavam

com grupos de risco® a realizacao de atividades presenciais.

> De acordo com a Instrugcao Normativa SGP/SEDGG/ME n.° 90, de 28 de setembro de
2021, deveriam permanecer em trabalho remoto, mediante autodeclaragdao, os servidores
que apresentassem as condigdes ou fatores de risco para possiveis complicacdes da Covid-
19, conforme descrito a seguir: idade igual ou superior a 60 anos, tabagismo, obesidade,
miocardiopatias de diferentes etiologias (insuficiéncia cardiaca, miocardiopatia isquémica,
etc.), hipertensdao arterial, doenca cerebrovascular, pneumopatias graves ou
descompensadas (asma moderada/grave, DPOC), imunodepressdao e imunossupressao,
doencas renais cronicas em estado avancado (graus 3, 4 e 5), diabetes melito, conforme
juizo clinico, doengas cromossémicas com estado de fragilidade imunoldgica, neoplasia
maligna (exceto cancer ndo melandtico de pele), cirrose hepatica, algumas doencas
hematoldgicas (incluindo anemia falciforme e talassemia), gestacdo (Brasil, 2021).
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Para realizacao do trabalho remoto pelos servidores, foi expedida a
Instrugao Normativa n.°© 15/2020, de 15 de outubro de 2020. Esse ato
normativo regulamentou as atividades laborais dos servidores fora das
dependéncias da Instituicdo, sob a denominacao de “atividades remotas”
(Id., 2020h).

Como o quadro epidemioldgico da pandemia mantinha-se em
constante evolugdo, houve a necessidade de aprovar, em carater
emergencial, a modalidade especial de colacao de grau dos cursos
superiores do IFFar. A Figura 2 ilustra esse ato solene, retratando uma
captura de tela da solenidade de colagao de grau, a qual foi transmitida por
meio do canal do Youtube. O estabelecimento das diretrizes para a
condugao das colacoes de grau dos cursos superiores foi formalizado pela
Resolugao Ad referendum n.° 007/2020, de 02 de abril de 2020. Este ato
normativo regulamentou que as colacbes de grau seriam realizadas
mediante portaria do Reitor (Id., 2020i).

Figura 2 - Solenidade de colacao de grau dos cursos superiores
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Solenidade de Colagdo de Grau dos Cursos Superiores (2020/2021)

Fonte: YouTube, 2021.


https://www.youtube.com/watch?v=eJy5PaDXC9E
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Devido a manutencgao dos riscos apresentados de contagio, bem como
cumprindo as orientacdes da OMS, das autoridades sanitarias e do CNE, o
IFFar permaneceu com as atividades académicas e administrativas de forma
remota até o inicio do primeiro semestre de 2022. A Resolugao CONSUP n.©
32/2021, de 13 de julho de 2021 aprovou a manutencao das atividades
académicas e administrativas de forma exclusivamente remota em

consonancia com o Parecer do CIE (Id., 2021a).

Com o avanco do numero de pessoas imunizadas contra a Covid-19,
o IFFar, através da Resolugdo CONSUP n.° 53/2021, aprovou a realizagao
das atividades de ensino, pesquisa, extensao e administrativas de forma
presencial e integral em seus campi (Id., 2021b). O retorno presencial
integral teve vigéncia a partir de 1° de fevereiro de 2022 e estipulou a
necessidade de comprovacdo vacinal para o acesso a Instituicao (Id.,
2021c).

Para isso, toda comunidade académica, fossem estudantes,
servidores, colaboradores terceirizados, estagiarios e demais pessoas que
circulassem nas unidades do IFFar, deveriam apresentar a carteira de
vacinacdo digital, disponivel na plataforma do Sistema Unico de Saude
(SUS) - Conecte SUS ou comprovante, caderneta, cartdao de vacinagao
impresso em papel timbrado, emitido no momento da vacinacao por
instituicdo governamental brasileira ou estrangeira. O controle de acesso®,

recepcao, analise e envio da documentacdo comprobatdria de vacinagao dos

6 O estudante que ndo estivesse vacinado e ndo conseguisse comprovar a isengdo de
vacinagdo, mediante atestado médico, era impedido de acessar o campus e recebia falta
nos componentes curriculares em que estivesse matriculado. Os colaboradores
terceirizados que ndo apresentassem o comprovante de vacinagao, teste RT-PCR ou
atestado de isengdo de vacinacgdo, teriam seu acesso ao campus impedido e a sua auséncia
poderia acarretar glosa na fatura e responsabilizagdo da empresa contratada, se o posto
de trabalho ficasse descoberto. Os servidores, estagiarios e trabalhadores terceirizados
que possuissem contraindicacdo relativa a vacina contra a Covid-19 deveriam apresentar
ao setor de saude de sua unidade atestado médico, justificando a contraindicagao, bem
como deveriam permanecer em atividades remotas enquanto durasse a pandemia. Para o
ingresso de pessoas ndo vacinadas nas dependéncias do IFFar, era obrigatéria a
apresentagdo de teste RT-PCR ou teste antigeno negativo para Covid-19 realizados nas
ultimas 72h (IFFar, 2022).



42

estudantes, servidores, colaboradores terceirizados, estagiarios e publico
em geral ficaram a cargo do CIE local ou de comissao prépria criada com
esta finalidade, de acordo com as caracteristicas locais e disponibilidade de
forca de trabalho (Id., 2022).

Ademais, foram promovidos cursos de capacitacao sobre o Plano de
Contingéncia da Covid-19 no IFFar, conforme ilustra a Figura 3, direcionado
a toda comunidade académica da Instituicdo e obrigatorio para os
servidores retornarem as atividades presencias. A capacitacao teve como
tema medidas de prevengao e mitigacao de riscos de contaminagao pelo
novo Coronavirus. Foi ofertada no formato livre, sem mediagdo e totalmente

online por meio da plataforma Moodle do IFFar.

Figura 3 - Curso de capacitacao sobre plano de contingéncia da
Covid-19
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Fonte: IFFar, 2021.

Em decorréncia dos inumeros desafios impostos ao processo de
ensino e de aprendizagem desse periodo, foram necessarias agdoes com
vistas a garantir o atendimento dos objetivos de aprendizagem

desenvolvidos, de forma a proporcionar condicdoes para que todos os
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estudantes pudessem dar continuidade ao seu processo formativo com

éxito.

Com base nisso, o planejamento do ano letivo de 2022 precisou levar
em consideracao as aprendizagens dos anos anteriores, assim como as
condicdes sociais, cognitivas e psicoldgicas dos sujeitos envolvidos, as quais
sofreram os impactos do isolamento social e demais intercorréncias desse

contexto.

A retomada das atividades académicas presenciais foi norteada pelo
Parecer CNE/CP n.° 6, de 06 de julho de 2021 e pela Resolugao CNE/CP n©°
2, de 05 de agosto de 2021. Tais documentos sistematizaram as principais
orientagOes pedagdgicas para o contexto especifico do IFFar, tendo como
base o didlogo com os setores de Assessoria Pedagdgica dos campi sobre o
trabalho realizado, as dificuldades e os desafios com base nas vivéncias

durante esse momento (Brasil, 2021, 2021a).

Diante do retratado, observa-se que o IFFar elaborou uma série de
orientagbes durante o periodo de pandemia, bem como realizou diversos
momentos de formacgdes pedagdgicas para o desenvolvimento dessa forma
de ensino, com vistas a minimizar os impactos na aprendizagem dos
estudantes. Mesmo assim, o ensino e a aprendizagem nesse periodo ndo
deixaram de sofrer os impactos do isolamento social, da prépria doenca e
dos limites do ER, o que serda contado por anos ainda na histéria da

educacgao do IFFar, de outras instituicdes de ensino e do nosso préprio pais.
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IMPACTOS DA PANDEMIA NA GESTAO EDUCACIONAL

Ao discorrer sobre o tema, comecamos por considerar que as
instituicoes de ensino possuem um papel importante na sociedade,
produzindo e compartilhando novos saberes e propiciando um ambiente de
interacdo e construcao da cidadania. Essas instituicdes, durante a
pandemia, foram significativamente impactadas e precisaram se reinventar,
ressignificando suas praticas educacionais para fomentar novas acoes,
principios e diretrizes. Tais mudancas decorreram das recomendacdes de
isolamento social, impostas pela OMS, em face da crise sanitaria causada
por um virus letal, o SARS-CoV-2, que impactou de maneira sem

precedentes todos 0os segmentos da sociedade.

Esse cenario adverso provocou a maior interrupcdo do processo de
ensino e de aprendizagem da histéria da educacdo e apresentou-se
complexo, desafiador e angustiante, pois ninguém estava preparado para
enfrentar as incertezas deste momento de excepcionalidade. Eram novos

tempos que exigiam novas posturas e atitudes de todos os envolvidos.

No contexto investigativo desta pesquisa, os dirigentes relataram
gue, num primeiro momento, ndo entenderam a magnitude do que estava
acontecendo e a real dimensao dos impactos causados por conta da
suspensao das atividades pedagdgicas presenciais, adotadas diante das
recomendacdes de isolamento social como uma das possibilidades para
minimizar a propagacao do virus e a preservacao da vida. Esses impactos

podem ser observados nos relatos que seguem.

O impacto foi enorme, fomos tomados pelo medo, incertezas
que nos fragilizaram como seres humanos, afetando nossa
percepcdo do mundo ao nosso redor, mas isso ndo poderia nos
afastar dos compromissos com a Instituicdo e nossos estudantes
(Dirigente 3, grifo nosso).

Foram impactos de véarias naturezas. Uma delas é que a gente ndo
tinha institucionalizado nenhuma ferramenta especifica para
realizagdo das atividades remotas (Dirigente 4).

Os impactos foram de efeito particular e também coletivo.
Particular, pois cada TAE e/ou docente precisou se reinventar
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rapidamente, absorver os medos, compreender os momentos
dentre as normas da OMS e criar estratégias dentro de sua propria
casa para bem conviver, ser e trabalhar. Além disso, o
gerenciamento da falta de convivio, o medo de perder alunos,
de ndo conduzir bem os processos escolares, a dificuldade
enorme com o0s processos seletivos de novos alunos, a burocracia
diante da auséncia fisica. A rapidez da mudanga ndo nos deu
tempo adaptativo, os fatos aconteceram em curso (Dirigente 10,
grifo nosso).

O primeiro impacto foi em relacdo a seguranca. Foram chamados os
diretores gerais e informamos que suspenderiamos as atividades
por quinze (15) dias. A orientacdo era de que permanecéssemos em
casa (Dirigente 13).

O impacto foi muito grande e assustador, pois em um primeiro
momento, ninguém sabia ao certo a gravidade da doenca que
se alastrava pelo mundo. Na medida em que as noticias chegavam,
pudemos comecar a desenvolver nosso trabalho de forma
adaptada e prezando sempre pela sailide e bem estar de
alunos e servidores. Ninguém sabia ao certo como lidar com a
situacdo, mas fomos todos aprendendo juntos e com o tempo.
Foi uma fase muito dificil (Dirigente 15, grifo nosso).

No primeiro momento, aquela sensacdo de que isso vai
passar logo, vamos seguir as orientagbes e conter essa pandemia
0 mais rapido possivel e provavelmente vamos ter que entrar janeiro
adentro para recuperar alguns dias. Essa era uma preocupacdo, ndo
vai ter sabado letivo que dé conta de duas semanas sem aula. Num
segundo momento, ocorre a percepcdo de que isso nao vai
demorar tiao pouco assim e é preciso, entdo, rapidamente
adaptar-se, pensando sempre no outro que é o estudante, como é
gue ele esta vendo tudo isso (Dirigente 21, grifo nosso).

O impacto foi enorme, porque todo mundo saiu para voltar
dali duas (02) semanas, sabe? Pareciam aquelas cidades
abandonadas, que todo mundo deixou suas canetas em cima da
mesa, seu caderno aberto. Num primeiro momento, acho que a
gente nao entendeu a magnitude daquilo. Saiu para dali quinze
(15) dias voltarmos. Foi um impacto que nao foi algo de soco, foi
algo que foi sendo digerido aos poucos, entendendo, ndo, ndo vou
voltar em quinze (15) dias, poxa, ndo vou voltar em um (01) més e
isso foi se diluindo, porque do susto passou para quando vamos
voltar e depois passou aquele cansaco, de: meu Deus, isso nao
acaba nunca! Entdo, acho que foi algo que foi sendo assimilado
gradualmente pela comunidade (Dirigente 22, grifo nosso).

O primeiro impacto é que a gente ndo tinha muita nocdo do
tempo, do que era a Covid, o que era esse virus. Entdo, a gente
transferiu o que a gente fazia aqui presencialmente para o
remoto, aulas integrais, todos os horarios, os alunos online, no
periodo em que estariam aqui eles estavam online em casa, € isso
é que foi dificil, dar conta disso, porque ai, alunos sem acesso,
professores com dificuldades de utilizar o sistema, pois nunca
tinham utilizado o SIGAA para outras funcdes além da chamada.
Entdo, foi um momento que a gente sempre estava com aquela
guestdo de manter essas aulas online mantendo como era no
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presencial, e com a expectativa de voltar, até que a gente se deu
conta que nao iria voltar que estava avancando ainda mais o
virus, e que nao tinha essa possibilidade de retornar. Foi muito
dificil, a gente tinha muitas reunioes e ai professores
revoltados, uns levando mais tranquilamente essa relacdo de aulas
online e outros mais indignados porque os alunos ndo eram
obrigados a abrir a camera, eles, as vezes, ligavam e nao
estavam ali naquele computador, imaginavam que ndo estavam,
pois nao tinha interacdo nenhuma. Entao, era um fingindo que
ensinava e outro fingindo que aprendia. Eu vejo que o impacto
maior foi a gente nao ter se preparado, porque foi abrupto,
para e segue as aulas, até que a Instituicdo foi se dando conta que
a gente precisava de formacao, precisava parar, se
reorganizar novamente, pois estava muito dificil com todo esse
trabalho, muito sobrecarregado, todo mundo, nds, os professores,
principalmente os envolvidos no ensino para dar conta de todas
essas aulas, de receber esse material, de atender os alunos. Entdo
essa parada foi necessaria pra gente se reorganizar com
formacao, rever o formato das aulas, porque quinze (15) dias
se transformaram em dois (02) anos, entdo foi sofrido, o inicio foi
bastante sofrido, mas depois a gente conseguiu se organizar melhor
e os professores também levaram mais numa boa, tiveram uma
relacao melhor com o ensino remoto (Dirigente 23, grifo nosso).

Nessa condicao de adversidade imposta, pode-se dizer que os
primeiros impactos foram o medo ao desconhecido e a incerteza de um
futuro préoximo. Assim, concordamos com Santos (2020, p. 10), ao afirmar
que “A pandemia é uma alegoria. O sentido literal da pandemia do Novo
Coronavirus € o medo cadtico generalizado e a morte sem fronteiras

III
.

causado por um inimigo invisive

Uma das questdes realizadas com os participantes deste estudo,
indagava se a Instituicdo e os servidores estavam preparados para dar
continuidade as atividades remotamente, ja que o MEC havia suspendido
as aulas presenciais que foram substituidas por aulas remotas, através de
plataformas digitais, como meio alternativo ao ensino presencial. Através

das narrativas dos dirigentes entrevistados, verificou-se que:

Preparados a gente nado estava, mas estavamos imbuidos do
sentimento de que iriamos fazer dar certo. Acho que foi isso o
gue nos moveu, mas claro, as formagoes ofertadas foram
cruciais, desde as mais especificas até aquelas que envolviam o
uso do SIGAA, ferramenta fundamental, especialmente no periodo
remoto (Dirigente 1, grifo nosso).

Ninguém estava preparado. Ndo foi planejado e nem se imaginava
que ficariamos tanto tempo neste formato (Dirigente 9).
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Obviamente ndo tinhamos preparo para viver a mudanca drastica
qgue nos foi apresentada. Ninguém tinha. Os mecanismos se fizeram
vivendo, experimentando, retomando, recuando e, enfim,
avancando. Rendemos muito, experimentamos muito, pois nao
tinhamos tempo de apenas refletir, tinhamos que aliar a
reflexdo com acdo, tudo com certo imediatismo, sem
romantismo (Dirigente 10, grifo nosso).

E, ndo! Na verdade, nem nds servidores, nem a Instituicdo, nem
nossos estudantes, nem as familias dos nossos estudantes, nem a
sociedade brasileira como um todo estava preparada para o que a
gente viveu durante a pandemia, especialmente nos primeiros
meses. Esse primeiro momento, em 16 de marco de 2020, quando
a Instituicdo suspendeu as atividades presenciais, mantiveram
apenas as atividades essenciais, ela teve um impacto bastante
forte, mas ainda muito recheado de desconhecimento da
realidade, tanto que o primeiro instrumento, a primeira portaria
gue suspendeu as atividades presenciais, ela suspendeu as
atividades a partir de 16 de marco até 31 de marco. Nos tivemos
uma suspensdo por trés semanas porque acreditavamos, na
época, que em pouco tempo a situacao estaria..., estaria ndo
normalizada, mas controlada do ponto de vista da pandemia
(Dirigente 11, grifo nosso).

Eu te digo com cento e dois por cento (102%) de certeza que a
gente nao estava preparado nem para a pandemia, nem para
ter atendimento remoto, porque é como eu falei, a gente tem que
se organizar para fazer as coisas, mesmo as coisas mais banais do
ponto de vista das rotinas, sejam financeiras, de contratos e coisa
e tal. E muito complicado passar uma orientacdo para um colega,
por exemplo, que esta chegando, para ele fazer um procedimento
sem estar presente. Assim, vocé gasta um bom tempo e nédo é a
mesma coisa que sentar com a pessoa, mostrar ali, ja sair fazendo.
Entdo, de modo algum, nem a instituicGo e nem os servidores
estavam preparados para simplesmente de um dia para outro, e
essa eu acho que foi a grande questdo, de segunda para terca, nds
estdvamos fazendo as atividades de forma remota (Dirigente 17,
grifo nosso).

Ninguém estava preparado para viver esse momento, a gente nem
sabia o que era aquilo, foi a primeira pandemia das nossas vidas,
espero que tenha sido a ultima, mas a gente ndo esta preparado, é
algo da vida. Se a gente pensa que estd preparado para tudo,
acabou os desafios (Dirigente 21).

A transposicao desse modelo educacional presencial para espagos
virtuais, além de impactar todos os envolvidos com o processo pedagodgico,
revelou a fragilidade do sistema educacional e da condicao humana, pois
tanto os estudantes quanto os professores nao estavam preparados para o
uso de plataformas virtuais como recurso central no processo de construcao

do conhecimento. Para corroborar, Saviani e Galvao (2021, p. 40)
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enfatizam que esse novo modelo educacional “[...] € empobrecido” pois
“ficamos com pouco ensino, pouca aprendizagem, pouco conteldo, pouca

carga horaria, pouco didlogo. Em contrapartida, muitas tarefas”.

Através das narrativas dos participantes, verificou-se que o
isolamento social e a transposicao do ensino presencial para o ER
impactaram a vida dos servidores causando-lhes ansiedade, depressao,
angustias, além do estresse e do sentimento de cansaco e exaustao devido
aos esforcos desses profissionais em aceitar e adaptar-se as mudancas
impostas por esse novo modelo educacional. O desconhecido,
inevitavelmente assustou e nos desafiou a adotar enfrentar uma nova forma

de fazer a Educacao.

De um modo geral, foi um tempo de “aprender a aprender”, de
ressignificar as praticas pedagdgicas de todas as pessoas que constituem a
comunidade académica do IFFar, sejam elas dirigentes, professores,
técnicos administrativos, estudantes e as familias, porque essas ultimas,
assim como os servidores, também ndo estavam preparadas para a grande
mudanca no sistema educacional, qual seja, a substituicao das aulas

presenciais pelo ER, mediado pelas TICs.

Para Saviani e Galvao (2021) o ER é

[...] empobrecido ndo apenas porque ha uma “frieza” entre os
participantes de uma atividade sincrona, dificultada pelas questdes
tecnoldgicas. Seu esvaziamento se expressa na impossibilidade de
se realizar um trabalho pedagdgico sério com o aprofundamento dos
contelidos de ensino, uma vez que essa modalidade ndo comporta
aulas que se valham de diferentes formas de abordagem e que
tenham professores e alunos com os mesmos espagos, tempos e
compartilhamentos da educacgao presencial (Saviani; Galvao, 2021,
p. 42).

A implementacdao do ER configurou-se como uma possibilidade de
garantir o direito a educacdo dos estudantes brasileiros; entretanto, nesse
cenario, acentuaram-se as desigualdades sociais, aumentou a carga de

trabalho dos educadores e a qualidade de ensino restou comprometida.

Apesar dos esforcos dos gestores, docentes e estudantes, a pandemia
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revelou uma situacao complexa e desafiadora: a falta de acesso e suporte
tecnoldgico dos profissionais e estudantes, docentes inexperientes e sem
capacitacao prévia para o uso de tecnologias digitais, indispensaveis a

realizacao do trabalho remoto.

De acordo com as palavras de Saviani e Galvao (2021, p. 41), ndo ha
“uma forma exclusiva de ensinar e aprender”, contudo as formas “ficam
muito restritas quando estamos diante de um modelo em que a aula virtual,
atividade sincrona, que se desdobra em atividade assincrona, oferece pouco

ou nenhuma alternativa ao trabalho pedagogico”.

Sendo assim, conclui-se que esse novo modelo educacional se
mostrou fragil diante do contexto de vulnerabilidade social e econémica de
alguns estudantes que ndo tinham acesso a internet e a aquisicao de
aparelhos que oportunizassem o0 ensino e a aprendizagem no formato

virtual, como pode ser observado nas narrativas abaixo:

A desigualdade ficou muito evidente neste processo, pois um
numero significativo de estudantes nao dispunha de
aparelhos eletrénicos (computador, notebook, celular) para
acompanhamento e realizacdo das atividades,; outros, ndo tinham
acesso a internet; muitos moravam em locais onde ndo existia
nem mesmo a oferta desse tipo de servico por rede movel (Dirigente
3, grifo nosso).

A pandemia, além de acentuar as desigualdades, no meu
entendimento, eu vejo aqui, minha filha, minha filha é aluna, entdo
ela tinha no quarto dela um computador, uma internet de boa
gualidade o tempo todo para fazer as atividades, trabalhos,
interagir. Por outro lado, tinha alunos que além de nao ter um
pacote de internet adequado, muitos, mas muitos tiveram que
trabalhar para ajudar a familia, especialmente os homens da
agraria, e, além disso, muitos estudantes nao tinham local
adequado para poder fazer as aulas. Eu estou aqui, nessa
reunido contigo com a porta fechada, ninguém vai entrar, mas a
gente sabe que a realidade das pessoas ndo é essa, eles ndo tém o
espaco adequado. A gente percebia isso quando tinham as reunibes
com os pais que eles abriam as cadmeras, aluno deitado, aluno
amontoado num canto, mde falando, cachorro acoando, entdo as
condigcoes de aprendizagem eram muito baixas. Tem uma fala
da professora Lucilia Machado que diz: sofre evasdo aqueles
estudantes que sdo picados pelo bicho da desigualdade. Isso é muito
grave, o que ela falou, e na verdade é, porque quem tem condig&o
econémica melhor reage, troca de escola, mas ndo sai da
escola. Agora o pobre, ele evade para ajudar a mae catar lata,
qgue nem um aluno que a gente cobrava que nunca estava na aula,
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e ele disse: professor, de manhd é quando todo mundo sai catar
lata, sendo, dai o pessoal ja catou as latas, entdo eu tenho que sair
cedo, eu nunca posso ter aula de manh&, entdo quando tu houve
um relato desses, isso ai corta o coracdo de qualquer pessoa que
tem o minimo de sentimento e de humanidade, mas essa questdo
do ensino e aprendizagem, a gente percebe que se a gente pudesse
fazer um grafico, a gente ia ver que o ano de 2020 e 2021 ia ficar
aquela ruptura e as pessoas com mais dificuldades econémicas
vao sentir mais, eles nado tiveram tempo de leitura, eles nao
tiveram acesso a internet boa, ou muitos a familia tinha que
trabalhar também naquele celular, naquele computador, e o filho
tinha que estudar (Dirigente 4, grifo nosso).

A gente hoje tem certeza do qudo desigual é, e excludente é. O
Brasil é desigual e o Brasil é excludente em relagdo a realidade
dos nossos estudantes e em relacdo a realidade tecnolégica do
nosso pais (Dirigente 13, grifo nosso).

Nés temos alunos que tém grandes propriedades de terra, por
exemplo, e acesso a internet via satélite e tal, e alunos que ndo
tém [...], as vezes, nem porta e janela na casa. [...] tinha alunos
gue ndo tinham, a gente fez um levantamento na familia, nenhum
tipo de possibilidade de eletrénico como celular ou mesmo um
computador para eles poderem assistir as aulas (Dirigente 17, grifo
Nnosso).

A gente tem uma desigualdade muito excludente no Brasil, sim! A
gente enfrentou muitos desafios que se agravaram com a
pandemia e também com essa questdo de fragilidade que a
gente tem em ambito de governo. Entdo, enquanto instituicdo, a
gente fez muita coisa, a gente respeitou aquele periodo que a gente
estava vivendo, a gente teve medo dele, tanto que agora é que a
gente flexibilizou a mascara. Foi ontem, em termos dos dois (02)
anos de pandemia. Entdo a gente sempre tratou isso com muito
respeito, com muita seriedade. A campanha em massa para que
todo mundo se vacinasse e tudo mais, mas a gente lutava
também contra um desgoverno num pais que ja é pobre, num
pais gque ja é excludente (Dirigente 22, grifo nosso).

Embora a educacao seja um direito social, essencial para a dignidade
humana, conforme preconiza a Constituicao Federal (Brasil, 1988), no
contexto de adversidades como a da pandemia e, diante da reorganizacao
do processo educativo, evidenciaram-se imensas dificuldades de se fazer
garantida a extensao dessa premissa pelas propostas de plataformas
digitais, apesar dessas tecnologias terem sido um dos principais

mecanismos encontrados a oferta de direitos basicos, como a educacao.

Em sintese, ao analisar os dados coletados, constatou-se que os

impactos se referem basicamente a suspensdo das praticas pedagodgicas e
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das aprendizagens dos estudantes realizadas no formato presencial, as
condicdes de trabalho dos docentes e, ao acesso as tecnologias digitais
pelos estudantes como ferramentas mediadoras de aprendizagens.
Adicionalmente, a criacdao, manutencao e suporte de ambientes virtuais, a
gestao do conhecimento, do monitoramento e a avaliacdo das acdes
educacionais, bem como a geracao e administracao de informagdes que
sustentaram o0s novos processos, também desempenharam um papel

significativo.
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» CAPITULO IV
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DESAFIOS E ACOES PEDAGOGICAS FRENTE AO CONTEXTO DE
ADVERSIDADES

Em 11 de marco de 2020, a OMS anunciou a pandemia da Covid-19.
Uma pandemia de proporcoes histéricas, que afetou todo o planeta. Os
impactos negativos desse momento adverso também se manifestaram na
Educacao brasileira que, desde o principio, enfrentou desafios complexos
provocados por essa crise sanitaria que atingiu as multiplas dimensdes dos
sistemas educacionais. Esse cenario repercutiu fortemente na gestdo
educacional, no processo de ensino e de aprendizagem e nas relagoes das

instituicdes de ensino com a sociedade.

Entendemos que ao historicizar esse fenOmeno permitimos a
compreensao do seu movimento, dos impactos, dos desafios e das acoes
que foram implementadas. A pandemia levou a OMS declarar “Emergéncia
de Saude Publica de Importancia Internacional (ESPII), o mais alto nivel de
alerta da Organizacao, conforme previsto no Regulamento Sanitario

|II

Internacional”, pelo fato da doenca constituir-se um risco de saude publica
devido sua rapida dispersao, facilitada pela circulagdo internacional de

pessoas na era globalizada (OPAS/OMS, 2020).

No Brasil, o Governo Federal anunciou que a situacao demandava o
emprego urgente de medidas de prevengao, controle e contengao dos riscos
a saude publica (Brasil, 2020). Uma das medidas adotadas foi o isolamento
social que trouxe a luz, de forma ainda mais evidente, as fragilidades
educacionais para viabilizar o processo de ensino e de aprendizagem dos

estudantes.

Além da grave crise sanitdria, ainda passamos por profundas crises
econdmica e politica, pois as praticas governamentais adotadas pelo Poder
Executivo foram bastante controversas, principalmente os posicionamentos

e discursos do Presidente da Republica, Jair Bolsonaro.

O Presidente da Republica ndo adotou uma estratégia preventiva, e
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sim oposta. Suas praticas enquanto lider do Governo Federal foram
negacionistas, provocando descrenca dos efeitos adversos da pandemia da
Covid-19. Posicionou-se contrario ao isolamento social e buscou minimizar
os impactos acerca da gravidade da doencga, em contraposicdo as diretrizes

da OMS e ao discurso cientifico (Hur; Sabucedo; Alzate, 2021).

Neste cenario complexo e desafiador, as politicas governamentais
implementadas tiveram um impacto imediato no sistema educacional
brasileiro. As Instituicdes de ensino foram compelidas a adaptarem-se de
maneira agil as novas demandas educacionais. Simultaneamente, os
estudantes enfrentaram a abrupta transicao para o ensino a distancia,

muitas vezes com restricdes no acesso a recursos tecnoldgicos apropriados.

O isolamento social, apesar de ser uma medida necessaria, também
evidenciou e acentuou as desigualdades socioecon6micas, sobretudo no que
tange a acessibilidade digital e a qualidade do ensino remoto. Como
consequéncia, educadores e estudantes se depararam com desafios
notaveis, demandando esforgos consideraveis para se adaptarem a esse

novo paradigma educacional.

Diante desse panorama educacional, entendemos que as maiores
responsabilidades e desafios da gestao educacional referem-se a dimensao
pedagdgica das instituicdes de ensino, em especial as publicas, as quais
evidenciaram, em grande medida, as desigualdades sociais, a exclusao
digital, a dificuldade de aprendizagem dos estudantes e o impacto da saude

mental destes, assim como dos servidores.

Assim sendo, concordamos com o entendimento de Luck (2009, p.
95) que enfatiza que “a gestao pedagodgica €&, entre todas as dimensodes da
gestao escolar, a mais importante, pois estd mais diretamente envolvida
com o foco da escola que é o de promover aprendizagem e formacao dos

alunos”.
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No IFFar, a suspensao das atividades presenciais teve seu inicio em
17 de marco de 2020, inicialmente por quinze (15) dias (IFFar, 2020).
Conforme relatos dos dirigentes, acreditava-se, na época, que nesse
periodo a propagacao do virus estaria controlada do ponto de vista
pandémico. Constatou-se que os dirigentes nao tinham, naquele momento,
a real dimensdo do tempo que teriam que enfrentar essa crise sanitaria,

conforme demonstrado nas narrativas que seguem:

Foi um desafio que mexeu com as nossas estruturas
pedagodgicas, orcamentarias e principalmente humanas.
Como que seria todos ficarem em casa, embora que, se eu buscar
na minha memo©ria, a reitora na época nos dizia, talvez vao ser trés
(03) semanas. Entdo, como vamos lidar com essas trés (03)
semanas. Mas ndo foram trés (03) semanas, estamos no segundo
ano de pandemia e ainda temos muito que aprender com ela
(Dirigente 1, grifo nosso).

Foi uma surpresa para todos porque a gente imagina que isso
ndo vai acontecer aqui. Até entdo, as noticias eram na China,
qgue isso estava la do outro lado do mundo e quando vé a gente ja
tinha casos aqui no Brasil, e a suspensdo das aulas (Dirigente 6,
grifo nosso).

A gente ndo tinha a menor dimensdo e completamente
desinformados sobre o que aconteceria a seguir e o tempo que
ficariamos afastados. Naquele momento, quando informamos do
afastamento por quinze (15) dias, a Instituicdo estava muito
tranquila, aquela primeira quinzena foi de tranquilidade. As pessoas
entenderam que eram cuidados, que estariam ficando em casa
(Dirigente 13, grifo nosso).

A gente foi para casa com aquela sensacdo, daqui uns dias eu volto,
tanto que a gente deixou coisas la no campus pronto para voltar
daqui alguns dias, e a situacdo foi sé se agravando (Dirigente 14).

Preparados, nao estavamos. Meu Deus! Uns gostaram porque
tinha a possibilidade de estar em casa, ndo ter deslocamento,
se organizar com familia, porque muitos estavam com os filhos em
casa e tinham que se organizar com as aulas, entdo foi muito
desafiador (Dirigente 24, grifo nosso).

No entanto, aos poucos foram tendo a percepcao de que esse
momento adverso nao iria demorar tao pouco assim e, entdao, rapidamente,
buscaram se adaptar. Conforme os dirigentes, ndo foi facil esse processo
de planejamento e reconstrucao de um novo modelo educacional em que
fosse possivel dar continuidade as atividades curriculares e a aprendizagem

dos estudantes de forma nao presencial.
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Enfrentar tanto as barreiras quanto a reorganizacao de toda estrutura
metodoldgica, a qual incluiu a elaboracao de novos recursos pedagdgicos
capazes de garantir o desenvolvimento do processo de ensino e de

aprendizagem dos estudantes foi o desafio principal do IFFar.

Nesse contexto desafiador, a Instituicao foi desafiada a refletir sobre
outros modos de estruturar o processo educativo, a fim de promové-lo de
maneira eficaz e a permitir a aprendizagem em espacos diversos, fora do
tradicional ambiente escolar e académico. Isso foi necessario para atender
os instrumentos legais e normativos exarados pelo MEC e Ministério da

Economia (ME) para o enfrentamento da doenga.

No inicio da pandemia, o IFFar também foi desafiado a estabelecer
medidas e protocolos de seguranca e saude que possibilitassem a
continuidade de suas atividades essenciais e considerassem a possibilidade
de um retorno presencial seguro. Para essa finalidade, instituiu o CIE, que
tinha a responsabilidade de gerir todas as acdes relacionadas ao

enfrentamento da Covid-19.

Coube a esse Comité a responsabilidade de elaborar o Plano de
Contingéncia’ para a Prevencao, Monitoramento e Controle do Novo
Coronavirus (Covid-19) no ambito do IFFar. O planejamento dessas acdes
ocorreu de forma colaborativa, através da participacao de representantes
de todas as unidades da Instituicao e incluiu o levantamento de dados e
informacdes, além de compreender a andlise dos recursos disponiveis,

considerando os insumos necessarios e suas aquisigoes.

7 0 Plano de Contingéncia para a Prevencdo, Monitoramento e Controle do novo
Coronavirus — COVID-19 manifesta os esforgos institucionais com a saude e a seguranga
da comunidade académica para o retorno as atividades presenciais nos campi, Reitoria e
centros de referéncia (CR) do IFFar. O Plano contribui para a reorganizagdao do
planejamento pedagdgico das acdes de ensino, pesquisa e extensdo, no tocante a saude e
a segurancga de todos. Devido ao avango das pesquisas, recomenda-se que o Plano seja
readaptado naquilo que, pelo surgimento de novas evidéncias, esteja desatualizado no
decorrer de sua execugdo. Considera-se, também, que a aplicabilidade das recomendagbes
deve ser analisada ao compasso das mudangas do cenario de transmissdo do novo
coronavirus e de adoecimento por COVID-19.



58

O Plano identificou a necessidade de adaptacao dos diversos espagos
educacionais e laborais, destacando a primordialidade de investir em acoes
de educacdo em saude, tanto coletivas como individuais, promovendo
atitudes responsaveis em toda a comunidade académica e compartilhando
a responsabilidade pela prevencao da propagacao do novo Coronavirus
(IFFar, 2020c). Esse documento foi elaborado com base nas diversas
realidades institucionais e prop6s a execucao de objetivos, praticas e acoes,

e manifestou

[...] os esforcos institucionais com a salde e a seguranga da
comunidade académica para o retorno as atividades presenciais nos
campi, Reitoria e Centros de Referéncia (CR) do Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Farroupilha. O documento exibe
necessidades de adaptacao dos diversos espacos educativos e
laborais, primordialidade de investimento nas acgbes coletivas e
individuais de educacdao em saude, atitudes comportamentais de
toda a comunidade académica e responsabilidade compartilhada
para a prevencdo do contagio pelo novo coronavirus. Por tudo isso,
o Plano contribui para a reorganizacao do planejamento pedagdgico
das acgOes de ensino, pesquisa e extensdo, no tocante a saude e a

seguranca de todos (IFFar, 2020c, p. 16).
Ademais, houve a recomendacdo, pelo Comité Institucional, de que
as atividades de ensino fossem organizadas em dois eixos, sendo eles o
eixo estruturante e o eixo diversificado. O primeiro eixo compreendia as
atividades com o objetivo de retomada e revisao de conceitos trabalhados,
a ser realizado por todos, enquanto que o eixo diversificado compreendia
atividades de formagao humana integral e de manutencao de contato com
os estudantes, considerando, ainda, os niveis, formas e modalidades de
ensino. Nao obstante, o CIE preconizou que tais atividades deveriam estar
ancoradas em trés objetivos fundamentais, sendo dois de carater formativo

e um comportamental.

Observou-se que as medidas de protocolo e saude para manutengao
de atividades essenciais e para um possivel retorno, estabelecidas pelo CIE,
refletiram as evidéncias cientificas relacionadas a mitigacdao da transmissao
do virus no ambiente escolar e foram elementos fundamentais para que

servidores e estudantes retornassem as atividades presenciais com mais
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seguranca.

Compreendeu, como ponto de partida, o levantamento de materiais,
insumos e equipamentos de protecao individual (EPIs) necessarios ao
atendimento das demandas, assim como a etiqueta respiratdria, as medidas
gerais de higiene e limpeza dos ambientes, o uso de EPIs e as acgles e

procedimentos institucionais para a prevencao do contagio.

Essas acdes preconizaram que todos os ambientes estivessem
arejados por ventilacao natural, sendo proibido o uso de ar-condicionado,
com excecao dos ambientes em que existissem equipamentos e materiais

que necessitassem de temperatura controlada e constante.

O CIE recomendou a readequacdo dos horarios de aulas e dos
quantitativos de estudantes, assim como a organizacao da escala de
trabalho conforme o nimero de servidores lotados em cada setor, de modo
gue permanecesse na unidade pelo menos um servidor em cada periodo de

trabalho.

No contexto das medidas de prevencao e resposta a pandemia da
Covid-19, o IFFar implementou uma série de acgdes significativas,
destacando seu compromisso com a solidariedade e a responsabilidade
social. Dentre essas medidas, merecem destaque as providéncias tomadas
para a retomada segura das atividades essenciais, baseadas nas diretrizes
estabelecidas pelo CIE. Tais diretrizes, alinhadas as evidéncias cientificas
relacionadas a mitigagdo da transmissao do virus no ambiente escolar,
foram essenciais para garantir a seguranca de servidores e estudantes

durante a retomada das atividades presenciais.

Nesse sentido, o plano de acao da Instituicao contemplou a aquisicao
e disponibilizacdo de mascaras faciais para todos os servidores e
estudantes, alcool gel 70% em todas as dependéncias dos campi, Reitoria
e centros de referéncia. A Figura 4, retrata uma acdo institucional realizada

através de drive-thru em uma das unidades do IFFar para entrega aos
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servidores de um kit “Queremos vocé bem”, composto por mascaras e tubos
de dlcool gel.

Figura 4 - Drive-thru para distribuicao de mascaras e alcool gel
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Fonte: Facebook, 2021.

Além disso, medidas restritivas foram implementadas, incluindo a
proibicao do consumo de chimarrdo, tereré e bebidas que pudessem causar
retirada prolongada da mascara, bem como a vedacdo do uso de
bebedouros convencionais, direcionando seu uso exclusivo para o

abastecimento de garrafas e copos individuais.

Ademais, o IFFar demonstrou seu compromisso social ao engajar-se
na producao de face shields, também conhecidas como protetores faciais,
confeccionados por meio da tecnologia de impressora 3D, direcionados aos
profissionais de saude que estavam na linha de frente no enfrentamento da

pandemia da Covid-19. A figura 5 representa o grupo de trabalho envolvido
na producao desses protetores faciais.
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Figura 5 - Producao de protetores faciais

Fonte: IFFar, 2020.

Da mesma forma, a producdo de alcool gel glicerinado, conforme
evidenciado na Figura 6, representou outra iniciativa notavel da Instituicdo
em resposta as necessidades da comunidade, especialmente durante a crise
de saude publica. O alcool gel glicerinado representou um importante
recurso na promogao da higiene e prevencgao da propagacdo do virus, € a
producao desse material pelo IFFar demonstrou seu compromisso em
contribuir significativamente para a seguranca e o0 bem-estar da
comunidade local.

Figura 6 - Producao de alcool etilico glicerinado
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Fonte: IFFar, 2020.


https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/itemlist/tag/3393-alcool-80
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Para além das medidas relacionadas a salde e a producdo de EPIs, o
IFFar também demonstrou sensibilidade social ao direcionar a doacao de
alimentos, produzidos nos laboratorios de Ensino, Pesquisa, Extensao e
Producao (LEPEPs) da Instituicao, conforme retratado na Figura 7. Esses
alimentos, que anteriormente eram destinados ao consumo de estudantes,
servidores e terceirizados nos restaurantes dos campi durante as atividades
presenciais foram destinados a instituicdes beneficentes e familias carentes,
como parte do esforco da Instituicdo em apoiar aqueles que enfrentam

dificuldades durante esse periodo desafiador.

Figura 7 - Alimentos produzidos nos laboratoérios do IFFar
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Outra acao planejada foi a realizacao do acompanhamento de familias
gque compunham a comunidade académica e que se encontravam em
situacdo de vulnerabilidade social em decorréncia da pandemia e o
acompanhamento de qualquer tipo de preconceito contra estudantes,
servidores e trabalhadores terceirizados que pudessem ter contraido a

doenga.

Nessa condicao de adversidade imposta, uma das agoes foi planejar
a continuidade do processo pedagdgico de forma nao presencial, através de

plataformas digitais. Assim emergiu o ER, que foi uma acao pedagdgica,


https://www.iffarroupilha.edu.br/noticias-alegrete/item/20434-iffar-campus-alegrete-doa-mais-de-1-tonelada-de-alimentos
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gue efetivou a transposicao do ensino presencial para o ensino mediado por
ferramentas digitais, predominantemente, ou pela proposicao de apostilas

e materiais impressos remetidos aos estudantes.

Constatou-se que, no ambito do IFFar, todas as atividades
académicas presenciais, desenvolvidas em todos os niveis, formas e
modalidades foram transferidas para os meios digitais. Esta transicdo é

demonstrada na representacao da Figura 8.

Figura 8 - Aula virtual da pés-graduacao em EPT

©® GRAVANDO Vacd tem ertenidos mstaladas Que talves afotem a gualdade da chamada

CAIINA DEOUND...

408 | Apresemtagho dos pré-projeton turma 4

Fonte: IFFar, 2021.

Para Saviani (2020), o ER “é posto como um substituto do ensino
presencial excepcionalmente nesse periodo da pandemia em que a

educacao presencial se encontra interditada”.

Corroboramos com Oliveira (2020), ao evidenciar esse modelo
educacional como,
[...] um conjunto de situagdes desconhecidas (ou ignoradas) até

entdo, que interfere consideravelmente na organizacao do trabalho
pedagdgico e que exige novas e diferentes condigdes de trabalho.
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Desde a auséncia dos meios necessarios para o pleno
desenvolvimento das atividades, ou seja, a falta de equipamentos
adequados, como computadores, tablets, microfones e cameras, a
conexdo de redes de internet, a formacao insuficiente para lidar com
0S programas e os recursos tecnoldgicos, a pouca (ou total auséncia
de) experiéncia com ambientes virtuais, até questoes relacionadas
ao suporte pedagdgico para a realizagao do trabalho (Oliveira, 2020,
p. 34).

Diante das circunstancias, ficou evidente que os desafios sobre os
processos educacionais foram diversos e demandaram novos olhares e
atitudes, de modo a garantir que o direito a educacdo fosse mantido. Nesse
sentido, a gestao educacional assumiu a responsabilidade e o compromisso
de estruturar novas propostas pedagdgicas, organizando e planejando as

acoes dentro de um novo contexto educacional.

Essa organizacao pode ser observada, nos relatos dos dirigentes,
quando questionados sobre como aconteceu o planejamento educacional, a
flexibilizagao das agdes, o dinamismo dos envolvidos, bem como a alocagao
de recursos orcamentarios, com a finalidade de ofertar ensino de qualidade

aos estudantes.

Apds um periodo de atividades remotas sem maiores discussoes,
vivenciamos os problemas oriundos da falta de planejamento
para a mudanca das rotinas de trabalho presenciais. Dentro desses
desafios, foram suspendidas as atividades letivas para discussdo
com a comunidade académica de cada Campus, para adequacéo das
atividades. Para dar conta da peculiaridade imposta pela pandemia,
foi instituido o Comité Institucional de Emergéncia com
integrantes dos setores de saude dos campi, representacdo docente,
técnicos administrativos, discentes e Comissdo Interna de
Supervisdo - CIS, com carater consultivo para elaborar estudos
e proposicoes técnicas para adequacdo dos procedimentos
necessarios ao atendimento das demandas institucionais e cuidados
com a seguranca das pessoas. Dessa forma, as atividades
pedagogicas aconteceram de maneira remota, associadas a
acoes para mitigar as dificuldades inerentes a esse formato.
Realizou-se levantamentos da situacdo dos estudantes e dentre as
necessidades apresentadas providenciamos o empréstimo de
equipamentos como computadores, notebooks e/ou materiais
impressos para o acompanhamento e realizacdo das atividades
pedagodgicas. Para auxiliar na demanda de internet para os
estudantes, o IFFar por meio da deliberacdo do CONSUP, concedeu
o “auxilio inclusdo digital” com valores pagos diretamente aos
estudantes para a contratagdo/custeio de servicos dessa natureza.
Considerando a realidade econémica dos nossos estudantes, os
valores destinados a alimentacdo foram convertidos em géneros
alimenticios fornecidos mediante edital de classificacdo para atender
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aos mais necessitados. O auxilio permanéncia também foi
mantido, com vistas a manutencdo dos estudantes e garantir a
continuidade de seus estudos conosco (Dirigente 3, grifo nosso).

No inicio ficamos um pouco no limbo, com bastante dificuldades
para dar os encaminhamentos até que a propria Pro-Reitoria de
Ensino (PROEN) conseguisse, com articulacdo das direcbes de
ensino dos campi fazer um planejamento minimo, ai conforme a
orientagdo da PROEN se iniciou o processo de orientacdo aos
docentes, orientacdo aos discentes, procurando num primeiro
momento flexibilizar o maximo as atividades, mas esbarrando
nas limitagoes tecnolégicas da propria instituicdo, esbarrando na
dificuldade dos servidores, docentes e TAEs, em administrar as
tecnologias que nds tinhamos e toda uma deficiéncia dos proprios
estudantes, dos proprios docentes em termos de equipamentos e
internet. Quanto a alocacao dos recursos orcamentarios, eu
acho que isso demorou um pouquinho mais para a gente
reorganizar. Entendo que as atividades de ensino foram mais
emergenciais com as alteracées e com o passar das semanas, dos
meses. A gente foi realocando os recursos, varias acbes que nos
tinhamos planejado, na verdade, a maioria das acées a gente teve
qgue reorganizar porque teve toda uma outra dindmica (Dirigente 8,
grifo nosso).

Ocorreu de modo coletivo, através de muitas reunioes,
frequentes retomadas, mudancas de rotas, conversas nao
presenciais, antes ndo experimentadas com tamanho vigor.
Aconteceu Iendo, ouvindo, percebendo, aprendendo a
projetar mudancas feitas, algumas do dia para a noite e outras
em delongas interpretativas. Diante de muitos documentos, com
criagdo de muitas normativas, um excesso de burocracia (bem
caracteristico do IFFar). Se fez com dor, com siléncio, com a
garganta engasgada, com cansa¢co, com ran¢o e com
angustias. O dinamismo dos envolvidos, foi sempre uma
incégnita: uns se entregaram a novidade, outros sumiram, alguns
fizeram de conta. Era dificil tabular tudo isso, ainda o é (Dirigente
10, grifo nosso).

A Instituicdo teve que se replanejar completamente. Nos
criamos instrumentos formais, regulamentos, portarias na tentativa
de manter a instituicdo funcionando e especialmente focada na
continuidade da oferta do ensino de qualidade para os estudantes
e, dentro desse cendario tem normativas regulamentando como é
gue deveria ser o ensino, como deveria funcionar a extensdo, como
deveria funcionar a pesquisa. A questdo dos auxilios
emergenciais que nds criamos para que o0s estudantes
pudessem nao evadir, para que os estudantes pudessem ter
acesso a um recurso or¢camentario através dos auxilios. Inclusive,
eu nem lembrava mais, mas nos regulamos, inclusive, o empréstimo
de bens, lembra? Para que o servidor que nédo tinha uma cadeira
adequada na sua casa levasse a cadeira, para emprestar
computador para aluno que ndo tinha computador. Entdo, houve um
trabalho muito intenso de replanejamento institucional, so
que isso ndo foi rapido. Entdo eu lembro que nds fizemos aquela
parada que nos permitiu nos debrugcarmos mais efetivamente sobre
esse replanejamento, inclusive levando para o Conselho Superior a
proposta de readequacao do plano de trabalho, realocacao dos
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recursos orcamentarios. Entdo, nds tivemos um planejamento
mais emergencial naquele primeiro momento e depois sim, quando
fizemos aquela parada, um planejamento mais aprofundado, com
mais discussdo, ja trabalhando com a perspectiva de que ndo seria
breve o nosso retorno. Mas ai a gente ja tinha um pouco mais de
conhecimento sobre a dimensdo da pandemia, a complexidade que
seria dar conta dela. Ai a gente pode fazer um planejamento mais
aprofundado e inclusive prevendo formacdo para os servidores,
porque nds estavamos todo mundo na tentativa e erro, porque
nenhum de nds tinha passado por um momento de um trabalho
nessa condicdo. Entdo, eu acho que foi mais ou menos isso, esse
planejamento mais emergencial de marco, abril e depois,
guando paramos, um planejamento mais elaborado e mais
adequado a realidade que a gente passava a compreender melhor
naquele momento (Dirigente 11, grifo nosso).

A gente estabeleceu algumas regras e normas pensando num
primeiro momento no estudante. Criamos alguns regramentos
para empréstimo de computadores, de nobreaks, de notebook
para os estudantes. Organizamos uma dindmica de retirada ou de
levada. A propria instituicdo levou para muitos estudantes.
Utilizando o SIGAA fizemos algumas formacées para os
estudantes. O SIGAA era um instrumento existente, mas nao era
utilizado a larga, vou dizer assim, na nossa Instituicdo. Percebemos
isso nagquele momento, tivemos formacao para os estudantes,
formacdo para os professores, mais de uma formagdo, varios
momentos de formacdo, organizacao de tutoriais para os
estudantes, coisas muito basicas e ja tudo por Google Meet, no
processo de formacdo interativo e distanciado ja com os estudantes
e nés em casa. E o que foi absolutamente impactante é que a nossa
instituicdo determinou a ndo estada nos nossos campi de imediato,
entdo mesmo nds, enquanto gestores, tivemos que passar a
atuar de casa e o dinamismo disso... ele se deu em horas de
trabalho mesmo. A gente passava de manha até altas horas
respondendo pelo WhatsApp, respondendo por e-mail, fazendo
reunioes, criamos um Comité institucional de Emergéncia (CIE),
naqueles primeiros quinze (15) dias, com a presenca dos
profissionais da saude na nossa instituicdo, reuniamos uma vez por
semana no primeiro ano, praticamente no primeiro ano todo, tinha
reunido toda semana. Tinhamos duas reuniées do Colegiado de
Dirigentes (CODIR) por més, trocdvamos experiéncias, materiais,
durante todo aquele momento, fizemos organizacdo de impressdo
de material didatico para aqueles estudantes que, mesmo tendo o
auxilio digital, onde residiam, ndo tinha sinal de internet e ndo foi
resolvida a questao da conexdo, a preocupacao com a alimentagéao
escolar dos nossos estudantes, a entrega de cestas bdasicas. A
Instituicao inteira se mobilizou para essa reorganizacao que
era muito mais, num primeiro momento, de manter a conexao e
ndo voltada especificamente para a questdo pedagdgica, porque
jamais imaginavamos o tempo que ficariamos isolados naquele
momento. Entdo, era muito mais atencdao estudantil mesmo, de
maneira que eles ndo se desconectassem da Instituicdo, dos
professores e dos servidores para que a gente fluisse a informacédo
e a comunicacdo. As aulas assincronas foram o primeiro
elemento pedagégico adotado, o IFFar sé tinha aula
sincrona. Entdo, depois que a organizacdo pedagdgica inicial foi
observada, tivemos uma parada no primeiro semestre - houve uma
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série de informacbes naquele semestre inusitado. Avaliando hoje,
2022, para aquele momento, foi tudo excessivo, tanto para a
gente gestor quanto para os servidores, para os estudantes, era
uma exigéncia de presenca digital e tecnolégica gigantesca
para todos, os horarios usuais desconstruidos pela necessidade de
auxilios de toda ordem, todo momento. E quando houve a parada é
que se analisou o turbilhdo e que se reorganizaram as aulas e as
atividades das pessoas todas a partir do que cada campus entendeu
ser melhor: alguns por blocos, outros mantiveram os componentes
curriculares como estavam antes, mas dosando momentos
sincronos com momentos assincronos. Mas, sem duvida, no
primeiro semestre de 2020, ele foi avassalador em todos os sentidos
(Dirigente 13, grifo nosso).

Essa é uma coisa que a gente teve que fazer, também, num tempo
recorde. Essa organizacdo de planejar, por exemplo, se ndo fosse o
auxilio digital ou algo similar que foi disponibilizado pela Instituicdo
a coisa seria bem mais complicada, porque a gente conseguiu
pacote de dados, levou computadores e socorreu, mesmo no
mestrado, a gente teve que fazer bancas aqui em casa, trazer os
alunos porque ndo tinham condicbes de fazer nas suas. Entdo, se
vocé pegar o nivel do mestrado, comparando, imagina os outros
niveis (Dirigente 17).
De acordo com os relatos, observou-se que hum primeiro momento,
o planejamento das acgdes pedagdgicas foi fragil. Houve apenas a
transposicao das aulas presenciais para aulas em plataformas digitais.
Nessa ocasidao nao foi considerada a formacao docente para uso das
tecnologias e para a organizacao do trabalho pedagdgico. Da mesma forma,
nao se considerou as dificuldades dos estudantes com o acesso a

equipamentos adequados e a internet.

Verificou-se que os docentes tiveram muita dificuldade em conseguir
migrar do ensino presencial para o ER, pois a maioria nao tinha habilidades
com as tecnologias digitais e muitos nunca haviam usado o Google Meet®
como ferramenta de sala de aula, por exemplo. Na época, ainda estava em
fase de implementacdao o sistema institucional chamado SIG, com varios
moddulos de gestao de sistemas, entre eles o SIGAA, que apesar de
existente era pouco utilizado pelos docentes e pelos estudantes. Essa

dificuldade pode ser evidenciada nas falas que seguem.

A grande maioria nao tinha ideia que programa usar, que
sistema operacional utilizar, que metodologia, como fazer a
aula, era para fazer aula de que forma, por exemplo, se eu tivesse
quatro (04) periodos, eu deveria dar esses quatro periodos via
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Google Meet®? Entdo, ndo tinha preparacdo. [...] quem tem um
pouco mais de idade, o principal desafio foi o de se comunicar
e de se fazer entender por e-mail, por videos e por outros
aplicativos. Quanto ao SIGAA foi muito dificil porque a gente nunca
teve um treinamento efetivo do uso dessas ferramentas para se
trabalhar (Dirigente 2, grifo nosso).

Inicialmente nés ndo sabiamos nem como utilizar o Google
Meet®. Para nds era tudo uma novidade porque até entdo nds néo
tinhamos utilizado o Google Meet®, ndo tinhamos o habito de
utilizarmos o sistema, gue é o SIGAA e o Sistema Integrado de
Patriménio, Administracdo e Contratos (SIPAC), somente para
lancamento de frequéncias que era utilizado e lancamento de notas.
Entdo, a partir disso, se passou a utilizar o sistema institucional,
entdo, nos fomos de certa forma, obrigados a usar um sistema
que ja existia, que de certa forma encontravamos algumas
resisténcias para utilizacao e hoje, a gente ndo se vé muito sem
a utilizacdo do sistema, entdo de certo modo foi bom essa
obrigatoriedade de utilizacdo (Dirigente 6, grifo nosso).

A dificuldade era utilizar o SIGAA e o SIPAC porque nds ndo
tinhamos utilizado. Entdo, a gente teve que criar algumas
capacitacoes e aprender fazendo, e buscar na internet também
coisas assim, tutoriais que ajudassem a assinar atas online, a inserir
documentos no SIPAC, a utilizar os recursos que o SIGAA tem,
porque ele também é uma plataforma virtual de aprendizagem.
Ele ndo é tdo completo gquanto o Moodle, mas tem algumas
especificidades ali no SIGAA que o professor consegue postar
materiais, postar videos, consegue inserir informacgbes, postar,
inclusive, alguns anexos, entdo a gente teve que aprender e se
capacitar na utilizacdo desses recursos que hoje, € uma pratica
que permaneceu e que a gente tenta preservar, porque ajuda
e auxilia na organizacdo do material didatico para os alunos
(Dirigente 7, grifo nosso).

Foi necessario adaptar ferramentas, conhecer ferramentas,
desde o Google Meet®. Eu lembro de quando nds estavamos
comecando a usar o Google Meet®, depois de uma reunido do
CAEN, eu perguntei: como é que tu fazes para gravar? Porque eu
nunca tinha usado, nunca tinha feito isso. Onde é que fica essa
gravacdo? Ai que comecou uns ajudando aos outros no sentido
de desmistificar os recursos de tecnologia, dizer que isso é
normal, que isso veio para ficar, que isso é positivo (Dirigente 21,
grifo nosso).

Foi um processo muito dificil, de aprendizagem para todos. Os dias
transcorreram de forma turbulenta (Dirigente 23).

Nesse cenario, percebeu-se que a melhor forma seria suspender o
calendario académico, a fim de que fosse possivel uma melhor compreensao
e planejamento de como se daria o processo pedagdgico a partir daquele
contexto inédito. Entendeu-se, naquele momento, que uma das formas

seria promover formacgoes.
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Sendo assim, a Reitoria do IFFar organizou e implementou o
programa “IFFar Formacdo: conectando saberes e praticas”, conforme
evidenciado na Figura 9. O objetivo deste programa de formacado, era
proporcionar um percurso de capacitagcdo para docentes, TAEs e
estudantes, visando o aprimoramento de suas competéncias e habilidades
na utilizacao e interagdao de ambientes virtuais de ensino e de aprendizagem

(AVEA), através de dois (02) itinerarios formativos distintos.

Figura 9 - Programa IFFar Formacgao: conectando saberes e
praticas

Y |FFaR
FORMACAO

conectando
Saberes e Praticas

Fonte: IFFar, 2020.

O primeiro itinerario de formacao foi direcionado aos docentes e TAEs
envolvidos no processo de ensino. Esse itinerario abordou a tematica
intitulada “Desafios Pedagdgicos e Tecnoldgicos para o Ensino Remoto”. Por
outro lado, o segundo itinerario foi concebido para atender as necessidades
dos estudantes e concentrou-se na “Formacao para o Bom Uso das

Tecnologias de Aprendizagem”.

As tematicas desenvolvidas foram embasadas nos principios e
concepgoes relacionadas ao Planejamento, Metodologia e Avaliagao, com o

objetivo de desenvolver abordagens didatico-pedagdgicas alternativas para
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o AVEA, a partir da utilizacao do SIGAA e de outros recursos digitais.
Contemplou as estratégias de como desenvolver uma aula por meio do
Google Meet®, elaborar videoaulas e disponibilizar em plataformas de
videos, como o Youtube, formacado sobre ensino remoto e de como avaliar

em ambientes virtuais.

Por meio desses itinerarios formativos, buscou-se auxiliar o
desenvolvimento e acompanhamento do processo de construgdao de
conhecimentos no contexto do ER, assim como qualificar o trabalho numa

concepcao integradora entre aspectos tecnoldgicos e pedagdgicos.

Em sintese, buscou-se garantir um processo formativo para
servidores e estudantes voltados ao uso das tecnologias, o qual foi
coordenado pela Pro-Reitoria de Ensino (PROEN) com a colaboragdo do

Comité Assessor de Ensino (CAEN).

Percebeu-se que a formagao foi uma acgao institucional efetiva, que
possibilitou qualificar os profissionais da educacao e estudantes para o
enfrentamento desse momento complexo, o da pandemia, visando a
qualidade do processo educacional, embora muito dessa qualidade
dependesse do protagonismo, da autonomia, do engajamento e da

disciplina por parte de cada estudante.

Quanto a flexibilizacdo das acbOes, evidenciou-se que foram
viabilizadas devido a publicacdao dos atos normativos exarados pelo MEC e
ME que possibilitaram a implementagao das atividades remotas. Face a
esses atos normativos, a Instituicao precisou replanejar suas acoes criando
instrumentos formais, regulamentos e portarias na tentativa de manter-se
em funcionamento e oferecendo ensino de qualidade. Diante do contexto
vivenciado, pode-se dizer que o planejamento demorou um pouco para
acontecer, mas, quando aconteceu, foi eficiente, sempre pensando nas
vidas das pessoas, com muita seriedade e serenidade para enfrentar esse

periodo conturbado.
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Constatou-se que as acgdes pedagdgicas foram as mais complexas e
desafiadoras. O planejamento dessas acdes foi construido, inicialmente, de
forma empirica pois ndao havia tempo e nem conhecimento suficiente para
embasar as acdes em preceitos tedricos ja consolidados. Apesar das
circunstancias, esse planejamento educacional possibilitou uma melhor
organizacao do processo pedagdgico e da alocacdo dos recursos

orcamentarios.

Além do Programa IFFar Formacdo que teve o objetivo de capacitar
servidores e estudantes para as atividades remotas, foi necessario
flexibilizar as acOes pedagdgicas. Tal acdao implicou, em um primeiro
momento, uma exigéncia de presenca digital e tecnoldgica que levou muitos
servidores e estudantes a exaustdao e ao adoecimento. A partir de entao,
optou-se por organizar as atividades curriculares por blocos, com
momentos sincronos (atividades educacionais em tempo real) e momentos
assincronos (atividades educacionais que acontecem sem a necessidade de
uma interacao em tempo real). Contudo, essa forma de organizagao
também foi muito dificil para os docentes pois fugia totalmente da légica de

organizacao gue se tinha quando se estava no presencial, pois

[...] no professor recaem as funcdes de motivador, criador de
recursos digitais, avaliador de aprendizagens e de dinamizador de
grupos e interacdes online. E para ser esse dinamizador é necessario
compreender as especificidades dos canais e da comunicacao online,
sincrona e assincrona (Moreira; Henriques; Barros, 2020, p. 354).

Além disso, a pandemia nos colocou frente ao desafio de pensar as

instituicdes de ensino, retirando

“[...] a sala de aula, o ambiente que sempre foi o lugar de
estabelecer os vinculos principais de mediacdes de conhecimento. A
funcdo docente desempenhada dentro desse lugar, onde
professores, alunos e toda comunidade escolar se habituaram, ja
nao é o espaco delimitado para essa funcao (Kirchner, 2020, p. 46).

No presencial o docente estd todos os dias frente ao estudante,
enquanto no ER esse “estar frente ao estudante”, de forma virtual,

demandou uma reorganizacdo. Sendo assim, surgiam duvidas: Como
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trabalhar os momentos assincronos de forma que o estudante tivesse
autonomia e aproveitamento dos conteudos que seriam abordados? Nos
momentos sincronos, como fazer com que o estudante participasse

efetivamente para que nao ficasse um mondlogo?

Garcia et al. (2020), entende que as competéncias necessarias do

docente no ER sao,

Do ponto de vista didatico, o professor, ao ensinar remotamente,
enfrenta o mesmo desafio do ensino convencional, em sala de aula
presencial. Nesse sentido, cabe ao professor a organizagao didatica
do ensino, que compreende: Apresentar o conteudo. Definir
objetivos da aprendizagem. Propor atividades de avaliagdo. (Garcia
et al., 2020, p. 04)

Nesse processo, percebe-se os esforgos dos docentes em se adaptar
e produzir conteldo mais atrativos, a pesquisar na internet, nos portais de
periddicos, nos e-books ect, outras formas de trazer esse conhecimento
para os estudantes, como, por exemplo, adaptar-se em casa com quadro e
caneta no fundo da cadmera para ensinarem. Segundo Freire (1996, p. 88),
“como professor devo saber que sem a curiosidade que me move, que me
inquieta, que me insere na busca, nao aprendo e nem ensino”. Como essa

citacdao é pertinente ao momento!

Apesar dos desafios e dificuldades enfrentadas, verificou-se que
grande parte dos professores se adaptaram as novas tecnologias e
desenvolveram novas habilidades e estratégias para engajar os estudantes.
Entdo, foram varias as ferramentas adotadas e que exigiram muita
criatividade, disposicao, envolvimento e interagao. Todavia, esses desafios
acabaram gerando exaustao e adoecimento, pois mudou a forma da
docéncia; contudo, acredita-se que os docentes fizeram o melhor possivel,

com qualidade e também com fragilidades.

Nesse momento de reconstrucdo, a instituicao flexibilizou os horarios
virtuais, a adaptacao ao SIG, a sala virtual do SIGAA, prazos para entrega
das atividades e a forma de avaliar em ambientes virtuais. A recomendacao

guanto a avaliacdo era de que diminuisse a quantidade avaliada e
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aumentasse os recursos de avaliagao de modo que facilitasse para os
estudantes. Ainda, foram suspensos componentes curriculares
excepcionalmente praticos e criados tutoriais para desenvolvimento de aula
por meio do Google Meet®, para elaboracdo de videoaulas e

disponibilizagao no canal do Youtube.

Outras plataformas de aprendizagem utilizadas foram as lives,
palestras online, seminarios, féruns de discussdes, semanas académicas e
até mostra cultural virtual; todos esses pensados para facilitar a interacdo
com os estudantes. Em todas essas atividades se buscava incluir os
estudantes com deficiéncia, por exemplo, ao utilizar a legenda nos videos
para o acesso de estudantes surdos ou realizar a audiodescricao (AD),
traduzindo imagens em palavras para as pessoas com deficiéncia visual.
Retratamos momentos da mostra cultural através das Figuras 10, 11 e 12.

Figura 10 — Mostra Cultural - releitura de Surrender, estudante

do Campus Frederico Westphalen, apresentacao na modalidade
musica instrumental.

] Samuel Miiller Forrati
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Fonte: IFFar, 2020.


https://www.iffarroupilha.edu.br/ultimas-noticias/item/19462-mostra-cultural-do-iffar-iniciou-nesta-quinta-feira
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Figura 11 - Mostra Cultural - chamada para as apresentacoes
realizada pelos estudantes.

s NAC -

Fonte: IFFar, 2020.

Figura 12 - Mostra Cultural — estudantes usaram a criatividade
para as apresentacoes em tempos de distanciamento social.

Renata Rotta

Fonte: IFFar, 2020.


https://www.iffarroupilha.edu.br/ultimas-noticias/item/19462-mostra-cultural-do-iffar-iniciou-nesta-quinta-feira
https://www.iffarroupilha.edu.br/ultimas-noticias/item/19462-mostra-cultural-do-iffar-iniciou-nesta-quinta-feira
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Os estudantes com deficiéncia foram o grupo mais afetado por conta
do distanciamento social e pelo processo de aprendizagem de forma
exclusivamente remota. Muitos necessitavam de recursos e de mediacoes
diferenciadas, com adequacdoes metodoldgicas que auxiliassem nesse
processo. Essas pessoas, em momentos criticos como o provocado pela
pandemia, precisaram mais do que nunca serem respeitadas em seus

direitos, de modo a garantir o seu existir de forma digna.

Pensando nesses estudantes, o IFFar regulamentou um processo
especifico de orientacdo para a acessibilidade ao ER que foi organizado pela
CAI juntamente com a Coordenacdo de Assisténcia Estudantil (CAE),
visando a manutencao do vinculo professor e estudante, como também a

garantia de ensino a todos.

Essas diretrizes tinham como objetivo orientar de forma geral
gestores, setores estratégicos e docentes, a respeito de algumas
possibilidades nesse contexto peculiar que foi vivenciado. Compreendiam
orientacbes gerais a gestdo das unidades, breves indicacdes para o
planejamento do ER considerando as necessidades educacionais especificas
dos estudantes, assim como orientacdes gerais de acessibilidade

comunicacional/virtual para esse tipo de ensino.

Durante o isolamento social o IFFar manteve as orientagdes e reforgos
das rotinas escolares com os professores e com os profissionais que
atuavam na rede de apoio (docentes de AEE, tradutores intérpretes de

Libras, profissionais de apoio, cuidadores, monitores, médicos, psicdlogos).

Esses profissionais desempenharam um importante papel no processo
de ensino e de aprendizagem, com o objetivo de garantir o direito de
aprender. Todavia, a auséncia de relacdes de afeto e interacao,
consideradas extremamente importantes para a aprendizagem de
estudantes com deficiéncia, ficaram prejudicadas, reforcando a importancia
do ambiente escolar como um espaco de troca de saberes, em que o

professor tanto ensina quanto aprende.
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Em sintese, observou-se que a organizacao pedagdgica precisou
ganhar novas dimensdes para que fosse possivel vivenciar o ensino e a
aprendizagem. Teve como ferramenta principal a virtualidade, o
estabelecimento de vinculos através do SIGAA que ja existiam, mas que

eram poucos explorados, e também através do Youtube e do Google Meet®.

Constatou-se, a partir dos levantamentos realizados, que uma parte
dos estudantes se encontravam em situacao de vulnerabilidade social. Essa
vulnerabilidade dizia respeito a falta de estrutura familiar, a alimentacdo
inadequada, ao ambiente de suas residéncias, que ndo oferecia condigdes
para o aprendizado, falta de recursos tecnoldgicos (computadores, celulares
ou tablets), limitacOes de acesso a internet, além das dificuldades quanto
ao uso do SIG e demais plataformas utilizadas pelos docentes. Conforme

I\\

Santos (2020, p. 21), o isolamento social “[...] ndo sé torna mais visiveis,
como reforga a injustica, a discriminagao, a exclusao social e o sofrimento

injusto que elas provocam”.

Pensando nessas situacdoes houve a realocagao dos recursos
orcamentarios para atender esses estudantes em situacdo de
vulnerabilidade social, para que eles tivessem as ferramentas necessarias
para poder acompanhar as atividades nas mesmas condicdes que os demais
estudantes. Dessa forma, foram mantidos os recursos para pagamento do
auxilio permanéncia e os recursos da alimentacdao estudantil foram
transformados em cestas bdasicas, as quais foram distribuidas aos

estudantes, conforme retratado na Figura 13.
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Figura 13 - Distribuicao de cestas basicas aos estudantes

Fonte: Facebook, 2021

Para os estudantes sem acesso a internet, foi criado o auxilio inclusao
digital. Nessa mesma direcao, apos criar regulamentos que permitissem o
empréstimo, foi organizada uma dindmica de cedéncia de computadores,
nobreaks e notebooks aos estudantes que ndo possuiam equipamentos

adequados para assistir as aulas.

O IFFar também se deparou com situagdes em que o estudante nao
tinha conectividade, nao por falta de dinheiro ou de computador, mas sim
por questdes geograficas, vez que ndo tinha como a internet chegar naquele
local pois nao existia o servico de rede movel. Para essas situacoes, a
Instituicdo gravava em pen drives ou imprimia o material e levava até o
estudante, para garantir o minimo necessario para que esses continuassem

participando do processo.

Observou-se que a desigualdade e o processo de exclusao das
camadas mais pobres da populagao brasileira impactaram diretamente os
estudantes do IFFar, principalmente os estudantes que pertencem a
Educacdo de Jovens e Adultos (EJA), pela dificuldade de acesso a internet
e também por ser uma geragao afastada dos processos tecnoldgicos. Essa

reflexao pode ser constatada nos relatos que seguem.
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A EJA foi o curso mais dificil de adaptacao porque os alunos
dessa modalidade, em sua maioria, tém menor contato e
facilidade com o uso das tecnologias, e eu acho que é um
publico que precisa dessa proximidade fisica, porque o ensino
remoto exige muita autonomia e organizacdo e ndo sdo todos os
alunos, em todas as modalidades que conseguem ter (Dirigente 2,
grifo nosso).

Os nossos alunos da modalidade EJA, nés tivemos a acdo de
entregar o fisico para esses alunos frente a dificuldade que
eles tinham, porque muitos, além das dificuldades de acesso a
internet também ndo sabiam, por exemplo, acessar o0 nosso
sistema. Ai quando a gente falava em, por exemplo, vocé baixa o
PDF, eles perguntavam o que é PDF? Entdo, isso tudo foi um
processo bem interessante e intenso (Dirigente 5, grifo nosso).

A EJA, por exemplo, tem um acesso limitadissimo as
tecnologias e as condi¢coes para estudar. Trabalhavam durante
o dia e a noite tinham que dar conta da familia, além de acompanhar
pelo celular ou computador as aulas. Entdo, é bem complicado isso.
E quando tem um aluno trabalhador que vem no presencial, de
alguma forma ele delimita para a propria familia, oh, estou indo
estudar. Quando esse aluno esta em casa, é dificil fazer entender,
principalmente a mde, entender que a mée esta ali, mas ela precisa
daquele momento para ela. Entdo, quando sobra tempo ela estuda,
na verdade é isso que eu percebia, de certa forma a desigualdade é
isso, porqgue ndo tinha alguém que ficasse cuidando da sua familia,
era ela que cuidava (Dirigente 8, grifo nosso).

Uma questao visivel foi a EJA. A gente observou de forma muito
nitida que, por exemplo, os alunos da EJA tiveram muitas
dificuldades de se inserir no processo. Na verdade, a gente
acompanhou do ponto de vista da efetividade da formacdo dos
estudantes do EJA que foi quase esvaziado no Instituto Federal
Farroupilha. Eu estava vendo, no ano passado, a questdo dos
processos seletivos, as vagas que abriram, a maioria dos campi
nem abriu para a EJA. Entdo, por qué? Porque é um publico
completamente afastado dos processos tecnolégicos. A
maioria deles sdo pessoas que vieram conhecer o computador
depois que entraram na escola, que tém dificuldades imensas de
lidar com isso e que, via de regra, também sdo pessoas de baixa
renda e, portanto, de baixa renda, ndo tém equipamentos de alta
qualidade e ndo podem pagar por provedores caros. Entdo, isso
ficou bem visivel, que aqueles cursos e modalidades e niveis
onde os estudantes tém esse afastamento do processo
tecnoldégico, foram muito mais afetados. Vejo que a EJA, sem
sombra de duvida, é o espaco académico que foi quase
encerrado na Instituicao (Dirigente 11, grifo nosso).

Na EJA foi a maior complexidade e a grande perda. Ndo podemos
ainda afirmar isso em dados, mas acredito que a maior perda que a
gente teve nesse processo foi nas nossas turmas, nos nossos
estudantes da EJA, pela caracteristica desses estudantes e pelas
dificuldades tecnoldgicas que eles vivenciaram (Dirigente 13).

Na EJA eles tiveram muita dificuldade, pouquissimos
permaneceram, tanto que nds tivemos muitas dificuldades em
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2021 e agora em 2022 para ter turmas do EJA. Entdo, na EJA
tivemos maior dificuldade e maior indice de reprovacdo e
desisténcias (Dirigente 14, grifo nosso).

Apesar dos diversos desafios, verificou-se que a Instituicao procurou
manter a aproximacao e a interacao com os estudantes e seus familiares
mesmo diante da imposicao do isolamento social, independente do curso
ofertado e das diferentes formas, niveis e modalidades de ensino. Nesse
contexto, observou-se que as TICs foram as ferramentas de aproximacao
do processo de aprendizagem. Foi possivel criar vinculos de afeto, de

amizade e de respeito mesmo através do virtual.

Nesse cenario, constatou-se que a presencga fisica ndo é condicdo
exclusiva de aprendizagem, principalmente quando se tem acesso as
tecnologias, a informacdo, a interacdao entre as pessoas. Todavia, o
processo formativo, principalmente o da educagdo basica, nao se resume
tao somente a aquisicdo de conhecimentos formais. Citando Delors (1998),
o processo formativo compreende aprender a conhecer, aprender a fazer,
aprender a viver juntos e aprender a ser, aspectos esses que foram

significativamente prejudicados com o distanciamento social.

Novoa (2020), enfatiza que

[...] seria tragico que estas praticas se perpetuassem no tempo,
pois a educacdo exige relacdo e interacdo humana e nao se faz em
contextos de isolamento e de “distanciamento social”. O apelo a
uma “personalizacdo” das aprendizagens em espagos “domésticos”,
através do recurso a uma panodplia de meios digitais, conduz a uma
desintegracdo da escola, em particular da escola publica, do comum.
Obviamente, ndo é possivel negar a importancia do digital e das
“ciéncias da aprendizagem” que sdo centrais para pensar a
educacao hoje. Mas estas abordagens devem estar ao servigo de
uma transformacdo do modelo escolar que ndao diminua, mas antes
reforce, a educagdo como bem publico e comum (Ndvoa, 2020, p.
11).

Assim, pode-se inferir que as instituicdes de ensino, enquanto espaco
de construgao de conhecimento e de socializacdo sao fundamentais para o
processo de aprendizagem e que “[...] precisamos mais do que nunca nos

comprometer com a luta pela qualidade da educacao e resistir



80

coletivamente aos ataques que sofremos” (Saviani e Galvao, 2021, p. 45).
Além disso, no ambito do IFFar, existem componentes curriculares que
exigem a presencga fisica. Desse modo, € impossivel pensar em ensino e
aprendizagem exclusivamente de forma virtual, pois existem atividades que
somente podem ser feitas quando as pessoas estdo juntas e se valendo da
infraestrutura, das benfeitorias e dos equipamentos que sao fundamentais
para a formacao. Entende-se, aqui, a razao dessa materialidade ser tao

necessario quanto desejado pelos estudantes.

Para além do que vimos até aqui, também entendemos ser pertinente
contextualizar o desafio da evasao escolar. Embora a educacao seja um
direito de todos os brasileiros, conforme ja mencionamos em outro
momento, foi observado nos relatos dos dirigentes, que os esforgos
empreendidos pela gestdo educacional para garantir o acesso a educacdo
enquanto vigorou o isolamento social imposto pela pandemia foram
insuficientes, pois se constatou um aumento consideravel na evasao

escolar.

Ao analisar os fatores que provocaram esse aumento na evasao
escolar, observa-se que a dificuldade em adaptar-se ao ER foi causa
principal. Todavia, ao aprofundarmos essa analise, constatamos que a
evasao escolar esta relacionada as desigualdades sociais existentes. Nos
relatos dos dirigentes, quando questionados sobre o abandono e a evasao
escolar no periodo da pandemia, encontramos realidades distintas. Isso se
justifica devido ao contexto social no ambito de atuagao de cada unidade
do IFFar. Essa realidade distinta pode ser observada nas manifestacoes
abaixo.

A evasao e o abandono foram enormes nesse periodo porque
alguns alunos nao se sentiram confortaveis, embora soubessem
acessar, embora soubessem entrar, tivessem equipamentos, nao
se sentiam confortaveis com o ensino remoto e eles optaram
por trancar naquele momento, abandonar e voltar posteriormente.
Outros, foi pela questdo da conectividade, de nado saber

utilizar a tecnologia, de nao se adaptar (Dirigente 7, grifo
Nnosso).
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A evasao foi algo que realmente assustou porque alguns
estudantes ndo conseguiram se adaptar a essa forma de
ensino. N&o conseguiram por dificuldade de acesso, por
questao de concentracao. Entdo, nds tivemos sim, casos
significativos de estudantes que evadiram e abandonaram a
instituigdo (Dirigente 9, grifo nosso).

O abandono e a evasdo foram grandes, principalmente por
necessidade dos estudantes trabalharem, ajudarem na renda
familiar. Outros, por necessidades familiares, mudaram de cidade
(Dirigente 10, grifo nosso).

O abandono e a evasao foram realmente significativos. Essa foi
uma realidade que atacou a Educacao Brasileira como um todo. Nds
temos indicadores muito negativos do ponto de vista de abandono
e evasdo, por todo contexto pandémico, a reducao da renda,
do trabalho, o distanciamento, o medo da morte, a
sobrecarga doméstica que estabeleceu a falta de acesso a
instrumentos tecnolégicos adequados. Entao, ela efetivamente
aconteceu, apesar das acoes que foram empreendidas e que
passam, desde as questbes de investimentos orcamentarios até
acbes vinculadas ao Programa de Permanéncia e Exito (PPE), onde
as comissoes locais se esforcaram bastante para fazer acontecer
(Dirigente 11, grifo nosso).

Sim, houve um aumento significativo no abandono e evasao
durante este periodo, por razées que fogem ao nosso controle.
Varias acoes foram realizadas durante este periodo para
incentivar a permanéncia e éxito dos estudantes, como
atendimento individualizado a uma quantidade maior de alunos,
disponibilizacao de canais de atendimento aos alunos
praticamente em trés (03) turnos, auxilios financeiros para a
contratacdo de pacotes de internet entre outros (Dirigente 15, grifo
Nnosso).

Muito grande. Tinhamos dificuldades de detectar os alunos que
evadiam. Quando era detectado a infrequéncia dos alunos, a CAE
entrava em contato com a familia para conversar, em muitos casos
a equipe de saude era mobilizada para fazer uma visita para a
familia. Muitos alunos largaram seus estudos para ajudar a
familia em suas propriedades ou para trabalhar para ajudar
no sustento da familia (Dirigente 20, grifo nosso).

Houve uma evasao, sim, um pouco maior, mas muito singela
em relacao ao que poderia ter sido ou que se viu acontecer em
outras instituicbes, e evadiu quem realmente quis, porque a
gente criou as condi¢coes de permanéncia e éxito para todos,
seja entregando material na casa, seja fornecendo equipamento
emprestado, fornecendo auxilio inclusdo, auxilio emergencial.
Entédo, foram criadas alternativas. A gente esteve atento a esses
estudantes que forneciam risco de evasdo, e para alguns nada
disso foi suficiente e o caminho mais facil foi desistir mesmo.
Talvez tivessem desistido dentro da presencialidade
também, como sempre tem. A gente ndo quer perder ninguém,
mas, as vezes, eles nao desejam mais continuar (Dirigente 21,
grifo nosso).
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O abandono e a evasdo dos estudantes foram consequéncias do
periodo da pandemia. Teve estudantes que abandonaram para nao
voltar mais, mas teve estudantes que trancaram o curso por um
periodo e voltaram agora, inclusive, quando voltamos presencial.
Mas teve ai um saldo negativo na pandemia sim, ndo chegou a
fragilizar o nosso quantitativo de estudantes, mas teve, teve
estudantes que a gente olha claramente e a gente diz com
muita tristeza: perdemos para a pandemia, no sentido de que
essa pessoa teve que encarar a vida I3 fora para auxiliar a
sua familia. Entdo, teve abandono e teve evasdo aqui no nNosso
campus (Dirigente 22, grifo nosso).

A evasao foi significativa, em especial, nas Licenciaturas e na
EJA (Dirigente 23, grifo nosso).

A gente perdeu varios. Muitos alunos do superior relataram que
eles ndo queriam continuar, ndo queriam ensino remoto, nao
queriam ter uma formacdo sem ter aula presencial, sem ter
a experiéncia pratica, entdo muitos trancaram por “N” situagoes.
Devido a familia, ao cansacgo, por se desestimularem, porque aquilo
ali pra eles ndo estava dando retorno em questdo de aprendizagem
e conhecimento em relagcdo ao curso (Dirigente 24, grifo nosso).

A partir dos relatos, evidencia-se que apesar dos esforgos
institucionais em desenvolver acdes para a permanéncia dos estudantes
durante esse periodo adverso, que compreendem desde investimentos
orcamentarios até acdes vinculadas ao Programa de Permanéncia e Exito
(PPE). Porém, essas nao foram suficientes. As razdes, em sua maioria,
convergem para desigualdades sociais, econdmicas, dificuldades de acesso

as tecnologias e as dificuldades em se adaptar ao ER.

Outro fator a ser considerado neste contexto de excepcionalidade foi
o dinamismo dos envolvidos. Como todas as dimensdes da Instituicao foram
acometidas pelo cenario da pandemia, repercutindo em uma nova
organizacao dos saberes e das praticas educacionais, constatou-se que o
dinamismo dos envolvidos aconteceu através da mobilizacao, da resiliéncia,
da proatividade e do envolvimento de todos que fizeram parte, naquele

momento, da comunidade académica, cada um a sua maneira.

O dinamismo e a energia dos envolvidos possibilitaram um melhor
direcionamento das acgOes e potencializou o trabalho em equipe de modo
que os conhecimentos e saberes se complementassem. Conforme Silva,

Silva e Gomes (2021, p. 6), a realidade imposta demandou “novos olhares
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para a vivéncia da gestao escolar, especialmente, na forma de conducao

das propostas pedagdgicas, administrativas, financeiras e relacionais”.

Apds especificar os desafios e as acdes pedagdgicas frente ao
contexto de adversidades visando o desenvolvimento do processo
pedagdgico, verificou-se que as maiores dificuldades e obstaculos
enfrentados pelos dirigentes do IFFar no periodo foram a falta de preparo
para agir, para tomar decisdes, para orientar tantos os servidores como 0s
estudantes e suas familias, pois nao estavam preparados para vivenciar
esse momento de excepcionalidade. Nos relatos dos dirigentes, quando
questionados sobre as maiores dificuldades e obstaculos enfrentados para
viabilizar o ER, observou-se que cada um possui vivéncias diferentes, as

quais relatamos a seguir:

Houve varias dificuldades enfrentadas pela gestdo, pois tivemos que
nos adaptar ao ensino remoto, buscando atender e acompanhar
todos os desdobramentos da legislacdo em meio a pandemia
(Dirigente 1).

Uma das maiores dificuldades é que nés nado tinhamos essa
expertise sobre aquele momento. Entdo, foi algo que fomos
aprendendo no decorrer do periodo (Dirigente 5, grifo nosso).

A maior dificuldade foi viabilizar o ensino remoto, foi a
questao do acesso a tecnologia, foi a formagcao, porque nds
ndo tinhamos formacéo para esta nova modalidade que surge do dia
para noite. Entdo, ndo tivemos tempo para parar e pensar:
agora vamos fazer uma formacdo e vamos atender, entdo foi
durante todo o processo. Foi a resisténcia do professor em
entender que ele precisava se adequar as questoes da
avaliacao, a forma de dar aula. Foi o cansaco, este cansaco
das tecnologias, porque era telefone, era televisdo, era
computador, entdo foi um obstaculo muito grande reorganizar os
nossos tempos. Entdo, o acesso a tecnologia, a formacdo para essa
nova modalidade, o gerenciar os tempos, como gerenciar esses
novos tempos, talvez, tenham sido os grandes obstaculos (Dirigente
9, grifo nosso).

As maiores dificuldades estédo relacionadas ao fato dos servidores e
estudantes ndo estarem habituados ao uso de ferramentas virtuais
para promover o ensino e a aprendizagem, pelo fato do ensino na
instituicdo ser presencial (Dirigente 12).

As principais dificuldades eram que nossos estudantes ndo tinham
equipamentos, materiais, nem conhecimento, assim como noés
docentes ndo tinhamos o preparo para o ensino remoto (Dirigente
14).
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Entre as dificuldades que a gente tinha, entre os obstaculos, esta
a questiao orcamentaria, esta a questiao da autonomia
relativa que a gente tinha de poder estabelecer protocolos
(Dirigente 17, grifo nosso).

A maior dificuldade e maior obstaculo é que ndo estavamos
preparados, nao estavamos treinados, entio acho que isso
dificultou muito até a nossa tomada de decisdo muitas vezes
(Dirigente 18, grifo nosso).

Os maiores obstaculos e dificuldades foram a mudanca de
metodologia, em que os professores ndo estavam preparados para
esta nova metodologia e muito menos o0s estudantes. A
indisponibilidade de equipamentos por parte de muitos
alunos e a falta de sinal de internet também dificultou muito
este processo (Dirigente 20, grifo nosso).

A maior dificuldade foi a de se adaptar a tudo isso num
contexto extremamente estressante de pandemia, porque a
gente ndo parou, ndo podia parar. De certa forma, no sentido em
qgue muitas familias, muitos estudantes depositavam em nds a
esperanca de seguir estudando, sé que a gente estava estressada
como todo mundo, a gente estava com familiares doentes
como todo mundo. A gente pegou Covid também, entdo, isso
foi um desafio muito grande para todos nds, isso cansou e
pressionou todo mundo. Eu vejo isso como um grande obstaculo
nesse periodo de pandemia, sabe? Porque a gente tem que fazer a
gestdo, tem que manter a coisa acontecendo, mas ndo pode perder
esse olhar sensivel para os colegas e para os alunos, que nem
sempre estavam bem, nem sempre estavam disponiveis. E essa
parte humana, eu acho que a gente nunca pode perder de
vista. Entao, conciliar a tragédia que foi a pandemia, a necessidade
de se adaptar no ensino remoto e essa questdo humana foi um
grande desafio (Dirigente 22, grifo nosso).

A guestdo metodoldgica, o despreparo e a ansiedade da comunidade
académica diante do novo cenario (Dirigente 23).

Os maiores obstaculos foram gerenciar tudo isso, gerenciar
os professores que eram totalmente contrarios ao ensino
remoto, trabalhar, pensar em formacado e qualificacdo para
melhorar esse processo. Acho que as maiores dificuldades e
obstaculos para nds dirigentes era poder acompanhar o trabalho de
todos os professores, que também estavam dando conta com mais
dificuldade ou menos dificuldade. Era atender os alunos, saber se os
alunos estavam ou ndo participando dessas aulas, se eles
precisavam de algum acompanhamento, de mais auxilio, de
computador. Acho que foi uma demanda tdo grande para os
dirigentes, porque a gente tinha que estar a par de tudo, a gente
tinha que estar a par de todos os alunos, a par de todos os colegas,
até que ponto eles estavam conseguindo e quais eram as
dificuldades deles, desse ensino remoto. Fazer o
gerenciamento disso, e mais, pensar nas normativas, nas
resolucoes e tudo para ter um respaldo legal de tudo que
estava sendo feito. Entdo, eu vejo que isso foi um dos desafios, de
viabilizar esse ensino emergencial (Dirigente 24, grifo nosso).
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Ao analisar os relatos referentes aos obstaculos encontrados para
viabilizar o ER, constatou-se que a maioria das dificuldades vivenciadas se
refere a viabilizacdo desse novo modelo educacional. Ainda assim, esses
dirigentes entendem que a adocao do ensino remoto foi a medida mais

adequada e assertiva, como pode ser observado nos trechos abaixo:

Eu acho que a gente nao tinha outra opcao no momento que
ndo fosse o ensino remoto. Entdo eu acho que foi algo que foi
positivo no momento. Eu acho que o pior seria se os alunos
ficassem sem esse acesso a educac¢ao. E o ensino remoto, ele
teve pontos positivos porque nos ajudou a mapear todo esse
publico que a gente tem e que ndo tinha acesso, tanto a
computador quanto a Internet para tentar providenciar, e também
nos impulsionou a utilizar a tecnologia, e a utilizar novas
metodologias mais diversificadas. A gente teve que inovar, isso
faz parte da realidade dos alunos. Entdo, acho que isso foi positivo,
porque a gente utilizou as midias e a tecnologia a nosso favor
(Dirigente 7, grifo nosso).

O ensino remoto foi uma saida emergencial. Mostrou que é
possivel, que antes isso do que nada, mas este ndo é alternativa
para longos tempos, devido as defasagens e cenarios que deixa
(Dirigente 10, grifo nosso).

N&o tenho nenhuma duvida de que o ensino remoto deveria ter
sido implantado. Se nds ndo tivéssemos iniciado essa forma de
conexdo em marco de 2020, nés teriamos que ter recuperado um
periodo de ndo adocdo do remoto. Hoje, 2022, o IFFar tem o
calendario académico praticamente regular, enquanto que outras
instituicbes ainda estdo com calendarios académicos de 2021, em
junho de 2022. Isso fez com que nao perdéssemos tantos
estudantes (Dirigente 13, grifo nosso).

O ensino remoto foi o caminho encontrado para possibilitar o
andamento das atividades, preservando a saude de servidores
e estudantes (Dirigente 23, grifo nosso).

O ensino remoto deveria ter sido implantado por que a gente ndo
teria outra forma. E foi necessario até pela seguranca,
seguranca publica de todos ndés, ndo tinhamos como néo ter esse
ensino remoto. E passou, acho que em tudo a gente aprendeu.
Estar na gestdo nesse periodo, dois anos na pandemia foi
desgastante, foi desafiador, mas a gente aprendeu muito.
Eu nunca conheci tantos alunos no remoto como quando eu
estava no presencial. Eu conhecia todos os alunos no remoto
porque eu estava atras de todos, eu ia as casas, eu ligava, eu
acompanhava todas as situacbes. Entdo, isso agora me faz
querer estar mais préoxima ainda, em conhecer, em
acompanhar. EFu me sinto mais proxima deles este ano do que
guando eu sai l1a em margo de 2020, e isso o remoto me trouxe,
de ter essa consciéncia que eu preciso estar mais préxima
dos estudantes (Dirigente 24, grifo nosso).
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Em face das circunstancias, evidenciou-se que o ensino remoto
durante a pandemia causou menos impactos negativos aos estudantes que
dispunham de acesso as tecnologias em comparacdao aqueles que nao
tinham essa disponibilidade, embora nao tenha conseguido fornecer os
mesmos resultados da aprendizagem presencial a nenhum dos segmentos.
Mesmo assim, é irrefutavel que o ensino remoto desempenhou um papel
crucial na mitigacdo dos prejuizos decorrentes da suspensdao das aulas

presenciais.
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» CAPITULO V
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PROCESSO DECISORIO DA GESTAO EDUCACIONAL EM TEMPOS DE
PANDEMIA

Vivenciamos, recentemente, uma experiéncia nova e assustadora em
nossa sociedade. Algo que jamais imaginavamos viver. Fomos
surpreendidos com a descoberta de um novo virus, o agente causador da
pandemia da Covid-19, que fez o mundo praticamente parar. As instituicoes
de ensino foram impactadas a medida que o virus se espalhava pelo mundo.
Na tentativa de conter a propagacao do virus, um novo modelo educacional

foi adotado.

A continuidade do processo pedagdgico em tempos excepcionais
evidenciou um cenario desafiador e envolveu multiplas e complexas
decisdes, sempre amparadas em atos normativos legais, nos recursos
disponiveis em cada instituicdo de ensino e no conhecimento sobre as

circunstancias envolvidas.

Exigiu, tal cenario, que os dirigentes dessas instituicdes adotassem
decisbes que envolveram as dimensdes pedagdgica, administrativa,
financeira e relacional, visando a continuidade do ensino e da
aprendizagem, além da protecao de todos os envolvidos em relagao ao
contagio e a propagacao do virus, pois cabia somente a eles legitimar esse

novo modelo educacional.

Desse modo, pode-se dizer que entre as primeiras decisdes que
impactaram todo sistema educacional estd a suspensdo das atividades
presenciais, que foram substituidas pelo ER como forma alternativa de dar

continuidade a aprendizagem dos estudantes.

Em nosso estudo, questionamos os dirigentes sobre como havia
acontecido o processo decisério durante o periodo de pandemia e
isolamento social. Ao analisar os relatos, constatou-se que todas as
decisOes aconteceram de maneira absolutamente participativa, dialdgica e

democratica, como pode ser observado nos excertos a seguir.
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As decisbes foram tomadas em reunioes dos Orgaos
institucionais, como Colégio de Dirigentes e o Conselho
Superior da Instituicdo, onde eram debatidas as situacoes
apresentadas, a partir de consultas a comunidade académica nos
campi (Dirigente 3, grifo nosso).

Todas as decisées sempre eram coletivas. A gente tinha reunido
de diretores, tinha CODIR, tinha CIE, tudo era um coletivo, um GT
(grupo de trabalho), nunca foi uma decisdo isolada, pelo contrario,
a gente caminhou junto para pensar o que era viavel, isso foi
importante e também foi cansativo, porque era muito comités,
grupos de trabalho, mas eu acho que era para acertar, e eu acho
gue a gente acertou muito por ouvir varios colegas (Dirigente 6,
grifo nosso).

Nossa, foi um momento que deu para fazer muita democracia,
porque se conseguia fazer muita reunido e o pessoal participava,
entdo todo mundo tentava dar sua opinido sobre aquele assunto, e
a mesma coisa acontecia com a Reitoria, a gente se reunia muito, a
gente debatia muito, conversava muito, entdo se tornou inclusive
macgante, porque tinha reunido de manha, reunido de tarde e se néo
desse um chega para 13, tinha reunido de noite. Entdo, era tudo isso
envolvendo processos decisdrios, regulamentos, instrucbes
normativas para respaldar o trabalho do professor, para respaldar
as acoes institucionais, e tudo decidido coletivamente. A gestao da
PROEN, principalmente, nos deu muito suporte naquele momento
para que a gente orientasse os professores. Foi bem unido o
trabalho, as relacoes se estreitaram para quem estava
envolvido dessa forma (Dirigente 7, grifo nosso).

Entendo que no processo decisorio tivemos a oportunidade de
exercitar a democracia. Algumas questbes tem que ser decididas
de forma rapida, mas eu entendo que foram muito pontuais, de
maneira geral as decisbes se deram com discussoes
exaustivas, até tornaram lentas algumas decisbdes, foram
demoradas porque precisava passar pelo CIE, depois para o CODIR
e para o CONSUP, onde todos tém assento e participavam
efetivamente, mais que o CONSUP presencial, que muitas unidades
de repente iam um ou dois, no virtual poderiam participar todos os
membros com direito a voto, mas principalmente com direito a voz.
Entdo, entendo que o processo decisorio foi amplamente
democratico, com acertos, eventuais erros, mas de maneira
conjunta as decisées (Dirigente 8, grifo nosso).

O processo foi semelhante ao que ocorria durante as atividades
presenciais. Os assuntos que exigiam deliberacdo institucional eram
previamente tratados pelos gestores do ensino dos campi,
internamente com os servidores, para apos serem deliberados no
CAEN, de acordo com a tendéncia dos campi. Em outras palavras,
seguiu-se o principio da gestao democratica que ja era
utilizada antes da pandemia (Dirigente 12, grifo nosso).

As decisGes eram tomadas de maneira colegiada e coletiva. Eu até
brincava, as vezes, que era demais. A gente escutava todo mundo,
todos tinham voz institucionalmente, ndo existiam decisoes isoladas
da PROEN, decisbes da reitora, do diretor. O que existiam eram
decisées colegiadas e a partir dessas decisbes é que nos
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construimos os documentos, a organizacdo da instituicdo. Tudo
passou por todos, entdo, todas as questbes de ensino eram
discutidas e a gente sempre pedia para que os colegas do comité
levassem a decisdo ao conhecimento dos colegas nos campi, nos
colocamos inclusive a disposicdo. Em alguns momentos, a gente
participava das reunibes nos campi, isso é outra coisa que a
pandemia facilitou, tinha um tema que o pessoal achava que era
polémico. Nao conseguia encaminhar. A gente participava junto
(Dirigente 14, grifo nosso).

Todas as decisdes eram tomadas em reunioes envolvendo os
dirigentes e representantes de categorias, e apds, estas
decisbes institucionais eram replicadas nos campi. Tinhamos varias
reunibes durante a semana para avaliar a situacdo em cada campus
e para planejar as acbes que deveriam ser implantadas no decorrer
das atividades. Estas reunioes foram mais frequentes do que
antes da pandemia (Dirigente 20, grifo nosso).

Elas foram, sim, democréticas. As reunidbes eram todas
transmitidas, a gente fez diversas formas de consulta, manteve
dialogo com as familias, com os pais e tudo isso chegava em nds,
dirigentes. A gente se preocupava em explicar para um pai, porque
noés ndo voltamos ainda e a escola ali da esquina da casa dele,
municipal, voltou. Isso era algo que a gente reiterava, ndo se
comparando o que é incomparavel. N6és nao somos nem
melhores nem piores que a outra escola, nés somos
diferentes. Pra gente voltar a estrutura é muito maior, entdo tudo
isso foi muito dialogado com a comunidade académica, impactava
0S N0Ssos processos decisorios, mas eu entendo que tudo foi feito
de forma muito transparente, democratica e principalmente,
respeitando a ciéncia e a vida (Dirigente 22, grifo nosso).

Os processos decisorios institucionais sempre ocorriam de
forma colegiada (Colégio de Dirigentes, Comité Institucional de
Emergéncia, Conselho Superior, Colegiado de Campus, etc). As
decisdoes centrais, sempre eram submetidas a esses
conselhos. No dia a dia do campus as decisoes sempre eram
dificeis, marcadas pelas incertezas do periodo, onde os
cenarios alteravam-se de forma muita rapida (Dirigente 23, grifo
Nnosso).

A partir das narrativas, evidencia-se que o processo decisério do IFFar
durante a pandemia se destacou como o mais democratico e participativo
da histéria da Instituicdo, impulsionado pela eficacia das TICs como

catalisadoras da democratizacao e eficiéncia na gestao académica.

A transformacao digital teve um impacto significativo no modus
operandi da Instituicdo. A utilizacao das TICs emergiu como uma
ferramenta facilitadora desse processo, permitindo que mais pessoas

pudessem participar através da virtualidade, uma vez que eliminou as
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barreiras temporais, geograficas e financeiras que antes restringiam a
presenca e propiciando o envolvimento de diversos membros da

comunidade académica em reunioes e discussoes.

Antes da pandemia, a maioria das reunides dos o&rgdos de
assessoramento a gestdao central, como o Comité Assessor de Pesquisa,
Extensao e Producao (CAPEP), CAEN, Colegiado de Dirigentes (CODIR) e
CONSUP, aconteciam de forma presencial na Reitoria, na cidade de Santa
Maria (RS), o que restringia a participacao. No entanto, o distanciamento
social impOs a necessidade de adotar plataformas virtuais para realizar
esses encontros. Essa transicao permitiu repensar e otimizar os processos
de tomada de decisao, promovendo a inclusao de diferentes vozes e

perspectivas, sem a mobilizacao logistica que antes era necessaria.

A virtualizagao das reunides nao apenas viabilizou a continuidade das
atividades dos érgaos de assessoramento, mas também contribuiu para um
ambiente mais democratico e participativo, demonstrando a capacidade

adaptativa da Instituicdo diante de circunstancias adversas.

Essa capacidade adaptativa permitiu ao IFFar realizar o processo
eleitoral para os cargos de reitor e diretores gerais dos campi através da
implementacdao de estratégias inovadoras que garantiram a participacao
efetiva da comunidade académica nesse importante momento de escolha

da lideranga institucional, que se revelou seguro, inclusivo e transparente.

Para viabilizar o processo eleitoral, plataformas de videoconféncia e
sistemas de votacao online foram adotados para possibilitar a realizacao de
debates, apresentacdes de propostas e, principalmente, a votacao de forma
segura e acessivel a todos os membros da comunidade do IFFar,
independente de sua localizacdo geografica. Essa inovagao no processo
eleitoral continuara influenciando os futuros pleitos na instituicdo. A Figura
14 representa a cerimOnia de transmissao de cargo, a qual foi conduzida

por meio de transmissao ao vivo pela Web TV.
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Figura 14 - Solenidade de transmissao de cargos

Detalhes da reunido ~

P Pl ) 1ma1/136:58

Posse Gestao 2021 - 2025 Instituto Federal Farroupilha - IFFar

Fonte: YouTube, 2021.

Durante o periodo de distanciamento social aqui descrito, o processo
decisério ganhou uma dimensdo mais acentuada de democratizacao e
participacao, demonstrando de forma notavel a capacidade de adaptacao e
resiliéncia da instituicdo diante de circunstancias desafiadoras. Em sintese,
essa mudanca paradigmatica no processo decisério destaca a capacidade
das TICs para aprimorar a governanga e a participacdo democratica no

ambito institucional.

Constatou-se que as decisdes institucionais, antes e durante a
pandemia, sempre se basearam em principios democraticos e
participativos, em conformidade com a legislagao vigente. Durante a
pandemia, esse didlogo e envolvimento dos interessados foram
intensificados por meio de amplas discussodes, debates e reunides entre os
orgaos e comités de assessoramento, como também com a comunidade
académica de uma forma geral. A Figura 15 ilustra uma reunidao do

Colegiado de Dirigentes (CODIR), através de captura de tela, a qual foi


https://www.youtube.com/watch?v=ewYrkArH2ms

93

conduzida por meio de transmissao ao vivo pela Web TV.

Figura 15 - Reuniao do colegiado de dirigentes

= Secretaria Executiva IFFAR

® LRGSO BT BZaD

Assunto: Convocacso para a 18* Reunido Extraordinaria do CODIR/2020 - 29 de outubro

Senhores(as) Dirigentes,

Pelo presente, de ordem da Presidente do Colégio de Dirigentes — CODIR do Instituto Federalde Educagdo,
Ciéncia @ Tecnologia Farroupilha, convocamos V. S.as para 2 18° Reunido Extraordinaria2020 do
Colégio de Dirigentes, a realizar-se no dia 29 de outubro, 4s 10 horas e 30 minutos, pelo

link hitps. mp. ffar, para tratar da seguinte pauta:

[M Secretaria Executiva IFFar:Prezados(as), pedimos que
Abertura f 1
- AprovagBo do Registro de Reunio n° 017/2020/CODIR X insiram os seus nomes nas notas compartilhadas.
- Transicho de Gestéo Secretaria Executiva IFFar:Para tanto, cliquem no
- Informes Gerais. & 3 i

“  Item a esquerda, abaixo de Mensagens, da tela 'Notas

Campus Alegrete - '
- Inventario Patrimonial 2020. O | compartilhadas
Caotir Ak (. Castibion # Cadiani:ja foi o email
- Orientages sobre a realizag8o de colagho de grau durante o segundo semestre letivo 4  Edison Brito - IFFar:N&o est com o microfone
Campus Panambl ativado]
- Orientagdo sobre a reali de i (remotas) de di 0 e colagdo de grau das turmas ™
concluintes em 2020 (EM) e 202072 (ES) e Carla Zappe:acessou o jorge
« Orientaglo sobre posse das novas DiregBes Gerais do IFFar (data e formato de realizaglo). e

Cadiani:sé vi o Soccal e o Trombeta

. » ) 1504/20043

18? Reunido Extraordinaria do Colégio de Dirigentes CODIR 2020

Fonte: YouTube, 2020.

Nesse contexto, concordamos com as ideias de Luck (2013), que
enfatiza a importancia do papel do gestor escolar em dinamizar o processo
de gestao participativo, promovendo o protagonismo dos pais, dos

estudantes, dos profissionais da educacao e da comunidade local.

Diante dos fatos analisados, observou-se que os dirigentes
vivenciaram um periodo de intensa carga de trabalho para legitimar o ER e
conduzir o planejamento de agOes e decisdes de forma compartilhada, em
busca da exceléncia tanto no processo de aprendizagem quanto no convivio
entre servidores, estudantes e familias, como evidenciado no relato

subsequente:

NOs fragilizamos os nossos processos pessoais, de vida, para
fortalecer a nossa instituicdo, com toda certeza posso afirmar
isso. Se alguém fizer, em algum momento, uma pesquisa com 0s
familiares de dirigentes e ndo com os dirigentes, tenho certeza que
haverd muitas queixas da auséncia dos dirigentes nas emergéncias
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familiares, porque eles estavam resolvendo as situacoes
institucionais, numa quantidade de horas diarias que tenho
certeza que ultrapassou quatorze (14) horas, quinze (15)
horas, todos os dias do ano de 2020. Entéo, isso fragilizou o
dirigente enquanto ser humano, mas ao mesmo tempo
fortaleceu a nossa instituicdo em relacao a comunicacao
entre os dirigentes. As parcerias entre campus foram muito
aceleradas. Tivemos um espirito colaborativo acentuado
durante esse periodo entre os campi, ndo que ele ndo existisse
antes, ele existia, mas ele ndo se dava na medida em que ele se
deu durante o processo pandémico (Dirigente 13, grifo nosso).

Ao analisar o processo decisério do IFFar, constatou-se que as
relacdes estabelecidas se fortaleceram neste contexto de excepcionalidade,
pois os dirigentes se dispuseram a compartilhar experiéncias, a aprender
trocar uns com os outros, todos querendo dar o seu melhor e unidos em
prol de uma educacao mais assertiva. A pandemia trouxe muitos desafios,
mas trouxe inuUmeras possibilidades de mudancas, de trabalho intenso, de
muitas ddvidas, ansiedades, preocupagoes, e também de muita entrega e

experiéncias importantes.

Contudo, esse processo também gerou muitos embates, provocou
indignacao e descontentamentos por parte da comunidade académica,
principalmente quando o IFFar decidiu continuar com as atividades
exclusivamente remotas, enquanto outras instituicdes de ensino ja haviam
retornado ao ensino presencial. Essa reflexao pode ser evidenciada no

depoimento abaixo:

O processo decisorio foi coletivo, dialogado, ponderado,
doloroso, extenuante. Eram também descompassados, feitos
de revolta, de pedidos de retorno. Os colegas servidores
pediram retorno, a cidade pediu retorno e demoramos quase dois
anos para atender, e quando voltamos tivemos o desafio mais
incrédulo que eu ja vivi como docente e dirigente, a IN 908. Tipica
de quem nunca esteve na escola (lei para o outro cumprir, quem
criou nem nocdo do caso gerado teve), um tiro no pé, os
servidores colocados numa bolha, ja que toda a sociedade ja
tinha voltado as atividades na observédncia do que dizia a OMS, e
noés servidores federais ndo. Dificil sustentar isso socialmente.
A IN 90 veio salvaguardar vidas no tema pandemia, mas detonou
outros aspectos da vida de quem teve que gerenciar trés (03)

8 A Instrucao normativa SGP/SEDGG/ME N.© 90, de 28 de setembro de 2021, estabelece
orientagdes aos érgdos e entidades do Sistema de Pessoal Civil da Administragao Publica
Federal — SIPEC para o retorno gradual e seguro ao trabalho presencial.
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escolas num soé tempo: a escola da IN 90, a escola do passaporte
vacinal, a escola presencial. Trés mundos ligados ao gestor, mundos
de impactos e desgastes diarios. O primeiro deles (a IN 90) sem
sucesso, sem qualidade e nés no IFFar seguindo no discurso de
que educamos com qualidade. Desde quando trinta e cinco (35)
alunos diante de uma tela, com conex&do péssima, todos em sala
com o professor em casa, teriam educacdo de qualidade? Para
minha experiéncia gestora, essa foi a pior e mais incrédula
parte que a pandemia gerou. Fiquei muitas vezes chocada, me
vendo diante de equipamentos sucateados, internet limitada,
professores com dificuldade, alunos brincando em sala sem
professor presencial e o gestor se fazendo ver em curto espacgo de
tempo em muitas salas, em muitos grupos. Todos nds dizendo que
estariamos fazendo o possivel. Um possivel pequeno, ruim, que
perdurou por quase quatro (04) meses. Meses que ndo retornam,
meses piores do que dar aula de casa e ainda ter alunos em casa.
O passaporte vacinal era necessario, relevante, mas também
desgastante. Indagar o colega, o visitante, o estudante, cobrar o
passaporte, dar as regras, fazer valer as regras, foram aspectos de
conflitos. Tivemos professor e servidor TAE sem vacinar, estes
davam suas prerrogativas, se diziam perseguidos e nés
gestores construindo argumentos para fazer valer o zelo a
vida, a saude. E a nossa saude gestora quem cuidou? Quem
cuida de quem cuida? "Ndo houve esta resposta, houve
apenas o fazer diario nas burocracias, no instinto e na
coragem (Dirigente 10, grifo nosso).

A decisdao de manter as atividades académicas e administrativas de
forma exclusivamente remota causou desgaste institucional, pois uma parte
significativa da comunidade académica (servidores, estudantes, familias e
sociedade) conclamava pelo retorno presencial. Os estudantes pediram por
esse retorno, pois reconheciam a defasagem no aprendizado virtual; da
mesma forma os servidores pediram por essa volta, pois ndo era possivel
promover uma aprendizagem significativa de sujeitos em formagao, sem

uma interagao social, afetiva e humanizada.

Os servidores participavam de encontros familiares, horas de lazer
fora de suas residéncias, seus filhos ja haviam retornado as rotinas da vida
diaria, como ir a escola de forma presencial, a jogos, as academias, ao
ballet, entre outras atividades da vida cotidiana; porém, a volta ao IFFar

nao era permitida.

As familias pediram pelo retorno presencial porque compreendiam

gue o ensino e a aprendizagem se fazem no espaco escolar através da
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interacao “olho no olho”, seja com o professor ou interagindo com os demais
colegas. A sociedade, de uma forma geral, pediu pelo retorno presencial
porque nao entendia a razdao de somente o IFFar permanecer com as
atividades exclusivamente remotas quando ja se tinha o avanco
consideravel da vacinacdo e todas as medidas de protocolos de saude

adotados.

Em sintese, pode-se afirmar que o processo decisério do IFFar foi
democratico e participativo, pois permitiu amplas discussoes e liberdades
de expressdes, através do trabalho coletivo de toda a comunidade
académica, em todas as suas unidades. Nesse espaco de didlogo e de
interagdes, a vontade da maioria prevaleceu e possibilitou a humanizagao,
0 crescimento e a contribuigao para o desenvolvimento das potencialidades
humanas, dando condigdes a apropriacdo do conhecimento, das trocas de

experiéncias e o respeito a diversidade.

Isto posto, consigna-se que o momento pandémico, cercado de
duvidas e expectativas, desafiou a necessidade de decisdoes politicas
acertadas que dessem conta das inumeras e divergentes demandas da
comunidade académica. Sempre houve decisdes dificeis de serem tomadas

no contexto de uma sociedade plural, com diversos interesses.
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