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RESUMO

AJUDI

Assistente Juridico

Autor(a): Aline Beatriz Klug Wille
Orientadora: Karlise Soares Nascimento

Data e Local da Defesa: Santo Angelo, ........ de ......... de 2021.

O avanco da internet tem levado a criacdo de sistemas e aplicativos que
facilitam diversas atividades do cotidiano de grande parte da populagédo, assim
como, atividades do ambito profissional onde muitos propdem-se auxiliar na
organizagao e comunicagao dentro de inumeras empresas. O presente projeto teve
como objetivo desenvolver um sistema que visa aprimorar a qualidade de gestao de
escritérios de advocacia, com enfoque na otimizacdo de tempo em relacdo a busca
de dados e documentos pessoais de clientes, assim como, informacdes
processuais. Além disso, sistematizar o agendamento de consultas e compromissos
importantes. Dado o exposto, e averiguado que todos os objetivos definidos
inicialmente foram devidamente cumpridos e, levando em consideragdo esses
aspectos, prevé-se que a organizagao nao so obtera um melhor desempenho, como
também se mostrara adepta perante as novas tecnologias e como consequéncia
disso espera-se que a mesma tenha destaque entre as diversas empresas do ramo

juridico.

Palavras-chave: advocacia, desenvolvimento, gestdo, programagao, sistema



ABSTRACT

The advancement of the internet has led to the creation of systems and
applications that facilitate various daily activities for a large part of the population, as
well as activities in the professional field where many propose to assist in the
organization and communication within numerous companies. This project aimed to
develop a system that aims to improve the quality of law firm management, with a
focus on time optimization in relation to the search for data and personal documents
of clients, as well as procedural information. In addition, systematize the scheduling
of important appointments and appointments. Given the above, and ascertained that
all the objectives initially defined were duly fulfiled and, taking these aspects into
account, it is expected that the organization will not only obtain a better performance,
but will also be adept in the face of new technologies and, as a consequence, expect

that it stands out among the various companies in the legal field.

Key words: advocacy, development, management, programming, system
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1 INTRODUGAO

ARPANET, a primeira rede de comunicagoes, foi criada nos anos 60
pela ARPA (Advanced Research Projects Agency) para fins militares, visto que foi
desenvolvida durante a guerra fria, devido a uma necessidade de comunicagao entre
computadores do departamento de defesa americano. Atualmente, a Internet € um
imenso numero de computadores conectados entre si, que através de uma pilha de
protocolos TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet Protocol), sédo capazes de

enviar e receber dados pela rede.

O avanco da Internet tem levado a criagdo de sistemas e aplicativos que
facilitam diversas atividades do nosso cotidiano, assim como, atividades do meio
profissional onde muitos visam auxiliar na organizagdo e comunicagao dentro de

inUmeras empresas.

Ao observar o volume de documentos e copias de processos aglomerados
em uma sala de arquivos de um escritorio de advocacia, sendo danificados e
extraviados com o passar do tempo, o agendamento manual de horarios de
atendimentos e, o inexistente banco de dados com informacgdes dos clientes, foi

desenvolvido o sistema AJUDI - Assistente Juridico.

Este sistema tem como propdsito otimizar o tempo de busca de informagdes
processuais, implementando uma ferramenta de arquivos na nuvem. Assim como
desenvolver um agendamento de horarios totalmente virtual e, implementar um
banco de dados com todas as informagdes referentes aos clientes e seus processos,

visto que, informagdes estas sdo utilizadas em documentos futuros.

Com o sistema, o usuario extingue assim o problema de perda de
documentos e o desgaste da busca destas informagdes na pilha de papéis, visto que
todos estariam na nuvem. Extinguiria também o problema de extravio de anotagdes

de eventos importantes e a perda do tempo levado na busca de informacgdes
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pessoais de clientes para criacdo de novos documentos.

Pensando nisso, o presente trabalho de conclusdo de curso de tecnologia em
sistemas para Internet, do Instituto Federal Farroupilha - Campus Santo Angelo, tem
a finalidade de desenvolver o sistema AJUDI - Assistente Juridico. O mesmo, devera
contar com ferramentas como, arquivamento de documentos integrados ao google

drive, agendamento de horarios e cadastramento de clientes.
1.1 OBJETIVOS
1.1.1 Objetivo Geral

Desenvolver um sistema para melhorar a qualidade de trabalho praticado em
escritorios de advocacia. Tendo como prioridade a otimizagdo de tempo em relagéo
a busca de dados e documentos pessoais dos clientes, bem como informagdes
processuais. Assim como, uma melhor organizagcdo laborativa na relagao
secretaria-advogado(a), permitindo um agendamento de horarios para atendimento

de clientes e arquivamento de documentos.
1.1.2 Objetivos Especificos

e Permitir o registro e login de usuarios no sistema;

e Possibilitar o cadastro, alteragdo, exclusdo e consulta de registros dos
clientes e processos;

e Proporcionar um ambiente de arquivamento de documentos com as fungdes
de upload, download e excluséo destes arquivos;

e Possibilitar o agendamento de reunides e consultas, assim como, gerar

relatérios completos ou parciais da agenda;
1.2 Trabalhos Correlatos

Nesta secado, sao apresentados os trabalhos correlatos ao sistema AJUDI.

Estes, serviram de inspiragédo para o projeto.
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1.2.1 Astrea

A figura 1 apresenta a area de trabalho do astrea, software para escritorios de
advocacia com inteligéncia artificial, desenvolvido pela Aurum, foi pensado para
pequenos e médios escritérios. O sistema é pago e seus precos variaram entre R$

117,00 e mais de R$ 2000,00, dependendo das especificagdes escolhidas.

Figura 1 - Astrea

B astrea Pesquisar contato, processo ou tarefa Q + O O & anewier o8

1= Area de trabalho Area de trabalho

Controle todas as atividades do seu
escritdrio de um unico lugar

Lembretes +
® Suporte Ccuttar ~

ADICIONAR TAREFA-

Fonte: Astrea: Software para Advogados e Escritérios de Advocacia X (aurum.com.br)
Conta com funcionalidades como controle de tarefas, adicionar e excluir
contatos, gestao financeira, controle de audiéncias, gerenciar processos, entre

outros recursos de gestao de tarefas e controle de prazos.
1.2.2 Advbox

A figura 2 apresenta a area de trabalho do sistema Advbox que é um
gerenciador de escritério virtual pago, com planos que vao de R$ 219,00 até R$

1059,00 mensais.
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Figura 2 - Advbox

Q) periodo do este. Aestam 5 dias
Meu Painel
O rareta finalizada © 2 1arefas pendentes M O rontos scumuiodos
\ DESEMDENLO (-]
MEU DESEMPENHO ~ C AGOSTO 2020 < >
L] [ ] L]
COMPROMISSOS ~ @ § Pesquisar T RELATORIOS &) o
~ Nao lidas
® Bem vindo & ADVBOX! ALINE WILLE 4 segundos atras
® Cadastre ou contrate a migragao dos seus dados ALINE WILLE 17:00

~ Todas as demais

Desculpe, NAo encontramos Nenhum registro.

W conmatarADvEOX [l %3 FALE COM UM CONSULTOR

Fonte: ADVBOX - Software para escritério de advocacia

Este, conta com atalhos para cadastrar novas pessoas, processos e tarefas na
agenda. O programa permite a inser¢do de modelos de documentos, como por

exemplo procuragdes, peticdes e contratos, visando otimizacdo de tempo.
1.2.3 Gojur

A figura 3, apresenta a area de trabalho do Gojur, sistema de gerenciamento
juridico totalmente na nuvem. O software tem funcionalidades como cadastramento

de processos com atualizagdes frequentes de movimentacgoes.
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Figura 3 - Gojur

Clique aqui e insira o seu logotipo
erida: Largura 960 pixel

tamanho da imagem suge s X Altura Maxima 150 pixels

O que vocé deseja fazer ?

‘ anill
Processo Financeiro

Personalize »
Usuario

Fonte: GOJUR - Login

O programa visa gerenciar prazos, audiéncias, processos, produtividade da
equipe, fluxo de caixa, entre outras atividades. Conta com filtros detalhados para
relatorios e amplo controle de acesso. O sistema disponibiliza uma versao gratis com
funcionalidades limitadas e alguns planos que o valor pode chegar até R $395,00

mensais.
1.2.4 Diferencial

O sistema AJUDI - Assistente Juridico foi desenvolvido tendo como inspiragao
os trabalhos correlatos citados anteriormente, porém foram adicionados diferenciais
que agregam valor ao sistema. Estes diferenciais sdo: a possibilidade de
armazenamento de arquivos e, a funcionalidade de emitir relatérios dos
agendamentos presentes no banco de dados, estes relatérios podem ser totais

como também parciais.
1.3 Fundamentagao Tedrica

Nesta sec¢ao, sdo apresentadas as definicdes das ferramentas utilizadas para

desenvolver o sistema.
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A) Gestao empresarial

A gestdo empresarial pode-se resumir em um conjunto de agdes e estratégias
que sao aplicadas em uma empresa para um melhor resultado de seus respectivos

colaboradores da organizagao.
Segundo Angelini:

A gestdo eficaz e eficiente aumenta a probabilidade de ser mais
competitivo e, portanto, sustentavel no tempo. Adicionalmente, a gestado
eficaz e eficiente aumenta a perspectiva de inovagdo e de crescimento,
condi¢des indispensaveis para sedimentar a tradicdo e a marca, atributos
que fazem a diferenga entre Escritérios. [...].

[...] Ter somente competéncia técnica no Direito, mediante uma boa
equipe de advogados, ja ndo é suficiente para a exceléncia do negécio.
Hoje é imperativo que o Escritério disponha de varios outros instrumentos,
entre os quais estrutura organizacional bem delineada, conhecimento das
necessidades e expectativas dos clientes, fluxos de trabalho simples,
padronizados, [...] (ANGELINI, 2018, p. 3).

O escritorio em questao tem como foco as areas: civil, criminal e de familia. O
direito civil, segundo Diniz (2010, p. 204) define-se como: "ramo do direito privado
destinado a reger relagdes familiares, patrimoniais e obrigacionais que se formam
entre individuos encarados como tais, ou seja, enquanto membros da sociedade.”
Ja, o direito criminal, é definido por Diniz (2010, p. 205) da seguinte forma: “Trata-se
do conjunto de normas atinentes aos crimes e as penas correspondentes, regulando
a atividade repressiva do Estado para preservar a sociedade do delito.” Por fim,
Diniz define direito de familia como:

Complexo de normas que regulam a celebragdo do casamento, sua
validade e os efeitos que dele resultam, as relagcdes pessoais e econdmicas
da sociedade conjugal, a dissolugao desta, as relagdes entre pais e filhos, o

vinculo de parentesco e os institutos complementares da tutela, curatela e
auséncia (DINIZ, 2010, p. 206).

B) Sistemas de agendamento

Um sistema de agendamento é um conjunto de processos desenvolvidos com



20

o fim de tornar o trabalho de quem o utiliza mais eficiente e produtivo. Estes
sistemas sdo fundamentais para empresas que trabalham com atendimento de
clientes, ou até mesmo para profissionais que possuem prazos para cumprir ou

recorrentes reunides.
C) Banco de dados néo relacionais

Primeiramente, € de suma importdncia destacar o conceito do modelo
relacional para podermos distingui-lo do modelo n&o relacional. Date (2014, p. 71)
diz que: “Em um sistema relacional, o usuario vé os dados como tabelas e nada
mais que tabelas.”. Entdo, podemos dizer que, simplificadamente, no modelo de

banco de dados relacionais, os dados ficam armazenados em tabelas.

Por sua vez, um banco de dados ndo relacional armazena os dados sem
utilizar o método tradicional com o esquema de linhas e colunas. Em um banco de
dados nao relacional, os dados podem ser guardados de diferentes maneiras: em
documentos, colunas, chavel/valor, graficos, série temporal, objetos, indice externo,
etc. Neste projeto, foi escolhido um banco de dados que trabalha com documentos o
MongoDB.

D) Tecnologias utilizadas
e Sistema de gerenciamento de banco de dados (SGBD)

Para Heuser (2009, p. 23), um sistema de gerenciamento de banco de
dados é "um software que incorpora as funcdes de definicdo, recuperacao e

alteracao de dados em um banco de dados."

Atualmente, no mercado existem diversas opg¢des de gerenciadores de
banco de dados, podendo trazer como exemplo o PostgreSQL, SQL Server,
MySQL e MariaDB. Neste projeto, sera utilizado o MongoDB, devido sua
facilidade de uso e capacidade de executar na maioria dos sistemas
operacionais. O MongoDB, é um banco de dados néao relacional, ou seja,
armazena os dados em documentos JSON (JavaScript Object Notation),

diferentemente dos bancos de dados relacionais, que armazenam 0s mesmos
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em tabelas.
Unified Modeling Language (UML)

A UML - linguagem de modelagem unificada, em portugués, segundo
Guedes é:
Uma linguagem visual utilizada para modelar softwares baseados no

paradigma de orientagéo a objetos. E uma linguagem de propésito geral que
pode ser aplicada a todos os dominios de aplicagdo. (GUEDES, 2009, p. 19)

Esta, por sua vez, foi criada para estabelecer uma linguagem visual, e
descomplicar o desenvolvimento do software, para que seja entendido por

qualquer pessoa leiga e externa ao mundo da programagao.
HTML

HTML, abreviacdo para HyperText Markup Language, que significa
Linguagem de Marcacédo de Hipertexto, em portugués, como o proprio nome
diz, ndo se refere a uma linguagem de programagao, e sim, uma linguagem

de marcacgao para paginas web.
CSS

CSS (Cascading Style Sheets) sao folhas de estilo utilizadas para
formatar arquivos HTML, XHTML(EXtensible HyperText Markup Language) e
XML (eXtensible Markup Language) por exemplo e, dar estilo aos mesmos,

bem como seu préprio nome diz.
Bootstrap

Para o desenvolvimento do front-end, foi utilizado o kit de ferramentas
do bootstrap. O framework, conta com diversas funcionalidades e plugins que
auxiliam a implementagcdo de paginas amigaveis, responsivas e com

animacoes.

JavaScript
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JavaScript é uma linguagem de programacgédo desenvolvida para

fornecer interatividade a uma pagina web.

Silva define JavaScript como:

JavaScript € uma linguagem desenvolvida para rodar no lado do
cliente, isto &, a interpretacdo e o funcionamento da linguagem dependem
de funcionalidades hospedadas no navegador do usuario. Isto é possivel
porque existe um interpretador JavaScript hospedado no navegador. (SILVA,
2010, p. 23).

o AJAX

Para Silva (2009, p. 23) AJAX é a sigla em inglés para Asynchronous
JavaScript and XMLe “trata-se de uma técnica de carregamento de conteudos

em uma pagina web com o uso de JavaScript e XML.”

e jQuery

O jQuery é uma biblioteca de fungbdes JavaScript que foi desenvolvida
para interagir com tags HTML e simplificar scripts interpretados pelo

navegador.
e Google Drive API

API, ou interface de programacido de aplicativos, € um conjunto de
padrées de programacdo que permite a construcdo de softwares que se

conectam a outros sistemas para a execucéo de determinadas fungdes.

Presentemente, existem as mais variadas opg¢des de API's no
mercado, podendo trazer como exemplo as interfaces de pagamentos online
como da PayPal, Cielo, PagSeguro, entre outras. Pode-se exemplificar uma
API também, com as ferramentas de localizagao disponibilizadas pelo Google

Maps e Foursquare.

O google drive € um servico que armazena arquivos na nuvem. Com
sua API, é possivel criar sistemas web e aplicativos mdveis que sincronizam

os dados na plataforma podendo ler os mesmos, e até mesmo inserir novos
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arquivos.
Node.js

Tendo em vista sua leveza, praticidade e multiplataforma, no back-end

do sistema foi utilizada a linguagem de programacéo node.js.

Ele pode ser definido como uma plataforma runtime para a linguagem
de programacgao JavaScript. Resumidamente, o Node.js surgiu para que nao
fosse mais necessario depender de um navegador para a execugdo do

JavaScript.
Modulos

Primeiramente, NPM é um gerenciador de pacotes do node (Node
Package Manager), este é utilizado para compartilhar ferramentas, instalar
modulos e gerenciar suas dependéncias. Os modulos utilizados neste projeto
foram: Mongoose, Handlebars, Body Parser, Flash, bcryptjs, passport,

passport -local e Nodemon.

e O Mongoose é um modulo utilizado para conectar a aplicagao ao
MongoDB para assim, modelar os dados da aplicagao diretamente do
Node.js;

e Ja o Handlebars, foi utilizado para criar templates basicos ao sistema
como navbar, footer, e mensagens de erro e sucesso;

e O Nodemon é utilizado em tempo de desenvolvimento, pois 0 mesmo
monitora alteragcdes no codigo e automaticamente reinicia o servidor;

e O Body Parser € um modulo utilizado para converter o body de uma
requisi¢cao para varios formatos;

e O bcryptjs, por sua vez, foi utilizado para criptografar as senhas dos
usuarios, por exemplo, um usuario se cadastrou com a senha
“senha1234”, no banco de dados essa senha é salva na forma de uma
série de caracteres, como por exemplo
“$2a$10$6bAGaUiBLPWAKAIJPabTV.hbKklh1ivUUrt2AWsbpCqhqrtTb
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N8q6”;

e Os modulos passport e passport-local foram utilizados para se fazer
possivel a autenticagdo dos usuarios no sistema;

e Por fim, o Flash € um mddulo para armazenar mensagens, no formato
flash, ou seja, quando a pagina é atualizada as mesmas desaparecem.

e Express

O express é um framework para node.js, que facilita o desenvolvimento
das aplicagbes, pois conta com um sistema de rotas completo e gerencia

requisicdbes HTTP (Hypertext Transfer Protocol).
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2 DESENVOLVIMENTO
2.1 Casos de Uso

De acordo com Guedes:

Os casos de uso sdo utilizados para capturar os requisitos do
sistema, ou seja, referem-se aos servigos, tarefas ou funcionalidades
identificados como necessarios ao software e que podem ser utilizados de
alguma maneira pelos atores que interagem com o sistema, sendo usados
para expressar e documentar os comportamentos pretendidos para as
funcdes deste. (GUEDES, 2009, p. 53).

Simplificadamente, os casos de usos sao utilizados para auxiliar os usuarios a

entender as funcionalidades do sistema, assim como faz a figura 4.

2.1.1 Diagramas de Casos de Uso

Neste diagrama, sao representadas as funcionalidades de cadastro de novos
clientes e processos e, manter seus respectivos cadastros atualizados, bem como
agendar consultas e se necessario alterar os dados da agenda. Assim como inserir
arquivos pessoais e processuais de seus clientes no sistema e, também, fazer login

ou se cadastrar no programa.



Figura 4 - Caso de uso

Editar Registros dos
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Admin processo

<<extend>>
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er documentos

Excluir

documentos

Fonte: Prépria (2020)
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2.1.2 Especificacdo de Casos de Uso

Tabela 1: Especificagdo do caso de uso cadastrar cliente

Identificagao de caso de uso: Nome de caso de uso:
CCO01 Cadastrar cliente

Atores principais: User e Admin

Resumo: Este caso de uso descreve as sequéncias de passos que o
usuario devera seguir para cadastrar um novo cliente no sistema.

Pré-condi¢ées: Estar logado no | Pés-condigdoes: Mensagem de

sistema. cliente cadastrado com sucesso e
redirecionamento para pagina de
clientes.

Fluxo principal

Acodes do ator: Acoes do sistema:
1. Clicar em “Clientes”; 5. Sistema salva informagdes
2. Clicar em “Cadastrar Clientes; no banco de dados;
3. Inserir dados; 6. Sistema retorna mensagem
4. Clicar em “Salvar’. de sucesso.

Fluxo alternativo

Acodes do ator: Acodes do sistema:

5. Dados invalidos
6. O sistema retorna ao passo 2.

Fonte: Propria (2020)

Tabela 2: Especificagdo do caso de uso ver cadastro.

Identificacao de caso de uso: Nome de caso de uso:
VCO01 Ver cadastro de cliente

Atores principais: User e Admin

Resumo: Este caso de uso descreve as sequéncias de passos que O
usuario devera seguir para visualizar os dados dos clientes cadastrados no
sistema.

Pré-condi¢bées: Estar logado no | Pés-condigoes: Redirecionamento
sistema. para pagina de clientes.

Fluxo principal
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Acoes do ator:
1. Clicar em “Clientes”;

Acoes do sistema:
2. Sistema exibe a pagina de

clientes.

Fluxo alternativo

Acoes do ator:

Acoes do sistema:
2. Erro ao carregar.
3. Retorna a pagina de clientes
como uma nova tentativa de

carregar os dados.

Fonte: Prépria (2020)

Tabela 3: Especificagdo do caso de uso apagar registros

Identificagao de caso de uso:
ARO1

Nome de caso de uso:
Apagar registros

Atores principais: Admin

Resumo: Este caso de uso descreve as sequéncias de passos que O
admin devera seguir para apagar um registro de cliente, evento ou
processo do banco de dados do sistema.

Pré-condi¢dées: Ser admin; Estar

Pés-condicoes: Mensagem de

logado no sistema; Ter um cliente, | apagado com sucesso e
evento ou processo cadastrado no | redirecionamento para  pagina
banco de dados do sistema. principal.

Fluxo principal

Acoes do ator:
1. Clicar na pagina do registro
que deseja apagar;
2. Clicar em “Apagar’;

Acoes do sistema:
3. Sistema apaga informacdes
do banco de dados;
4. Sistema retorna mensagem
de sucesso.

Fluxo alternativo

Acoes do ator:

Acoes do sistema:
3. Erro;
4. O sistema retorna a pagina
principal e exibe mensagem de

erro.

Fonte: Prépria (2020)
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Tabela 4: Especificagdo do caso de uso editar registros

Identificacao de caso de uso:
ACO01

Nome de caso de uso:
Editar registros

Atores principais: User e Admin

Resumo: Este caso de uso descreve as sequéncias de passos que O
usuario devera seguir para atualizar os dados de um cliente, evento ou

processo no sistema.

Pré-condi¢ées: Estar logado no
sistema; Existir um cliente, evento ou
processo cadastrado no banco de
dados do sistema.

Pés-condicoes: Mensagem de
atualizado com  sucesso e
redirecionamento para pagina de
clientes.

Fluxo principal

Acoes do ator:
1. Clicar na pagina do registro
que deseja apagair;
2. Clicar em “Editar”;
3. Inserir novos dados;
4. Clicar em “Salvar”.

Acoes do sistema:
5. Sistema atualiza informacdes
no banco de dados.
6. Sistema exibe mensagem de
sucesso.

Fluxo alternativo

Acodes do ator:

Acoes do sistema:
5. Dados invalidos
6. O sistema retorna ao passo 3.

Fonte: Prépria (2020)

Tabela 5: Especificacdo do caso de uso agendar evento

Identificacao de caso de uso:
AEO1

Nome de caso de uso:
Agendar Evento

Atores principais: User e Admin

Resumo: Este caso de uso descreve as sequéncias de passos que O
usuario devera seguir para agendar eventos no sistema.

Pré-condi¢bes: Estar

sistema.

logado no

Pés-condicoes: Mensagem de
evento cadastrado com sucesso e
redirecionamento para pagina de
agenda.

Fluxo principal
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Acodes do ator:
1. Clicar em “Agenda”;
2. Clicar em algum dia do
calendario;
3. Inserir dados do evento;
4. Clicar em “Salvar”.

Acoes do sistema:
5. Sistema salva informacgdes
no banco de dados.
6. Sistema exibe mensagem de
sucesso.

Fluxo alternativo

Acoes do ator:

Acoes do sistema:
5. Erro
6. Sistema retorna a pagina da
agenda e exibe mensagem de
erro.

Fonte: Prépria (2020)

Tabela 6: Especificagdo

do caso de uso ver agendamentos

Identificagao de caso de uso:
VAO1

Nome de caso de uso:
Ver Agendamentos

Atores principais: User e Admin

Resumo: Este caso de uso descreve as sequéncias de passos que O

usuario devera seguir para ver os even

tos cadastrados no sistema.

Pré-condi¢dées: Estar logado no | Pés-condigbes: Redirecionamento
sistema. para pagina de agenda.
Fluxo principal

Acoes do ator:
1. Clicar em “Agenda”;

Acoes do sistema:
2. Sistema exibe os eventos
cadastrados no banco de
dados.

Fluxo alternativo

Acodes do ator:

Acodes do sistema:
2. Erro
3. Sistema retorna a pagina da
agenda com uma nova tentativa
de carregar os eventos.

Fonte: Propria (2020)
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Tabela 7: Especificagdo do cas

0 de uso gerar relatério de agendamentos

Identificacao de caso de uso:

Nome de caso de uso:

GRO1

Gerar relatério de agendamentos

Atores principais: User e Admin

Resumo: Este caso de uso descreve as sequéncias de passos que O

usuario devera seguir para gerar um re

latério dos agendamentos.

Pré-condi¢ées: Estar logado no | Pés-condigoes: Pagina de
sistema. impressao do PDF com o relatério
de agendamentos.
Fluxo principal

Acodes do ator:
1. Clicar em “Agenda”;
2. Clicar em “Gerar relatério de
agendamentos”

Acoes do sistema:

3. Sistema gera o relatério e
abre a pagina de impressao
do arquivo PDF em uma
nova guia do navegador.

Fluxo alternativo

Acoes do ator:

Acoes do sistema:
3. Erro
4. Sistema permanece na
pagina de agenda e exibe
mensagem de erro.

Fonte: Prépria (2020)

Tabela 8: Especificagdo

do caso de uso cadastrar processo

Identificagao de caso de uso:
CPO1

Nome de caso de uso:
Cadastrar processo

Atores principais: User e Admin

Resumo: Este caso de uso descreve as sequéncias de passos que O
usuario devera seguir para cadastrar um processo no sistema.

Pré-condi¢ées: Estar logado no
sistema; O cliente referente ao
processo deve estar cadastrado no
banco de dados do sistema.

Pés-condicoes: Mensagem de
processo cadastrado com sucesso
e redirecionamento para pagina de
processos.

Fluxo principal
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Acodes do ator:

Clicar em “Processos”;

Clicar em “Cadastrar processo;
Inserir dados;

Clicar em “Salvar”.

soh =

Acoes do sistema:
5. Sistema salva informacodes
no banco de dados;
6. Sistema exibe mensagem de
sucesso.

Fluxo alternativo

Acoes do ator:

Acoes do sistema:
5. Erro
6. Sistema retorna ao item 3 e

exibe mensagem de erro.

Fonte: Propria (2020)

Tabela 9: Especificagado do caso de uso ver dados do processo

Identificagao de caso de uso:
VDO1

Nome de caso de uso:
Ver dados do processo

Atores principais: User e Admin

Resumo: Este caso de uso descreve as sequéncias de passos que O
usuario devera seguir para ver os dados dos processos cadastrados no

sistema.
Pré-condi¢dées: Estar logado no | Pés-condigbes: Redirecionamento
sistema. para pagina de processos.

Fluxo principal

Acoes do ator:
1. Clicar em “Processos”;

Acoes do sistema:
2. Sistema exibe os processos
e seus respectivos dados.

Fluxo alternativo

Acodes do ator:

Acoes do sistema:
2. Erro
3. Redirecionamento a pagina
de processos como tentativa de
recarregar os dados.

Fonte: Prépria (2020)
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Tabela 10: Especificagédo

do caso de uso arquivar documentos

Identificacao de caso de uso:
ADO1

Nome de caso de uso:

Arquivar documentos

Atores principais: User e Admin

Resumo: Este caso de uso descreve as sequéncias de passos que O
usuario devera seguir para arquivar documentos na nuvem.

Pré-condi¢ées: Estar logado no
sistema; Ter uma conta no Google
Drive e estar logada na mesma.

Pés-condigdes: Redirecionamento
para pagina de arquivos.

Fluxo pr

incipal

Acodes do ator:
1. Clicar em “Documentos”;
2. Clicar em “Upload”;
3. Escolher arquivo;
4. Clicar em “Enviar”

Acoes do sistema:
5. Sistema salva arquivo.

Fluxo alternativo

Acoes do ator:

Acoes do sistema:
5. Erro ao gravar,

6. Sistema retorna ao passo 2.

Fonte: Prépria (2020)

Tabela 11: Especificagdo do caso de uso ver documentos

Identificagao de caso de uso:
VDO1

Nome de caso de uso:
Ver documentos

Atores principais: User e Admin

Resumo: Este caso de uso descrev
usuario devera seguir para ver os docu

e as sequéncias de passos que o0
mentos arquivados.

Pré-condigbées: Estar logado no
sistema; Ter uma conta no Google
Drive e estar logada na mesma.

Pés-condigdes: Sistema exibe
documentos

Fluxo principal

33



Acoes do ator:
1. Clicar em “Documentos”;

Acoes do sistema:
2. Redirecionamento
pagina de documentos.

para

Fluxo alternativo

Acoes do ator:

Acoes do sistema:
2. Erro ao carregar;
3. Sistema retorna ao passo 2.

Fonte: Prépria (2020)

Tabela 12: Especificagcdo do caso de uso excluir documentos

Identificacao de caso de uso:
EDO1

Nome de caso de uso:
Excluir documentos

Atores principais: User e Admin

Resumo: Este caso de uso descreve as sequéncias de passos que O
usuario devera seguir para excluir um documento.

Pré-condigbées: Estar logado no
sistema/ Ter uma conta no Google
Drive e estar logada na mesma;
Existir algum documento salvo.

Pés-condigoes: Mensagem de
documento excluido com sucesso e
redirecionamento para a pagina de
documentos.

Fluxo principal

Acoes do ator:
1. Clicar em “Documentos”;
2. Clicar no “x” do documento

desejado;

Acoes do sistema:
3. Sistema exclui arquivo.

Fluxo alternativo

Acodes do ator:

Acodes do sistema:
3. Erro ao excluir;
4. Sistema retorna ao passo 2.

Fonte: Prépria (2020)
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Tabela 13: Especificagdo do caso de uso fazer download de documentos

Identificacao de caso de uso:
FDO1

Nome de caso de uso:
Fazer download de documentos

Atores principais: User e Admin

Resumo: Este caso de uso descreve as sequéncias de passos que O
usuario devera seguir para fazer o download de um documento.

Pré-condi¢ées: Estar logado no
sistema; Ter uma conta no Google
Drive e estar logada na mesma,;
Existir algum documento salvo.

Pés-condigoes: Download do

arquivo.

Fluxo principal

Acoes do ator:
1. Clicar em “Documentos”;
2. Clicar no “|” do documento
desejado;

Acoes do sistema:
3. O sistema inicia o download
do arquivo em uma nova
guia do navegador.

Fluxo alternativo

Acoes do ator:

Acgoes do sistema:

3. Erro;

4. O sistema permanece na pagina
de documentos para nova tentativa
de download.

Fonte: Prépria (2020)

Tabela 14: Especificacdo do caso de uso fazer registrar usuario

Identificacao de caso de uso:
RUO1

Nome de caso de uso:
Registrar Usuario

Atores principais: User e Admin

Resumo: Este caso de uso descreve as sequéncias de passos que O
usuario devera seguir para se registrar no sistema.

Pré-condicgoes:

Pés-condicdes: Mensagem de

conta criada com sucesso e
redirecionamento  para  pagina
principal.

Fluxo principal
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Acodes do ator:
1. Clicar em “Registro”;
2. Inserir dados;
3. Clicar em “Criar Conta”

Acoes do sistema:
4. O sistema cria a conta e
redireciona a pagina
principal.

Fluxo alternativo

Acoes do ator:

Acodes do sistema:
4. Erro;
5. Retorna ao passo 2.

Fonte: Prépria (2020)

Tabela 15: Especificagdo do caso de uso fazer login no sistema

Identificacao de caso de uso:
LO1

Nome de caso de uso:
Login

Atores principais: User e Admin

Resumo: Este caso de uso descreve as sequéncias de passos que O
usuario devera seguir para fazer login no sistema.

Pré-condigées: Ter uma conta

cadastrada.

Pés-condigdes: Redirecionamento
para pagina principal.

Fluxo principal

Acodes do ator:
4. Clicar em “Login”;
5. Inserir dados;
6. Clicar em “Entrar”

Acodes do sistema:
5. Redirecionamento a pagina
principal.

Fluxo alternativo

Acoes do ator:

Acoes do sistema:
4. Erro;
5. Retorna ao passo 2.

Fonte: Prépria (2020)
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2.2 Diagramas de Sequéncia

Figura 5: Diagrama de sequéncia do caso de uso cadastrar cliente
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Figura 6: Diagrama de sequéncia do caso de uso ver cadastro de cliente
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Figura 7: Diagrama de sequéncia do caso de uso apagar registros
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Figura 8:; Diagrama de sequéncia do caso de uso editar registros
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Figura 9: Diagrama de sequéncia do caso de uso agendar evento
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Figura 10: Diagrama de sequéncia do caso de uso ver agendamentos
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Figura 11: Diagrama de sequéncia do caso de uso gerar relatério de agendamentos
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Figura 12: Diagrama de sequéncia do caso de uso cadastrar processo
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Figura 13: Diagrama de sequéncia do caso de uso ver dados do processo
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Figura 14: Diagrama de sequéncia do caso de uso arquivar documentos
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Figura 15: Diagrama de sequéncia do caso de uso ver documentos
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. sistema arquivos

i

Iy .

Usuario

i

]

i

i

—i -

N Cal
1. Clicar em
arquivos
Retorna isla
de arguivos
i
i T
] ]
] ]
i i
i i
] ]
i i
i i
i i
] ]
i i
i i
] ]
] ]
i i
i i
] ]
i i
i i
i i
] ]
i i
i i
] ]
] ]
i i
i i
] ]
] ]
i i
i i
] ]
1 ! !

Fonte: Prépria (2020)

Figura 16: Diagrama de sequéncia do caso de uso excluir documentos

Apagar Arquiva

Tela inicial do Tela de
; sistema arguives
H
Usu';a'rio
1 T 7
1 1 1
| | |
i i i
- - :
1. Clicar em |
"documentos” :
Retorna tela 1
de arguivos :
T [
| |
| 1
1 i
j 1
2 Clicar no "x" do !
arquivo desejado arquivo
-
»

3. ApagaArquivol)

Fonte: Prépria (2020)

42



Figura 17: Diagrama de sequéncia do caso de uso fazer download de documentos

Download de
Arquivo

Tela inicial do Tela de
: sistema arquivos
]
L
Usugrio

| i
] ]
H H

e e

1. Clicar em
"documentos”
Retorna tela
de arquivos

2. Clicarno "[" do
arquivo desejado

arguivo

h J

3. Download()

Fonte: Prépria (2020)

Figura 18: Diagrama de sequéncia do caso de uso registrar usuario

Reqistrar e

Tela inicial do Tela de
; sistema Reqgistro
Usuie'lrio
_lL |
1. Clicarem
"Registro”
Retorna tela
de registro
i
: >
1 2. Inserir Dados
i
: >
v 3. Clicar em
! "Criar Conta™ L
Dados E ,:
I ! i

BEDUsuario

. CriarConta()

Fonte: Prépria (2020)
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Figura 19: Diagrama de sequéncia do caso de uso login

Tela inicial do ) :
. sistema Tela de login EDUsuario
Usuie'lrio

]
]
i
i

—

Login ey

I.____

1. Clicar em "Login"

Retorna tela
de login

2. Inserir Dados

4 login{)

3. Clicar em
"Entrar"

Dados

Fonte: Prépria (2020)

2.3 Banco de Dados

Date (2004), simplifica a definicdo de banco de dados da seguinte maneira:

O banco de dados, por si, pode ser considerado como o equivalente
eletrbnico de um armario de arquivamento; ou seja, ele € um repositorio ou
recipiente para uma colegdo de arquivos de dados computadorizados.
(DATE, 2004, p. 3)

Neste projeto o banco de dados escolhido para persistir os dados foi o
MongoDB, este € um banco de dados nao relacional, que, diferentemente dos

bancos de dados relacionais, nao guarda as informagdes em tabelas.
2.3.1 Modelo Conceitual

A figura 20, apresentada logo abaixo, refere-se ao diagrama entidade
relacionamento do banco de dados. Este diagrama foi usado para, de uma melhor

forma, representar como os dados sdo armazenados na base de dados.
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Na imagem é possivel fazer algumas observagdes. O atributo _id possui esta
denominagéo pois é gerado automaticamente pelo sistema, este por sua vez tem
uma tipagem diferente dos demais: se trata de um objeto no formato JSON. O
Atributo _id guarda informagdes como: _id":{"$0id":"6035c50c5043d82d38df4c74"}.
Este id é criado automaticamente, porém ¢é de grande importancia para o
desenvolvedor, € a partir dele que é possivel conectar as colegbes como foi feito
entre o documento Clientes e Processos, por este motivo Processos possui dois
atributos _id, um é o seu id e outro € o id de um cliente. Na figura 21 pode-se ter um

exemplo real de como esta organizado o banco de dados.

Pode-se observar também que, no documento Usuarios, existe um atributo
eAdmin, este por sua vez guarda apenas 0 ou 1. Se o valor armazenado for 0, o
usuario ndao é admin e, caso o valor for 1, o mesmo é admin e, tem mais

funcionalidades a sua disposi¢cao no sistema.

Figura 20: Diagrama Entidade Relacionamento

Clientes (1,1 L.n) Processos

S o
rg COMmarca
cidade _id
endereco Vara
_id dataPropositura
selectEstado _id
L cep L™ numeroProcesso
L enh L walorCausa
L ropf L honorarios
L™ naturalidade L™ descricao
Ly nadonalidade
L sobrenome
L™y dataMascmento
_O@nzii;fs;aducwﬂ Eventos Usudrios
L™ telefone
L email L}
L nome I—O
datalnicio nome
L horaEwento eAdmin
nomeEwento email
id senha

_id

Fonte: Prépria (2021)
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2.3.2 Modelo de Dados

Um banco de dados orientado a documentos como o MongoDB, pode ser
representado através de diagramas de modelos de dados. Este diagrama, pode ser

analisado logo abaixo, na figura 21.

Figura 21: Diagrama de modelo de dados

Processos document

{
_id: =Objectld>,
numeroProcesso: "19839
comarca: "Santo angelo”,
vara: "1 vara civel"”,

dataPropositura: {

Clientes d t
SMtes dorumer $date: "2020-12-27T00:00:00.00

{ L
_Id: =Objectld=,
nome: "Aling", honorarios: "10%",

valorCausa: "1000",

descricao: "Lorem ipsum curabitur
potenti lorem enim tortor vehicula
aliguam, ad molestie sodales ligula
in erat diam vulputate, adipiscing
interdum leo non metus interdum
malesuada.”,

sobrenome: "Wille",

email: "aline wille@hotmail.com”,
telefone: "55997888869",
nomeMae: "Tainara Wille",

dataNascimento: |

$date: "2000-11-24T00:00-00.0 cliente: <Objectid>

1 }

L
selectEstadoCivil: "viuvo",

naturalidade: "Sao Pedro do Buti:

nacionalidade: "Brasileira",
endereco: "Rua Marechal Florian
cidade: "Santo Angelo”,
selectEstado: "PR",

cep: "98803-167",

rg: "12.313.1311.44",

cpf: "033.022 550-20",

cnh: "3343.434 5 56 33"

ctps: "33434 4353.53.5.

}

Eventos document

;
L
_id: <Objectld=,

datalnicio: "12/11/2020",
horaEventa: "16:08"

}

nomeEvento: "Reunido 05",

Usuarios document

1
_id: =Objectld=,

nome: "Aline Wille",

email: "alinewille@gmail.com”

senha: "$2a%$10$6bAGaUIS
LPWAKAIJPabTV. hbKklh1iv
UUrt2AWsbpCghqrtThbNSg6"
eAdmin: 1

1

i

Fonte: Prépria (2020)
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2.3.3 Models e Schemas

Um model faz referéncia a uma collection do banco de dados. Neste projeto
foram criados os models Cliente, Processo, Evento e Usuario, estes foram utilizados

para criar e manipular suas respectivas collections com o0 mongoose.

Um schema é uma colegcdo de objetos que € utilizada através do mddulo
mongoose para mapear as collections da base de dados. Este mapeamento é feito
através de ODM (Object Document Mapping), em portugues Mapeamento Objeto

Documento.

Segundo a documentagcdo do Mongoose, tudo em Mongoose comega com
um schema. Cada schema mapeia uma cole¢ao do MongoDB e define a forma dos

documentos dentro dessa colegao.”

A) Schema Cliente
const mongoose = require("mongoose")
const Schema = mongoose.Schema

/lcriando o schema no mongodb
const Cliente = new Schema({
nome:{
type: String,
required: true
3
sobrenome:{
type: String,
required: true
2
email:{
type: String,
required: true
3
telefone:{
type: String,
2

nomeMae:{
type: String,
required: true
13
dataNascimento:{
type: Date,
required: true



2

selectEstadoCivil:{
type: String,
required: true
2
naturalidade:{
type: String,
required: true
2
nacionalidade:{
type: String,
required: true
2
endereco:{
type: String,
required: true
2
cidade:{
type: String,
required: true
2
selectEstado:{
type: String,
required: true
2
cep:{
type: String,
required: true
2
rg:{
type: String,
required: true
2
cpf:{
type: String,
required: true
2
cnh:{
type: String,
required: true
2
ctpsi{
type: String,
required: true
2
processo:{
type:String,
}
)
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mongoose.model("clientes”, Cliente)

B) Schema Processo
const mongoose = require("mongoose")
const Schema = mongoose.Schema

const Processo = new Schema({
numeroProcesso:{
type: String,
required: true
2
comarca:{
type: String,
required: true
2
vara:{
type: String,
required: true
2
dataPropositura:{
type: String,
required: true
2
cliente:{
type: Schema.Types.Objectld,
ref:"clientes",
required: true
2
valorCausa:{
type: Date,
required: true
2
honorarios:{
type: String,
required: true
2
descricao:{
type: String,
required: true
¥
)

mongoose.model("processos", Processo)

C) Schema Evento
const mongoose = require("mongoose")
const Schema = mongoose.Schema

const Evento = new Schema({



nomeEvento:{
type: String,
required: true

13

datalnicio:{
type: String,
required: true

13

horaEvento:{
type: String,
required: true

}

1

mongoose.model("eventos", Evento)

D) Schema Usuario
const mongoose = require("mongoose")
const Schema = mongoose.Schema

const Usuario = new Schema({
nome:{
type: String,
required: true
13
email:{
type: String,
required: true
12
senha:{
type: String,
required: true
13
eAdmin:{
type:Number,
default:0

}
)

mongoose.model("usuarios", Usuario)
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E) Glossario de Termos

Quadro 1: Schema Cliente

Cliente

Descrigcao Atributo Tipo

Nome do Cliente nome String
Sobrenome do Cliente sobrenome String
Email do Cliente email String
Telefone para Contato telefone String
Nome da Mae do Cliente nomeMae String
Data de Nascimento do Cliente dataNascimento String

Estado Civil do Cliente selectEstadoCivil String

Naturalidade do Cliente naturalidade String
Nacionalidade do Cliente nacionalidade String
Endereco do Cliente endereco String
Cidade do Cliente cidade String
Estado do Cliente selectEstado String
CEP do Cliente cep String
RG do Cliente rg String
CPF do Cliente cpf String
CNH do Cliente cnh String
CTPS do Cliente ctps String
Identificador _id Object




Quadro 2: Schema Processo
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Processo
Descrigcao Atributo Tipo
Numero do Processo numeroProcesso String
Comarca do Processo comarca String
Vara do Processo vara String
Data de Propositura do Processo dataPropositura String
Referéncia ao id do cliente cliente Object
Valor da Causa valorCausa String
Valor dos Honorarios do Processo honorarios String
Descricdo do Processo descricao String
Identificador _id Object
Quadro 3: Schema Evento
Evento
Descrigao Atributo Tipo
Nome do Evento nomeEvento String
Data em que Ocorrera o Evento | Datalnicio String
Hora em que Ocorrera o Evento | horaEvento String
Identificador _id Object




Quadro 4: Schema Usuario
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Usuario
Descrigcao Atributo Tipo
Nome do Usuario nome String
Email do Usuario email String
Senha do Usuario senha String
|dentificador de Admins eAdmin Number
Identificador _id Object




2.4 Telas do Sistema
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A figura 22 mostra a tela inicial do sistema, com somente os botdes de login e

criar conta.

Figura 22: Tela inicial do sistema

AJUDI - Assistente Juridico

Todos os dados e arquivos armazenados
com segurancga! Vocé e seus clientes
satisfeitos.

Cadastrar Clientes Arquivar Documentos

Acompanhar Agenda Cadastrar Processos
Controle seus eventos, reunides e prazos! Cadastre seus proc e por dentro de tudo que

Conheca o AJUDI

Fonte: Prépria (2021)
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Para acessar a pagina de clientes, como mostra a figura 23, o usuario deve
estar logado em sua conta, mantendo assim os dados protegidos. Nota-se que se
quando o usuario entra com sua senha e email, os botdes de login e criar conta séo

substituidos pelos botdes de clientes, documentos, processos, agenda e sair.

Figura 23 : Tela de clientes cadastrados

AJUDI - Assistente Juridico Clientes Documentos Processos

Lista de clientes cadastrados

Cadastrar novo cliente

Tainara Andresa Taborda

Dados Pessoais Dados de Localizagdo Documentagdo

Telefone : 00 0 0000-0000 Naturalidade : Sao Pedro do Butia RG : 00000000000

Nome da Mée : Tainara Andresa Klug Taborda Estado : Estado CPF : 000.000.000-00

Estado Civil : selected Cidade : Santo Angelo CNH : 000000000-00

Data de Nacimentoe: 11/31/3232 Endereco: Rua Marechal Floriano CTPS: 0000000-0000
CEP: 00000-000

Editar Apagar

Fonte: Prépria (2021)

As figuras 24, 25 e 26 referem-se aos formularios para cadastrar novos
clientes, separando as informagdes nas secdes: dados pessoais, dados de

localizacdo e documentagao, respectivamente.



Figura 24 : Tela de cadastro do cliente

AJUDI - Assistente Juridico Clientes Documentos Processos

Cadastrar Cliente

Dados Pessoais:

Nome: * Sobrenome: *

Email: *

Telefone: * Nome da mae: *

Data de nascimento: Estado civil:

_ Estaco o

Proximo

pily

UDI

e Juridice———

n|o

Fonte: Prépria (2021)

Figura 25 : Tela de cadastro do cliente
AJUDI - Assistente Juridico Clientes Documentos Processos

Cadastrar Cliente

Dados de localiza¢do:

Naturalidade: Nacionalidade:

Enderego: *

Cidade: * Estado CEP:*

— Fotado ~ —

Anterior Proximo

Fonte: Prépria (2021)
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Figura 26 : Tela de cadastro do cliente
AJUDI - Assistente Juridico Clientes Documentos Processos

Cadastrar Cliente

Documentacdo:

CPE*

RG:*

CNH:* s

Anterior Proximo

Salvar

AJUDI
33 ridice

a0 o

Fonte: Prépria (2021)
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Para acessar a pagina de arquivo de documentos, deve-se passar por mais

uma etapa de segurancga, a pagina de login com o google, que pode ser vista na

figura 27.

Figura 27: Tela de login com o Google para acessar os documentos do Drive

AJUDI - Assistente Juridico Clientes Documentos Processos

Para acessar os arquivos,

Entre com sua conta do Google!

Fonte: Prépria (2021)
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Apés fazer login, o usuario é redirecionado para a pagina onde sao
armazenados todos os arquivos de sua conta, na figura 28 pode-se observar esta
pagina. Nela constam os botdes de sair, inicio, atualizar, enviar arquivo e criar pasta.
Também pode-se analisar que abaixo de cada arquivo existe um botdao “X”, para
excluir aquele arquivo, e um botao “|”, para fazer download do mesmo. Ja nas

pastas, existe apenas o botao “X”, pois € possivel somente exclui-las.

Figura 28: Tela de documentos

AJUDI - Assistente Juridico Clientes Documentos Processos

Sair

Inicio
Atualizar
Enviar arquivo
Criar Pasta

Fonte: Prépria (2021)



Figura 29

AJUDI - Assistente Juridico

Sair

Inicio

Modelo Procuragdo.pdr Procuragies

v X X

: Tela de criagéo de pastas no Drive

Clientes Documentos Processos

Criar nova pasta Atualizar
Criar Pasta

Criar  Fechar

Pelighes Processos

X X

AJUDI

Assistente Juridico———

Nna o

Fonte: Prépria (2021)
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A figura 30 trata-se da pagina de processos, nela constam os processos que

estdo cadastrados no sistema juntamente de suas informagdes e os botdes que

possibilitam excluir um determinado cadastro ou alterar algum de seus dados.

Figura 30: Tela de processos

AJUDI - Assistente Juridico

Clientes Documentos Processos

Lista de processos cadastrados

Cadastrar novo processo

Dados Processuais

0000000-00.0000.0.00.0000

Numero do processo : 0000000-00.0000.0.00.0000
Comarca : Santo Angelo

Vara : 1 vara civel

Data de propositura : 01/20/2021

Valor da causa: 1.000,00

Honorarios: 10%

Cliente: Tainara Andresa Taborda

Editar Apagar

Descrigdo

Lorem Ipsum is simply dummy text of the printing and typesetting
industry. Lorem Ipsum has been the industry’s standard dummy text ever
since the 1500s, when an unknown printer took a galley of type and
scrambled it to make a type specimen book. It has survived not only five
centuries, but also the leap into electronic typesetting, remaining
essentially unchanged. It was popularised in the 1960s with the release of
Letraset sheets containing Lorem Ipsum passages, and more recently
with desktop publishing software like Aldus PageMaker including versions
of Lorem Ipsum.

AJUDI
5

teate Juridico———

oo o

Fonte: Prépria (2021)
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Figura 31: Tela de cadastro de um novo processo

AJUDI - Assistente Juridico Clientes Documentos Processos

Novo Processo

Nimero do processo:

Comarca: Vara:

Data de propositura: Valor da causa: Honorarios:

Descrigzo:

Cliente:

Salvar

Fonte: Prépria (2021)
Na figura 32 consta a tela de agendamentos, nela pode ser visto um

calendario, onde se clicar em qualquer data, apresenta-se o formulario para
cadastrar um novo evento, este, pode ser visto na figura 33.

Na tela de agendamentos, também constam os eventos que estédo
cadastrados, em forma de post-its, estes podem ser editados e excluidos, assim
como ter seu tamanho e localizagao alterados.

Acima do més do calendario pode ser visto dois links, o primeiro para gerar
um relatoério total de agendamentos, e no segundo link o usuario pode escolher o
periodo que ele deseja gerar o relatério. Estes relatorios podem ser vistos nas
figuras 34 e 35.



Figura 32: Tela de agenda

AJUDI - Assistente Juridico Clientes Documentos

Reunido 09

Data: 12/10/2020
Hora: 21:21

Fonte: Prépria (2021)

Figura 33 : Tela de cadastro de evento

Adicionar Evento

Nome do Evento:

Fonte: Prépria (2021)

Processos
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AJUDI - Assistente Juridico

Reunido 09

Data: 12/10/2020
Hora: 21:21

Juri Aline

Data: 12/22/2020
Hora: 21:21

Imprimir

Figura 34: Tela de relatérios

Clientes Documentos

AJUDI

PRIy S—

oo o

Fonte: Prépria (2021)

Processos
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Figura 35:Relatério pronto para ser impresso em PDF

13/01/2021 Relatério de Agendamentos

Relatorio de Agendamentos

Reunido 09

Data: 12/10/2020
Hora: 21:21

Juri Aline

Data: 12/22/2020
Hora: 21:21

n

Fonte: Prépria (2021)
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As imagens a seguir, sdo as telas de login e cadastro, utilizadas pelos
usuarios para terem acesso ao sistema. Podem ser analisadas nas figuras 36 e 37,

respectivamente.

Figura 36:Tela de Login

AJUDI - Assistente Juridico

Senha:

Entrar Cadastrar-se

Fonte: Prépria (2021)
Figura 37:Tela de registro

AJUDI - Assistente Juridico

Criar Conta

Senha:

Repita a senha:

Cadastrar 4 possuo uma conta

Fonte: Prépria (2021)
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A imagem a seguir, mostra a mensagem exibida quando um usuario comum
tenta excluir algum dado de um cliente ou processo. Esses dados podem ser

excluidos apenas por administradores, por questdo de seguranca.

Figura 38:Mensagem exibida ao tentar apagar um registro

AJUDI - Assistente Juridico Clientes Documentos Processos

Voce precisa ser admin para executar essa agaol

Lista de clientes cadastrados

Cadastrar novo cliente

Tainara Wille

Dados Pessoais Dados de Localizagao Documentagdo

Telefone:1111111-1111 Naturalidade : Sao Pedro do Butia RG: 1111111111

Nome da Mae : Rose Estado : PA CPF:111.111.111-11

Estado Civil : separado Cidade : Santo Angelo CNH:111111111-11

Data de Nacimento: 11/11/1111 Endereco: Rua Marechal Floriano CTPS: 1111111-1111
CEP: 11111-111

Editar Apagar

Fonte: Prépria (2021)
Esta imagem por sua vez, é mostrada quando alguém tenta acessar alguma

funcionalidade do sistema pela sua URL, por exemplo http:/localhost:8081/cliente,

sem estar logado no sistema. Solugao desenvolvida para fins de seguranca.

Figura 39:Mensagem exibida ao tentar acessar uma pagina sem estar logado no sistema

JAAN
AJUDI - Assistente Juridico

Vocé precisa estar logado para acessar!

Fonte: Prépria (2021)
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3 RESULTADOS E DISCUSSOES
3.1 Questionario de avaliacéo e testes do sistema

No momento em que o desenvolvimento do sistema deu-se por concluido,
foram realizados testes a fim de comprovar sua eficacia e usabilidade. Estes testes
foram realizados no més de janeiro no escritério Advogados Associados S/S, em
Santo Angelo - RS, por trés funcionarios. A avaliac&o foi de nota 1 para muito ruim a
nota 10 para muito bom. Para demonstrar o resultado foi feita uma média das

respostas de todos os avaliadores.

Para realizar os testes, foram utilizados os préprios computadores do
escritorio em questdo e um notebook como servidor local. Todas as maquinas
estavam conectadas ao mesmo wi-fi, possibilitando assim um facil acesso a todos. O

resultado do questionario pode ser analisado no quadro 5.

Também foram realizadas as seguintes questdes para as pessoas que

testaram o sistema, estas entraram em um consenso para unificar suas respostas.

Cite 3 pontos fortes do sistema :

e Facil compreensao e manuseio do sistema.

e Permite reunir dados de clientes, processos e arquivos em um unico sistema,
o que facilita o armazenamento e principalmente o trabalho de busca por
informacgdes, ja que o escritorio trabalha com grande volume de clientes.

e Permite extinguir o arquivo fisico do Escritério, ocupando apenas o arquivo

virtual desse sistema, deixando o trabalho nitidamente mais célere.

Por favor, dé sugestdes para a melhoria do sistema :

e Acesso/ vinculagdo aos sites dos Tribunais e Instancias Superiores,
vinculando ao numero do processo cadastrado no sistema Ajudi, para busca

imediata/automatica do andamento dos processos.



Quadro 5: Questionario de avaliagédo do sistema.

Afirmacao Avaliagao
O design do sistema é atraente. 9
O conteudo do sistema é relevante para os meus interesses. |10
Foi facil entender o sistema e utiliza-lo. 10
Me senti confortavel usando o sistema 9,5
O sistema promove uma melhor organizagao dentro da 10
empresa.

Eu recomendaria este sistema para meus colegas. 10
Gostaria de utilizar este sistema novamente 10
Tive sentimentos positivos de eficiéncia no desenrolar do 9
teste do sistema

O sistema foi eficiente, em comparagdo com outros softwares |9
O design do sistema é atraente. 9
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Nas imagens 39, 40 e 41 constam alguns funcionarios do escritério em que os

testes foram realizados usando o sistema.



Figura 40: Teste funcional do sistema

Fonte: Prépria (2021)
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Figura 41: Teste funcional do sistema

Fonte: Prépria (2021)
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Figura 42: Teste funcional do sistema

Fonte: Prépria (2021)
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3.1.1 Resultados do Sistema

Com a execucdo dos testes pode-se evidenciar que o sistema tem
capacidade de ser utilizado no cotidiano da empresa e dar melhores resultados para
a mesma, assim como solucionar problemas reais do estabelecimento. Notou-se
também, que o programa gera para todos os profissionais do escritério um ganho de
produtividade, pois diminui a busca de dados em papéis e extingue o ato de anotar

eventos manualmente em um caderno.

Na forma em que o sistema foi desenvolvido, ndo é possivel acompanhar os
andamentos dos processos em diarios oficiais, ficando assim tal funcionalidade a ser

implementada futuramente.
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4 CONSIDERAGOES FINAIS

Uma empresa que deseja ter resultados positivos no decorrer de seu trabalho
necessita de um sistema gerenciador. O avango exponencial da tecnologia dos
ultimos anos, e o grande volume de dados esta fazendo com o que o gerenciamento

da maioria das empresas deixe de ser manual e torne-se virtual.

Este trabalho teve como objetivo desenvolver um sistema, denominado
AJUDI - Assistente Juridico, que visa aprimorar a qualidade de gestao de escritérios
de advocacia, com enfoque na otimizagao de tempo em relagdo a busca de dados e
documentos pessoais de clientes, assim como, informagdes processuais. Além
disso, sistematizar o agendamento de consultas e compromissos importantes. O
mesmo, foi inspirado em trabalhos correlatos como o Astrea, Advbox e o Gojur,
ambos sao sistemas voltados para o ambito juridico com os mesmos objetivos

citados, porém nenhum se propde a realizar a tarefa de armazenar arquivos.

Dado o exposto, e averiguado que todos os objetivos definidos inicialmente
foram devidamente cumpridos e, levando em consideragcdo esses aspectos, foram
realizados testes em um escritorio de advocacia e, pode-se analisar que a
organizagdo nao s6 obteve um melhor desempenho num todo, como também se
mostrou adepta perante as novas tecnologias e como consequéncia disso teve

destaque entre diversas empresas do ramo juridico.
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