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RESUMO 

Este trabalho tem por objetivo desenvolver um sistema de gerenciamento de doações 

para a instituição Igreja do Evangelho Quadrangular da Flores (Uruguaiana - RS). O propósito 

e também a necessidade do software foi evidenciada através de conversas com o líder do 

departamento de ação social da igreja, onde foi dito da falta de um método eficiente e fácil para 

gerir as doações que chegavam. Portanto, o objetivo principal deste sistema é controlar o 

estoque de doações dando uma maior facilidade e eficácia na operação das informações para o 

líder de departamento. Com isso, o projeto foi desenvolvido junto a instituição, sendo feito 

entrevistas e feedbacks com o líder e o pastor da igreja, a fim de buscar as informações 

necessárias para o bom funcionamento do sistema. Através desse trabalho será mostrado como 

foram diagnosticados os requisitos para a realização do sistema que controlará o estoque de 

doações. Além de demonstrar o desenvolvimento do mesmo.  

Palavras-chave: doação; gerenciamento; estoque. 
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1.INTRODUÇÃO 

O presente Trabalho de Conclusão de Curso (TCC) do Curso Técnico em Informática 

do IFFar (Instituto Federal Farroupilha) - Campus Uruguaiana, visa conciliar os 

conhecimentos adquiridos durante o período escolar para a criação de um sistema de 

gerenciamento de doações para o departamento de Serviço de Ação Social da Igreja do 

Evangelho Quadrangular (SASIEQ). 

A Igreja do Evangelho Quadrangular Flores (IEQ Flores) é uma instituição religiosa, 

fundada em 1º de julho de 2019, em Uruguaiana (RS), com o objetivo de levar a palavra de 

Deus e ajudar a comunidade por meio de ações sociais que promovam seu desenvolvimento 

espiritual. A instituição foi criada no contexto da pré-pandemia, quando houve uma grande 

necessidade de ajudar pessoas em situação de precariedade alimentar, espiritual, entre outras. 

Em 2020, a igreja enfrentou um momento crítico: a pandemia do coronavírus. Inicialmente, 

uma das medidas adotadas para conter o vírus foi o distanciamento social, o que gerou também 

restrições na economia mundial, empresas foram fechadas, outras diminuíram sua produção 

gerando um número grande de desemprego. Isso fez com que mais pessoas procurassem por 

mais auxílios sociais, a IEQ Flores por sua vez aumentou suas doações, processo gerenciado 

manualmente. Este processo, além de demandar mais tempo, tornou-se uma tarefa complexa 

para manter, visto que, a instituição conta com outros departamentos: SASIEQ, Escola Bíblica, 

Rede de Homens, Rede de Mulheres, Rede Teens, entre outros,  

Desta forma, visando melhorar o gerenciamento no processo e facilitar o encontro de 

pessoas que querem doar com pessoas que querem receber da IEQ Flores, este trabalho propõe 

um sistema que administre ações necessárias para a realização da doação como cadastro das 

entradas e das saídas, a listagem e registro das informações dos receptores e das doações, etc. 

Tarefa que hoje acontece de maneira manual o que vem a ser algo demorado e com risco de 

erros. 

 
2. OBJETIVOS 

 

2.1. OBJETIVO GERAL 

 
Desenvolver um sistema web para a IEQ Flores que facilite o gerenciamento e 

recebimento de doações. 

 

 



 

 

2.2. OBJETIVO ESPECÍFICO 

 

1. Identificar os requisitos funcionais para o sistema; 

2. Levantar as ferramentas necessárias para o desenvolvimento do projeto; 

3. Modelar e desenvolver o sistema de acordo com as  necessidades do cliente; 

4. Testar protótipos e finalizar o projeto. 

 

3.METODOLOGIA 
 

 3.1 PROCEDIMENTOS METODOLÓGICOS  

A tabela a seguir (Tabela 1) apresenta os procedimentos metodológicos deste trabalho 

de conclusão de curso. 

 

Tabela 1: Procedimentos metodológicos 
Objetivo específico Ações 

➢ Identificar os requisitos funcionais. ➢ Dialogar com os representantes da IEQ Flores; 

➢ Observar suas necessidades;  

➢ Analisar sistemas parecidos. 

➢ Levantar as ferramentas necessárias 

para o desenvolvimento do projeto. 

➢ Aprofundar conhecimentos do framework 

Bootstrap versão 5 para criar um ambiente mais 

dinâmico; 

➢ Estudar a linguagem de programação PHP;  

➢ Estudar CSS; 

➢ Estudar HTML 5;  

➢ Modelar e desenvolver o sistema de 

acordo com as  necessidades do cliente. 

➢ Criar diagramas UML; 

➢ Estudar a linguagem padrão para banco de 

dados SQL. 

➢ Realizar testes e finalizar o sistema. ➢ Apresentar protótipos para a instituição;  

➢ Implantar o sistema.   

Fonte: Autoria própria (2024) 

 



 

 

3.2 TECNOLOGIAS UTILIZADAS  

A tabela a seguir (Tabela 2) apresenta as tecnologias utilizadas durante a construção deste 

Trabalho de Conclusão de Curso.  

 

Tabela 2: Tecnologias utilizadas 
 Linguagens Ferramentas 

gráficas 

Tecnologia de 

apoio 

Tecnologia de 

banco de dados 

Nome ● HTML;  

● CSS;  

● PHP;  

● SQL. 

● Astah.  

 

● Bootstrap; 

●WampServer. 

●phpMyAdmin; 

● MySQL.  

Fonte: Autoria própria (2024)  

 

3.2.1 Linguagens 
De acordo com a Hostinger (2025), podemos entender as linguagens utilizadas neste 

projeto da seguinte maneira: 
 

● HTML - HyperText Markup Language (Linguagem de Marcação de Hipertexto), linguagem 

de marcação utilizada em websites.  

 

● PHP - Hypertext Preprocessor (Pré-processador de Hipertexto) é uma linguagem de 

programação utilizada para o desenvolvimento de aplicações web, pelo fato de permitir a 

criação de websites dinâmicos baseados em dados submetidos por usuários ou que estão 

contidos em um banco de dados. 

 

● CSS - Cascading Style Sheets (Folhas de Estilo em Cascata) é uma linguagem dedicada ao 

front-end1 empregada na caracterização da aparência de websites. 

 

● SQL - Structured Query Language (Linguagem de consulta estruturada) é uma linguagem 

padrão para trabalhar com bancos de dados relacionais. 

 

1  É basicamente a interface gráfica do sistema (parte com a qual o usuário interage). 

 



 

3.2.2 Ferramentas gráficas 
 
● Astah UML - Computer-Aided Software Engineering (Engenharia de Software Assistida por 
Computador) é uma ferramenta CASE  utilizada para fazer os diagramas da UML, Unified 
Modeling Language (Linguagem de Modelagem Unificada). 

 

3.2.3 Tecnologia de apoio 
 

● Bootstrap -  É um framework2 de CSS utilizado para simplificar e agilizar a aplicação do 
mesmo.  
 
● WAMP - (W - Windows, A - Apache, M - MySQL e P - Php).É um conjunto de programas 
que contém o PHP, Apache e o MySQL.  
 
 
3.2.4 Tecnologia de banco de dados 
 
● Phpmyadmin -  É uma ferramenta de criação e manipulação de banco de dados. 
 
● MYSQL - é um Banco de Dados relacional (RDBMS – Relational Database Management 
Systems) com um modelo de cliente-servidor.  
 
 
4 DESENVOLVIMENTO DO SISTEMA 

 
Esta seção do trabalho apresenta as etapas do processo de desenvolvimento do sistema, 

que está dividida em 4 partes: documentação de requisitos do sistema, casos de uso, base de 
dados e interfaces. 

 
4.1. DOCUMENTAÇÃO DE REQUISITOS 

Esta seção especifica os requisitos do sistema WEB para gestão de doações da IEQ 

Flores, fornecendo ao desenvolvedor as informações necessárias para a implementação. 

 

4.1.1 Convenções, termos e abreviações 
 
Por convenção, a referência a requisitos é feita através do nome da subseção onde eles 

estão descritos, seguidos do identificador do requisito, de acordo com a especificação a seguir: 

[identificador do requisito – nome do requisito] 

 

Por exemplo, o requisito funcional RF001 - Fazer login. Os requisitos devem ser 

identificados com um identificador único. A numeração inicia com o identificador [RF001] e 

prossegue sendo incrementada à medida que forem surgindo novos requisitos. 

 

2  É um “pacote de códigos prontos” que é usado para facilitar a criação de um sistema.  

 



 

4.1.2 Prioridades dos requisitos 
 
Para estabelecer a prioridade dos requisitos foram adotadas as denominações 

“essencial”, “importante” e “desejável”. 
 
Essencial é o requisito sem o qual o sistema não entra em funcionamento. São 

requisitos imprescindíveis, que devem ser implementados impreterivelmente.  

 
Importante é o requisito sem o qual o sistema entra em funcionamento, mas de forma 

não satisfatória. Requisitos importantes devem ser implementados, mas, se não forem, o 

sistema poderá ser implantado e usado mesmo assim. 

  
Desejável é o requisito que não compromete as funcionalidades básicas do sistema, isto 

é, o sistema pode funcionar de forma satisfatória sem ele. Requisitos desejáveis podem ser 

deixados para versões posteriores do sistema, caso não haja tempo hábil para implementá-los 

na versão que está sendo especificada.  

 
4.1.3 Atores do sistema 

 
O sistema apresenta dois atores diferenciados pelos seus “privilégios” sob o sistema. O 

nível de seus privilégios define o que cada um pode acessar. 

● Usuário: Pessoa externa que acessa o site. Esse ator é o usuário do site, podendo 

fazer doações e recebe-las.  

● Administrador do sistema: Pessoa que tem a função de administrar o site. Esse ator 

tem acesso aos usuários, doações, entradas, saídas manipulando-as conforme necessário.  

 

4.1.3 Requisitos funcionais 

 
Tomando por base o contexto do sistema, foram identificados os seguintes requisitos 

funcionais:  

 

Quadro 1 ‒ Requisitos Funcionais - 01 

[RF001] Fazer login 

Descrição: O usuário insere suas informações no formulário de login e 

acessa o sistema. 

Prioridade: ■ Essencial □ Importante  □ Desejável 

Fonte: Autoria própria (2024). 

 



 

 

   

Quadro 2 ‒ Requisitos Funcionais - 02 

[RF002] Cadastrar doação 

Descrição: O usuário cadastra uma doação.  

Prioridade: ■ Essencial □Importante  □ Desejável 

Fonte: Autoria própria (2025) 

 Quadro 3 ‒ Requisitos Funcionais - 03 

[RF003] Visualizar doação 

Descrição: O administrador abre a listagem de doações.  

Prioridade: ■ Essencial □Importante  □ Desejável 

Fonte: Autoria própria (2025) 

 Quadro 4 ‒ Requisitos Funcionais - 04 

[RF004] Excluir doação 

Descrição: O administrador abre a listagem de doações e realiza a 

exclusão de uma doação.  

Prioridade: ■ Essencial □Importante  □ Desejável 

Fonte: Autoria própria (2025) 

Quadro 5 ‒ Requisitos Funcionais - 05 

[RF005] Manter usuário 

Descrição: O administrador abre a listagem de alunos e realiza a 

consulta e/ou operações na mesma. 

Prioridade: ■ Essencial □Importante  □ Desejável 

Fonte: Autoria própria (2025) 

Quadro 6 ‒ Requisitos Funcionais - 06 

[RF006] Manter produto 

Descrição: O administrador abre a listagem de  produtos e realiza a 

consulta e/ou operações no sistema. 

Prioridade: ■ Essencial □Importante  □ Desejável 

Fonte: Autoria própria (2025) 

 



 

Quadro 7 ‒ Requisitos Funcionais - 07 

[RF007] Cadastrar item de entrada 

Descrição: O administrador abre o formulário de itens de entrada e o 

cadastra o item de entrada. 

Prioridade: ■ Essencial □Importante  □ Desejável 

Fonte: Autoria própria (2025) 

Quadro 8 ‒ Requisitos Funcionais - 08 

[RF008] Visualizar item de entrada 

Descrição: O administrador abre a listagem do itens de entrada 

Prioridade: ■ Essencial □Importante  □ Desejável 

Fonte: Autoria própria (2025) 

Quadro 9 ‒ Requisitos Funcionais - 09 

[RF009] Alterar item de entrada 

Descrição: O administrador altera as informações de um item de 

entrada. 

Prioridade: ■ Essencial □Importante  □ Desejável 

Fonte: Autoria própria (2025) 

Quadro 10 ‒ Requisitos Funcionais - 10 

[RF010] Deferir item de entrada 

Descrição: O administrador defere um item de entrada. 

Prioridade: ■ Essencial □Importante  □ Desejável 

Fonte: Autoria própria(2025) 

Quadro 11 ‒ Requisitos Funcionais - 11 

[RF011] Cadastrar item de saída 

Descrição: O usuário abre o formulário de itens de saída e solicita um 

pedido . 

Prioridade: ■ Essencial □Importante  □ Desejável 

Fonte: Autoria própria (2025) 

 

 



 

Quadro 12 ‒ Requisitos Funcionais - 12 

[RF012] Visualizar item de saída 

Descrição: O administrador abre a listagem do itens de saída 

Prioridade: ■ Essencial □Importante  □ Desejável 

Fonte: Autoria própria (2025) 

Quadro 13 ‒ Requisitos Funcionais - 13 

[RF013] Recuperar senha 

Descrição: Este caso de uso permite que o usuário recupere a senha de 

sua conta.  

Prioridade: □Essencial ■Importante  □ Desejável 

Fonte: Autoria própria (2025) 

 

4.2 DIAGRAMA DE CASO DE USO 

Figura 1 ‒ Diagrama de Caso de Uso  

 
Fonte: autoria própria (2025) 

 



 

4.2.1 Documentação dos Casos de Usos 

 

Quadro 14 ‒ Caso de Uso - 01 

CASO DE USO [UC001] Manter usuário 

Atores Usuário e/ou administrador. 

Pré-Condições Existir um administrador cadastrado no sistema para visualizar, 

editar ou excluir. 

Pós-Condições Usuário(s) cadastrado(s), alterado(s), listado(s) ou excluído(s) 

FLUXO PRINCIPAL 

● Listar todos os usuários: 

 

L1) O administrador solicita a listagem de usuários cadastrados no sistema. 

 L2) O sistema exibe a listagem de usuários cadastrados no sistema.  

 

● Cadastrar um novo usuário: 

 

C1) O usuário solicita o formulário de cadastro de usuário.  

C2) O sistema exibe o formulário de cadastro de usuário. 

C3) O usuário insere as informações do usuário e solicita o registro.  

C4) O sistema registra as informações do mesmo, exibe uma mensagem de “ 

cadastrado com sucesso!”. 

 

● Alterar as informações de um usuário já cadastrado: 

 

A1) O administrador seleciona o usuário no qual deseja alterar as informações e 

solicita o formulário de edição de usuário.  

A2) O sistema exibe o formulário com as informações do usuário selecionado.  

A3) O administrador altera as informações do usuário selecionado e solicita o 

registro das alterações.  

A4) O sistema registra as novas informações do usuário, exibe uma mensagem de 

“Alterações salvas com sucesso” e o exibe a listagem de usuários cadastrados.  

 

● Excluir um usuário já existente: 

 



 

 

E1) O usuário solicita o formulário de edição de informações do usuário 

selecionado.  

E2) O sistema exibe o formulário de edição de informações do usuário selecionado.  

E3) O usuário seleciona a opção de exclusão do usuário.  

E4) O sistema exibe uma mensagem para que o usuário confirme a exclusão do 

usuário selecionado.  

E5) O administrador confirma a exclusão do usuário selecionado.  

E6) O sistema exclui o usuário e exibe uma mensagem de “Usuário excluído com 

sucesso”. 

 

FLUXO ALTERNATIVO 

 

Fonte: Autoria própria (2025) 

 

Quadro 15 ‒ Caso de Uso - 02 

CASO DE USO [UC002] Cadastrar item de entrada 

Atores Administrador. 

Pré-Condições Existir um administrador cadastrado no sistema para cadastrar. 

Pós-Condições Item de entrada cadastrado. 

FLUXO PRINCIPAL 

1. O administrador solicita a listagem dos itens de entrada. 

2. O sistema exibe os itens de entrada. 

3. O administrador defere um item de entrada. 

4. O sistema cadastra e exibe a mensagem “Item cadastro com sucesso”. 

FLUXO ALTERNATIVO 

3)a) O administrador solicita o indeferimento de um item de entrada. 

3)b) O sistema atualiza o item como indeferido e exibe a mensagem de item indeferido 

Fonte: Autoria própria (2025) 

 

 

 



 

Quadro 16 ‒ Caso de Uso - 03 

CASO DE USO [UC003] Visualizar item de entrada 

Atores Administrador. 

Pré-Condições Existir um administrador cadastrado no sistema para cadastrar. 

Pós-Condições Item de entrada é listado. 

FLUXO PRINCIPAL 

O administrador solicita a listagem de entradas. 

      2) O sistema carrega a listagem dos itens de entrada. 

FLUXO ALTERNATIVO 

                  1)a) O sistema exibe a mensagem que não há itens de entrada cadastrados. 

Fonte: Autoria própria (2025) 

Quadro 17 ‒ Caso de Uso - 04 

CASO DE USO [UC004] Alterar item de entrada 

Atores Administrador. 

Pré-Condições Existir um administrador cadastrado no sistema para cadastrar. 

Pós-Condições Item de entrada é alterado. 

FLUXO PRINCIPAL 

1. O administrador solicita a listagem de entradas. 

2. O sistema carrega a listagem dos itens de entrada. 

3. O administrador solicita o formulário de alteração. 

4. O sistema carrega o formulário de alteração. 

5. O administrador insere as informações e solicita a alteração. 

6. O sistema cadastra as alterações. 

FLUXO ALTERNATIVO 

 

Fonte: Autoria própria (2025) 

Quadro 18 ‒ Caso de Uso - 05 

CASO DE USO [UC005] Cadastrar item de saída 

Atores Usuário. 

Pré-Condições Existir um usuário cadastrado no sistema para cadastrar. 

Pós-Condições Item de saída cadastrado. 

FLUXO PRINCIPAL 

 



 

1. O usuário cadastrar um item de saída. 

2. O sistema cadastra e exibe a mensagem “Pedido realizado com sucesso”. 

FLUXO ALTERNATIVO 

 

Fonte: Autoria própria (2025) 

Quadro 19 ‒ Caso de Uso - 06 

CASO DE USO [UC006] Visualizar item de saída 

Atores Administrador. 

Pré-Condições Existir um administrador cadastrado no sistema para cadastrar. 

Pós-Condições Item de saída é listado. 

FLUXO PRINCIPAL 

1. O administrador solicita a listagem de saída. 

2. O sistema carrega a listagem dos itens de saída. 

FLUXO ALTERNATIVO 

                  1)a) O notifica que não há item de saída cadastrado. 

Fonte: Autoria própria (2025) 

Quadro 20 ‒ Caso de Uso - 07 

CASO DE USO [UC007] Manter produto 

Atores Administrador. 

Pré-Condições Existir um produto cadastrado no sistema para visualizar, editar 

ou excluir. 

Pós-Condições Usuário(s) cadastrado(s), alterado(s), listado(s) ou excluído(s) 

FLUXO PRINCIPAL 

● Listar todos os produtos: 

 

 L1) O administrador solicita a listagem de produtos cadastrados no sistema. 

 L2) O sistema exibe a listagem de produtos cadastrados no sistema.  

 

● Cadastrar um novo produto: 

 

C1) O administrador solicita o formulário de cadastro de produtos.  

C2) O sistema exibe o formulário de cadastro de produtos. 

 



 

C3) O administrador insere as informações do produto e solicita o registro.  

C4) O sistema registra as informações do mesmo, exibe uma mensagem de “ 

Produto cadastrado com sucesso!”. 

 

● Alterar as informações de um produto já cadastrado: 

 

A1) O administrador seleciona o produto no qual deseja alterar as informações e 

solicita o formulário de edição de produto.  

A2) O sistema exibe o formulário com as informações do produto selecionado.  

A3) O administrador altera as informações do produto selecionado e solicita o 

registro das alterações.  

A4) O sistema registra as novas informações do produto, exibe uma mensagem de 

“Alterações salvas com sucesso” e o exibe a listagem de produtos cadastrados.  

 

● Excluir um produto já existente: 

 

E1) O administrador solicita o formulário de edição de informações do produto 

selecionado.  

E2) O sistema exibe o formulário de edição de informações do produto selecionado.  

E3) O usuário seleciona a opção de exclusão do produto.  

E4) O sistema exibe uma mensagem para que o administrador confirme a exclusão 

do produto selecionado.  

E5) O administrador confirma a exclusão do produto selecionado.  

E6) O sistema exclui o produto e exibe uma mensagem de “Produto excluído com 

sucesso”. 

 

FLUXO ALTERNATIVO 

 

Fonte: Autoria própria (2025) 

Quadro 21 ‒ Caso de Uso - 08 

CASO DE USO  [UC008] Realizar pesquisa 

Atores Administrador. 

Pré-Condições Existir cadastros nas entidades do sistema para serem 

 



 

pesquisados. 

Pós-Condições Um ou mais cadastro(s) do sistema pesquisado(s) e exibido(s).  

FLUXO PRINCIPAL 

1) O administrador seleciona a entidade onde deseja realizar a pesquisa  

2) O sistema exibe a listagem de cadastros na entidade.  

3) O administrador digita na barra de pesquisa o que deseja buscar  

4) O sistema exibe os cadastros compatíveis com a busca feita pelo administrador 

 

FLUXO ALTERNATIVO 

● Cancelamento de pesquisa:  

 

3) 1)a) O funcionário solicita o cancelamento da busca, clicando no ícone em “X”. 

3) 1)b) O sistema cancela a pesquisa e apresenta a lista de cadastros na entidade.  

Fonte: Autoria própria (2025) 

Quadro 22 ‒ Caso de Uso - 09 

CASO DE USO [UC009] Fazer login 

Atores Usuário. 

Pré-Condições Cadastro do administrador previamente realizado.  

Pós-Condições Acesso permitido ou negado ao usuário.  

FLUXO PRINCIPAL 

1) O usuário insere as suas credenciais (email e senha) no formulário de login e 

solicita o login no sistema.  

2) O sistema verifica as credenciais informadas pelo usuário e exibe a tela inicial do 

sistema.  

FLUXO ALTERNATIVO 

1. O usuário insere as informações no formulário de login e solicita o login. 

2. O sistema informa o erro no processo e recarrega a página. 

Fonte: Autoria própria (2025) 

Quadro 23 ‒ Caso de Uso - 10 

CASO DE USO [UC009] Recuperar senha 

Atores Usuário. 

Pré-Condições Existir conta 

 



 

Pós-Condições A senha do usuário será redefinida.  

FLUXO PRINCIPAL 

1)  O usuário solicita o formulário de recuperação de senha;  

2)  O sistema exibe o formulário;  

3) O usuário insere o endereço de email (dado necessário para a recuperação de 

senha) da conta que deseja recuperar e submete ao sistema;  

4)  O sistema identifica o endereço de email submetido e envia um email com 

um endereço de acesso para uma página com um formulário para alteração 

de senha;  

5)  O usuário acessa o formulário de alteração de senha, preenche e submete 

uma nova credencial;  

6)  O sistema identifica e define a nova credencial e encaminha o usuário ao 

formulário de login.  

FLUXO ALTERNATIVO 

O Cancelar operação I:  

 

  3.  O usuário cancela a operação;  

  4. O sistema encaminha o usuário para o formulário de login;  

 

Cancelar operação II:  

 

  5.  O usuário cancela a operação;  

 6. O sistema encaminha o usuário para o formulário de login; 

Fonte: Autoria própria (2025) 

 

4.3 BASE DE DADOS  

 

 A figura 2 apresenta o Modelo de Banco de Dados do projeto: Sistema de gestão de 

doações. Ele possui 7 tabelas, sendo elas: “usuário”, “pedido”, “entrada”, “itens_entrada”, 

“itens_saida”, “estoque” e “produto”.  

A tabela “usuario” servirá para guardar as informações dos usuários, a tabela “pedido” 

guardará os pedidos dos usuários como o tipo de doação, a tabela entrada guardará as 

informações das doações enviadas pelos usuários, a tabela “itens_entrada” guardará que doação 

 



 

está relacionada com cada estoque, além de guardar a quantidade que servirá para fazer a soma 

da quantidade total de determinado estoque,a tabela “itens_saida” guardará que pedido está 

relacionado com cada estoque, além de guardar a quantidade de estoques que saíram, a tabela 

estoque guarda os lotes dos produtos com cada um contendo a data de validade do produto 

estando intimamente ligado tanto com o “itens_entrada” como com o “itens_saida”, uma vez 

que através da ligação deles eu consigo saber a quantidade de determinado produto com sua 

data de validade, a tabela produto serve para eu guardar determinado nome do produto com sua 

generalização.    

 

  Figura 2: Imagem do banco de dados. 

 
 Fonte: Autoria Própria (2025) 

 

4.4 INTERFACES 

Esta seção apresenta as principais telas desenvolvidas para o projeto. A Figura 3 
apresenta a tela inicial do sistema. 

 

 



 

Figura 3: Tela inicial 

 
Fonte: Autoria própria (2025) 
 

Figura 4: Tela de cadastro 

 
Fonte: Autoria própria (2025) 
 
 
Nesta tela, estão os campos a serem preenchidos com as informações necessárias para a 

realização do cadastro do usuário ao sistema (nome completo, endereço, e-mail, telefone, senha 

e confirmação da senha). Nesta parte do sistema, são feitas algumas verificações a partir da 

informação dos dados do usuário: os campos “senha” e “confirmar senha” devem ser 

preenchidos de forma que não haja diferenças; o campo “e-mail” deve ser preenchido com o 

 



 

caractere “@”. Após o preenchimento dos dados requeridos e as verificações supracitadas 

realizadas por parte do sistema, o usuário é redirecionado para a tela inicial (figura 3). 

 
 

Figura 5: Tela de login 

 
Fonte: Autoria própria (2025) 

 

A figura acima representa a tela de login do sistema, sendo a página acessada por 

qualquer usuário do sistema que não esteja logado. Ela está dividida ao meio, onde à esquerda 

se encontra uma imagem de uma mulher segurando uma chave apontando para um grande 

celular com um cadeado no meio dele; à direita observam-se, além de instruções para a 

efetuação do login, os campos para que seja feita a realização do mesmo e duas opções logo 

abaixo. As imagens a seguir (Figuras 16, 17 e 18) mostram as telas de recuperação de senha; já 

a figura 5 apresenta o cadastro de um novo usuário, feito pelo próprio, ao software, ao clicar no 

texto “Cadastre-se”. 

 

 

 
 

 
 
 

 



 

 Figura 6: Tela do administrador/listagem de usuários 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

         Fonte: Autoria própria (2025) 

 

Após a efetivação do login sendo o administrador, o usuário será direcionado para o 

menu principal do administrador do sistema (figura acima).  

 

Figura 7: Tela de manter de doações 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      Fonte: Autoria própria (2025) 
 

Ao clicar em doações em seguida alimento, o usuário será direcionado para a listagem 

de doações do tipo alimento. 

 

 

 
 

 



 

Figura 8: Tela para doação 

 
            Fonte: Autoria própria (2025) 

 

Ao estar logado o usuário se torna habilitado para acessar essa página, o usuário 

conseguirá cadastrar os dados da doação e enviar. 

 

 



 

 Figura 9: Tela de manter produto 

 
Fonte: Autoria própria (2025) 

 

                 Ao selecionar cadastrar em seguida tipo doação o usuário será redirecionado para essa 

página onde ele poderá cadastrar,excluir,listar e alterar o tipo de produto. 

 

Figura 10: Tela de listagem de entradas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 
Fonte: Autoria própria (2025) 

 

Ao selecionar a opção entradas na tela do administrador, ele será redirecionado para 

essa tela onde ele poderá deferir ou indeferir entradas de doações. 

 

 

 

 
 
 
 

 

 
Figura 11: Tela de listagem de pedidos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

Fonte: Autoria própria (2025) 

 

 



 

Ao selecionar a opção pedidos na tela do administrador o será redirecionado para essa 

página onde ele verá dados sobre o receptor e poderá fazer uma cesta básica com produtos 

disponíveis no banco de dados ou indeferir um pedido. 

Figura 12: Tela inicial continuação 

 
Fonte:Autoria própria (2025) 

 

Figura 13: Tela para solicitar um recebimento de doação 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Fonte: Autoria própria (2025) 

 

Ao selecionar receber o usuário será redirecionado para essa página onde ele poderá 

cadastrar um pedido. 

 

Figura 14: Área sobre a instituição 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fonte: Autoria própria (2025) 

 

Ao entrar na página e rolar para baixo cairá nessa parte da página onde receberá 

informações da igreja. 

 

 

 



 

Figura 15: Tela de perfil do usuário 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fonte: Autoria própria (2025) 

 

 Ao ser logado, aparecerá um ícone de perfil na navbar, nessa tela o usuário 

poderá alterar,excluir ou editar o seu perfil.  

 

Figura 16: Tela de recuperar senha 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Autoria própria (2025) 

 



 

Figura 17: Email de recuperar senha 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Autoria própria (2025) 

Figura 18: Tela para colocar a nova senha 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Autoria própria (2025) 

 

5 CONSIDERAÇÕES FINAIS 

 
Este relatório apresentou o TCC  do  Técnico Integrado de Informática com o objetivo 

de desenvolver um software que auxiliasse no gerenciamento de doações do SASIEQ. Além de, 

ter utilizado os conhecimentos aprendidos nos três anos de curso para o desenvolvimento do 

sistema. 

Este software web alcançou os objetivos mencionados e espera-se que seja considerado 

um símbolo para  o gerenciamento de doações para a região, auxiliando na ajuda de pessoas 

que se encontram em situação de risco alimentar que por muitas vezes não encontram lugares 

para auxiliar.  

 



 

Foram encontradas algumas dificuldades durante a execução do presente  projeto, como 

um estudo mais avançado nas normas de formatação da ABNT para melhor entendimento do 

leitor; melhorias na usabilidade. Além de um estudo mais profundo na linguagem de Javascript 

para melhor uso dela em determinados pontos do sistema. Também, houve uma dificuldade 

para a elaboração da introdução para que melhor satisfizesse o entendimento do autor sobre o 

TCC. Ademais, não houve tempo para receber a avaliação de protótipos apresentados para a 

instituição e possíveis melhorias na documentação do TCC ou na parte da programação. 

Para trabalhos futuros poderá ser melhorada a barra de pesquisa para que possa localizar 

datas de forma mais eficaz. Também pode ser utilizado o “password_hash” função no PHP que 

melhora a criptografia das senhas. Além de ser acrescentada uma função que notifica o 

administrador quando algum alimento está se aproximando de sua data de validade. Ademais, 

espera-se também que o site consiga ser a base para  estudantes que estejam a procura de 

inspirações para o desenvolvimento de TCCs semelhantes. 
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